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 سٗضٕ ؿْشٕ داًـگاُ هاصًذساى اػتادٗاس گشٍُ رغشاف٘ا ٍ تشًاهِ ،مصطفٓ قدمٓ

 سٗضٕ ؿْشٕ داًـگاُ اكفْاى واسؿٌاػٖ اسؿذ رغشاف٘ا ٍ تشًاهِ خدٔجٍ محمدْ سًادکًَٓ،

 سٗضٕ ؿْشٕ داًـگاُ تشت٘ت هؼلن تْشاى ٍ تشًاهِ واسؿٌاػٖ اسؿذ رغشاف٘ا آزادٌ ػظٕمٓ،

 سٗضٕ ؿْشٕ داًـگاُ تْشاى داًـزَٕ دوتشٕ رغشاف٘ا ٍ تشًاهِ امٕه فرجٓ ملائٓ،

M. Ghadami 
Kh. Savadkohi 
A. Azimi 
A. Farajimalaei  

 E-mail: Ghadami56@yahoo.com 886ضمارٌ مقالٍ: 

  98775-98795ضمارٌ صفحٍ پٕاپٓ 

 

 

 گردضگرْفراغتٓ در ضُرَاْ -َاْ تفرٔحٓ کاربرْ فٕت کالبدْ ي کارکردْکٕ بررسٓ

 ر(ضُر بابلس مطالؼٍ: ومًوٍ مًرد)
 

 چکٕدٌ

خذهات تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ اص رولِ ػَاهل هؤحش تش و٘ف٘ت تزشتِ گشدؿگگشاى دس هماكگذ   

ش تَاًذ هؼتم٘واً دس هذت صهاى الاهت آًاى ً٘ض تگاح٘  ؿَد؛ اهشٕ وِ هٖ گشدؿگشٕ هحؼَب هٖ

فشاغتٖ دس -ّإ تفشٗحٖ گزاس تاؿذ. ّذف اٗي تحم٘ك، تشسػٖ ٍضؼ٘ت ووٖ ٍ و٘فٖ واستشٕ

تحل٘لٖ اػت. هٌاتغ هگَسد  -ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش اػت. اص ًظش سٍؽ ؿٌاػٖ همالِ حاضش تَك٘فٖ

اػتفادُ دس اٗي پظٍّؾ ؿاهل: هـاّذُ ٍ چه ل٘ؼت، تشداؿگت ه٘گذاًٖ، پشػـگٌاهِ، هٌگاتغ     

ُ اص هتَى ػلوٖ اػت. راهؼِ آهاسٕ تحم٘ك هثتٌٖ تش سٍؽ وَوشاى تشإ إ ٍ اػتفاد وتاتخاًِ

ّإ خذهات تفشٗحگٖ ٍ فشاغتگٖ    تؼ٘٘ي حزن ًوًَِ، ؿاهل گشدؿگشاى حَصُ، هالىاى واستشٕ

، اص SPSSاًذ. تگا اػگتفادُ    گ٘شٕ تلادفٖ ػادُ تشسػٖ ؿذُ اػت وِ تا اػتفادُ اص سٍؽ ًوًَِ

َى ه٘اًگ٘ي، فشاٍاًٖ ٍ ّوثؼتگٖ تگِ هٌظگَس آًگال٘ض    ّإ آهاسٕ تَك٘فٖ ٍ اػتٌثاعٖ چ سٍؽ

دّذ، و٘ف٘ت والثگذٕ ٍ خگذهات    ّا ً٘ض تْشُ گشفتِ ؿذُ اػت. ًتاٗذ اٗي تحم٘ك ًـاى هٖ دادُ

سػاًٖ ٍاحذّإ تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ دس ؿْش تاتلؼش دس ػغح ًگاهغلَتٖ لگشاس داسد ٍ دس ه٘گاى    

ٕ  ارتواػٖ ٍ ه٘ضاى -راهؼِ گشدؿگشاى ت٘ي عثمٔ التلادٕ ّگإ   سضاٗتوٌذٕ آًگاى اص وگاستش

 فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش ساتغِ هؼٌٖ داسٕ ٍرَد ًذاسد.-تفشٗحٖ

 .فشاغتٖ، ًَاس ػاحلٖ، تاتلؼش-گشدؿگشٕ، سضاٗتوٌذٕ، واستشٕ تفشٗحٖ َاْ کلٕدْ: ياشٌ
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 ي طرح مسألٍمقدمٍ 

ّا ٍ استثاعات ًاؿٖ اص وٌؾ هتماتل ه٘اى گشدؿگشاى، ػگشهاِٗ،   گشدؿگشٕ هزوَع پذٗذُ

ّإ غ٘شدٍلتٖ دس فشاٌٗذ رزب، حوگل ٍ ًمگل،    ّا ٍ ػاصهاى ّا ٍ رَاهغ ه٘ضتاى، داًـگاُ ٍلتد

(. Weaver, 2000: 3پگگزٗشاٖٗ ٍ وٌتگگشل گشدؿگگگشاى ٍ دٗگگگش تاصدٗذوٌٌگگذگاى اػگگت   

گشدؿگشٕ ٍ اٍلات فشاغت دس ػلش پؼاهذسى تِ ػٌَاى ٗه حگك هحؼگَب گشدٗگذُ ٍ تگِ     

(، تِ عَسٕ 38: 1382ِ اػت  پاپلٖ ٗضدٕ ٍ ػماٖٗ، ّإ صًذگٖ ٍ ّؼتٖ اًؼاى تذل گـت پاِٗ

وِ اهشٍصُ تَػؼِ ٍ استمإ گشدؿگشٕ تِ عَس ٍػ٘ؼٖ، تِ خلگَف دس وـگَسّإ دسحگال    

 :Ko & Stewart, 2002ّا لگشاس گشفتگِ اػگت      تَػؼِ پزٗشفتِ ؿذُ ٍ دس دػتَس واس دٍلت

523.) 

لحاػ تؼذاد گشدؿگشاى ٍ ّإ اخ٘ش، اّو٘ت گشدؿگشٕ دس ػغح ت٘ي الوللٖ ّن اص  دس دِّ

وگاموٖ،  إ دس حال افضاٗؾ تَدُ اػت   ّن اص لحاػ دسآهذ اسصٕ ّوَاسُ ٍ تِ عَس تٖ ػاتمِ

1386 :1 : Thomas R. et, 2005: 13 ًَِتٌ٘گٖ سػگوٖ ػگاصهاى    إ وِ تش عثك پگ٘ؾ  ( تِ گ

 الوللٖ گشدؿگشٕ تا حذٍد ػِ تشاتگش  ، ػفشّإ ت٘ي2020تا ػال  WTO)1رْاًٖ رْاًگشدٕ 

 Seddighiتشٗلَ٘ى دلاس دس ّش ػال خَاّذ سػ٘ذ  2ت٘لَ٘ى ػفش(، تِ اسصؽ تمشٗثٖ  6/8سؿذ  

& Nuttall & Theocharous,2001:183 دس اٗگگي ه٘گگاى گشدؿگگگشٕ ػگگاحلٖ ت٘ـگگتشٗي .)

وٌذ ٍ ػفش تِ ػَاحل اص ػلاٗگك اوخگش گشدؿگگشاى دسٗگاٖٗ     گشدؿگش سا تِ هماكذ رزب هٖ

ػاحلٖ، هؼتلضم توشوض تش سٍٕ هحگ٘ظ دسٗگاٖٗ اػگت    ؿَد. افضاٗؾ گشدؿگشٕ هحؼَب هٖ

ّگإ روؼ٘تگٖ، اللگ٘ن هٌاػگة ٍ      (. ػَاحل تا تَرِ تِ ًضدٗىٖ تِ وگاًَى 17: 1381 ػماٖٗ، 

تَاًٌذ گشدؿگشاى تؼگ٘اسٕ  دػتشػٖ آػاى، دس اٗام تؼغ٘لات تِ خلَف دس فلل تاتؼتاى هٖ

تا سؿذ روؼ٘ت رگَاى   سا تِ ػَٕ خَد رزب وٌٌذ. تماضا تشإ گشدؿگشٕ دسٗاٖٗ ٍ ػاحلٖ

ٗاتذ ٍلزا ضشٍسٕ اػت وِ ػشضٔ گشدؿگشٕ دس ػَاحل تِ اٗگي تماضگاّا پاػگ     افضاٗؾ هٖ

 (.Orams, 1999: 11گَٗذ  

                                                 
1 World Tourism Organization 
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سٗضٕ تاصاس تماضإ گشدؿگشٕ، ٗىٖ اص هتغ٘شّگإ هگؤحش تگش     دس تحج هذٗشٗت ٍ تشًاهِ

ؼٔ اهىاًگات ٍ  و٘ف٘ت پاػخگَٖٗ تِ ً٘اصّإ گشدؿگشاى ٍ سضاٗتوٌذٕ آًاى، تگمه٘ي ٍ تَػگ  

فشاغتٖ اػت. هغالؼات تؼ٘اسٕ دس ساتغِ تا تا تحل٘ل احش اهىاًات ٍ خگذهات  -خذهات تفشٗحٖ

 & Page,1995 & Pearce, 1995گشدؿگشٕ تش رزب گشدؿگگش كگَست گشفتگِ اػگت      

Jansen-Verbeke, 1986 &Timothy,1995  ِدساٗي ساػتا، تحم٘ماتٖ دس هَسد تاح٘ش تَػگؼ .)

(، هغالؼِ اهىاًات ٍسصؿٖ ٍ تفشٗحگٖ هگخلا   de Rojas & Camarero, 2008هشاوض فشٌّگٖ  

 Bakerّا (، اهىاًات ٍ خذهات هشتَط تِ فؼتَ٘الMurray & Howat, 2002ّا  وافٖ ؿاج

& Crompton, 2000    ٕ ّگإ  ( ٍ دس هزوَع ػٌاكش رزاب دس ساتغگِ تگا اهىاًگات ٍ وگاستش

 ( كَست گشفتِ اػت.Chen & Tsai, 2007تفشٗحٖ 

گ٘شٕ ٗگه گشدؿگگش ٗگا تگِ ػثگاستٖ گشٍّگٖ اص       َع، ػَاهل هتؼذدٕ تش تلو٘ندسهزو

ّإ  گشدؿگشاى دس اًتخاب هملذ ػفش تاح٘شگزاس اػت ٍ ٗىٖ اص هْوتشٗي اٗي هَاسد ٍٗظگٖ

 Smallman andهملذ گشدؿگشٕ تَٗظُ اهىاًات ٍ تؼگْ٘لات هىگاى هگَسد ًظگش اػگت       

Moore, 2010هَسد ًظش گشدؿگشاى تَرِ تِ ً٘اصّإ  (. دس تحل٘ل دسرِ اّو٘ت ًَع اهىاًات

ّا، دسن گشدؿگشاى اص هحگ٘ظ ٍ دس ًْاٗگت ػگثه    گشدؿگشاى، ّذف آًْا اص ػفش،خَاػتِ

تٌگاتشاٗي،  (. Middleton & Clarke, 2001سفتاسٕ آًْا اص اّو٘ت تالاٖٗ تشخگَسداس اػگت    

-َد، صهٌِ٘وٌؾ رٌّ٘ت گشدؿگش ٍ اًتظاسات اٍ اص اهىاًات ٍ خذهات هَسد ً٘اص ٍ ٍضغ هَر

تش اٗي اػاع، رلة سضاٗتوٌذٕ  (.Otto & Ritchie, 2000ػاص رزب ٗا دفغ گشدؿگش اػت 

تشٗي ػٌلش دس رزب ّش چِ ت٘ـتش گشدؿگش ٍ اًتخاب هىاى هَسد ًظگش تگِ   گشدؿگش اػاػٖ

 (.Yoon & Uysal,2005ػٌَاى هملذ گشدؿگشٕ اػت 

هٌِ٘ هٌاتغ پاٗگِ گشدؿگگشٕ اص   ّإ لاتل تَرِ دس ص ؿْش تاتلؼش تِ ػلت داسا تَدى مشف٘ت

إ تشخَسداس تَدُ اػگت. اػگتوشاس   ّإ دٍس دس صهٌ٘ٔ رزب گشدؿگش اص هَلؼ٘ت ٍٗظُ گزؿتِ

التلگادٕ ٍ هؼگا ل ٍ   -ّإ ارتواػٖسًٍذ گشدؿگشٕ تاتلؼش ً٘اصهٌذ ؿٌاخت ػلوٖ اص ٍٗظگٖ

ٖ وگِ  هـىلات گشدؿگشاى دس عَل الاهت دس اٗي ؿْش اػت. دس اٗي ساتغِ، ػلٖ سغن اّو٘تگ 

و٘ف٘ت تزشتِ گشدؿگش دس هملذ تِ ٍٗظُ دس صهٌِ٘ تفشٗحگٖ ٍ فشاغتگٖ داسد، اٗگي هْگن دس     
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ّإ  ّإ گشدؿگشٕ اٗشاى، تا ضؼف هحذٍدُ هَسد هغالؼِ تِ ػٌَاى الگَٖٗ اص تؼ٘اسٕ اص ؿْش

إ سٍ تِ سٍػت. اص اٗي سٍ، اٗي تحم٘ك تگا ّگذف تحل٘گل و٘ف٘گت ٍ وو٘گت       هتؼذد ٍ سٗـِ

 اغتٖ دس ؿْش تاتلؼش ٍ اسا ِ پ٘ـٌْادّإ ػولٖ تذٍٗي ؿذُ اػت.خذهات تفشٗحٖ ٍ فش

 

 ريش تحقٕق

ٖ  اٗي تحم٘ك تِ لحاػ سٍؽ ّگا ٍ اعلاػگات    تحل٘لگٖ اػگت. دادُ  -ؿٌاػٖ، اص ًگَع تَكگ٘ف

ّاٖٗ چَى: هـاّذُ، چه ل٘ؼت، فشم  ّا ٍ اتضاس گشدآٍسٕ ؿذُ دس اٗي تحم٘ك اص عشٗك سٍؽ

اًذ. اّذاف اكگلٖ اٗگي    إ ٍ هتَى ػلوٖ تاه٘ي ؿذُ خاًِتشداؿت ه٘ذاًٖ، پشػـٌاهِ، اػٌاد وتات

تشسػگٖ تگمح٘ش   ،  فشاغتٖ ؿْش تاتلؼش-ّإ تفشٗحٖتشسػٖ ٍضؼ٘ت واستشٕ تحم٘ك ػثاستٌذ اص:

، فشاغتگٖ تگش ًگگشؽ ٍ سضگاٗت گشدؿگگشاى     -ّإ تفشٗحٖوو٘ت ٍ و٘ف٘ت اًَاع واستشٕ

فشاغتٖ. تا تَرِ تِ -فشٗحّٖإ احتوالٖ دس ػولىشد ٍاحذّإ تؿٌاخت ػَاهل اكلٖ ًاسػاٖٗ

 اٗي تحم٘ك دس ساػتإ ػَالاّإ صٗش تذٍٗي ؿذُ اػت: اّذاف روش ؿذُ

 فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼشدس چِ ػغحٖ اػت؟-ّإ تفشٗحٖو٘ف٘ت والثذٕ واستشٕ -1

فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش دس چِ ػغحٖ -ّإ تفشٗحٖو٘ف٘ت خذهات سػاًٖ واستشٕ -2

 اػت؟

ارتوگگاػٖ گشدؿگگگشاى ٍ ه٘گگضاى سضگگاٗتوٌذٕ آًْگگا اص -اُ التلگگادٕآٗگگا تگگ٘ي پاٗگگگ -3

 فشاغتٖ دس ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش ساتغِ ٍرَد داسد؟-ّإ تفشٗحٖ واستشٕ

 فشاٌٗذ هغالؼاتٖ اٗي تحم٘ك تِ لشاس صٗش اػت:

ّا تا اػتفادُ اص پشػـٌاهِ، وِ دس آى دٍ گگشٍُ اص راهؼگِ آهگاسٕ؛ ٗؼٌگٖ     گشدآٍسٕ دادُ

اًذ. دس اٗي ساػگتا، تگِ    ٍاحذّإ خذهات تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ تشسػٖ ؿذُگشدؿگشاى ٍ هالىاى 

ّإ تَك٘فٖ و٘ف٘ت ػولىشد كاحثاى خذهات تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ تا حزن ًوًَِ تحل٘ل ٍٗظگٖ

ّإ تَك٘فٖ گشدؿگشاى ٍ ػٌزؾ ػغح سضاٗتوٌذٕ آًْا تا حزن ًوًَگِ   ٍاحذ ٍ ٍٗظگٖ 47

 ًفش، پشداختِ ؿذُ اػت. 100
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ٍاسد  18/3/87لغاٗگت   14/3/87تحم٘ك ؿاهل گشدؿگشاًٖ اػت وگِ اص   راهؼٔ آهاسٕ اٗي

ًفگش   500الٖ  250اًذ؛ تا اٗي فشم وِ راهؼِ آهاسٕ دس تاصُ تؼشٗف ؿذُ ت٘ي  ؿْش تاتلؼش ؿذُ

دس ًَػاى تاؿذ. تَرِ تِ اٗي ًىتِ ضشٍسٕ اػت وِ اٗي تؼذاد راهؼِ آهاسٕ تٌْا گشدؿگگشاى  

د. حزن ًوًَِ هَسد ػٌزؾ تا اػتفادُ اص سٍؽ وَوشاى گ٘شحاضش دس خظ ػاحلٖ سا دس تش هٖ

 ًفش دس ًظش گشفتِ ؿذُ اػت. 100گ٘شٕ تلادفٖ ٍ تش اػاع ًوًَِ

50025005/.3/07/02

140100
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تشإ تؼ٘٘ي ػغح هؼٌاداسٕ  آصهَى اػپ٘شهي( اػتفادُ  SPSSّا اص تشًاهِ تشإ تحل٘ل ٗافتِ

 ؿذُ اػت.

ٕ اص لضاٍت واسؿٌاػٖ هحمگك تگش اػگاع سٍؽ    گ٘شهشحلِ دٍم اص تحم٘ك ؿاهل تْشُ-2

ّا اػتفادُ تشإ اػتخشاد اٗذُ 3اػت وِ دس اٗي هشحلِ اص چه ل٘ؼت واسؿٌاػٖ 2فىش ًَٗؼٖ

-2وو٘گت ٍاحگذّإ الگاهتٖ؛    -1ؿذُ اػت. دس اٗي چه ل٘ؼت ػِ فاوتَس اػاػگٖ ؿگاهل:   

 و٘ف٘ت والثذٕ ٍاحذّا، تشسػٖ اػت.-3و٘ف٘ت خذهات ٍاحذّإ الاهتٖ ٍ 

 

 خت محديدٌ مًرد مطالؼٍضىا

.  ّإ رٌَتٖ دسٗإ خضس ٍ حذ اًتْاٖٗ دلتإ سٍدخاًِ تگاتلشٍد لگشاس داسد   تاتلؼش دس وشاًِ

ّإ رغشاف٘اٖٗ آى هتمحش اص اٗي دٍ ػاهل عث٘ؼٖ ٍ ؿشاٗظ ؿىل صاٗگٖ رلگگِ ػگاحلٖ     ٍٗظگٖ

رٌَتٖ هتش( دسٗا پ٘ـشٍٕ وشدُ، حذ  -27دسٗإ خضس اػت. حذ ؿوالٖ تاتلؼش تا خظ ػاحل  

(. اٗي ؿْش اص ؿگشاٗظ خگشد   19: 1379هتش استفاع داسد  هٌْذػاى هـاٍس ًمؾ هح٘ظ،  -15آى 

پزٗشد. ًَػاى دهإ ػگالاًِ دس   الل٘وٖ هاًٌذ دهإ هشعَب ؿشرٖ ٍ هِ دسٗا تمح٘ش ت٘ـتشٕ هٖ

دسرِ ػلؼَ٘ع اػت  5/14 –5/17دسرِ ػلؼَ٘ع ٍ ه٘اًگ٘ي دهإ ػال٘اًِ آى ت٘ي  27تاتلؼش 

                                                 
2-Brain-Writing 

3- Pin-Card 
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ًفگش   50032داسإ  1385(. هغاتك ػشؿواسٕ ػوَهٖ ًفَع ٍ هؼىي ػال 40: 1381 تَػلٖ، 

 (.www.sci.org.irروؼ٘ت اػت  

، تا تَرِ تِ چـن اًذاص صٗثإ تاتلؼگش ٍ هلگة   1345دس عشح راهغ هلَب ؿْش دس ػال 

تاتلشٍد دس ؿْش هزوَس ٍ اٗزاد تمػ٘ؼات صٗشتٌاٖٗ ًؼثتاً هٌاػة دس دٍسٓ ػگَم تَػگؼٔ ؿگْش    

( اٗي ؿْش تِ ػٌَاى ًمغِ گشدؿگشٕ وـَس هغشح گشدٗذ. دس اٗگي عگشح   1345ػال   پغ اص

ّإ گشدؿگشٕ، تفشٗحٖ ٍ فضإ ػثض تؼشٗف ؿگذ. هتؼالگة    تمشٗثاً ً٘وٖ اص ؿْش تا واستشٕ

ّإ هتؼگذد، ػگٌ٘وا، پلاطّگا،     اٗي تلو٘ن، ػاخت تمػ٘ؼات سفاّٖ هتؼذدٕ هاًٌذ واصٌَٗ، ّتل

ٖ   ّإ هَلت ٍ ػاحل ػاصٕ ووپٌ٘گ تگَاى گفگت    سٍدخاًِ دس اٗي ؿْش آغاص گشدٗذ وگِ هگ

تاتلؼش ٗىٖ اص هشاوض هْن تفشٗحٖ ؿوال اٗشاى دس لثل اص اًملاب اػلاهٖ تَدُ اػت  ه٘شافضل 

 (.10-9: 1383ٍ آلاه٘شٕ، 

ّإ هختلف التلادٕ ؿْش تاتلؼش، گشدؿگشٕ ً٘گض دس  اوٌَى تا تَرِ تِ تحَلات دس تخؾ

تِ عَسٕ وِ خذهات گشدؿگشٕ هتؼذدٕ دس ػشاػگش ؿگْش،    اٗي ؿْش دچاس تحَل ؿذُ اػت؛

خلَكاً دس ًَاس ػاحلٖ تشإ اسا ِ تِ گشدؿگشاى ٍرَد داسد. ٗىٖ اص اٗگي خگذهات، هزتوگغ    

هتش دس ػوت غشب تاتلشٍد اػت.  50و٘لَهتش ٍ ػشم  3تفشٗحٖ ػاحل دسٗإ خضس تِ عَل 

ػگَ ٘ت   4500ِ كَست پلاط ٍ ٍاحذ الاهتٖ ت 121سػتَساى،  4ّتل،  4دس اٗي هزتوغ ػاحلٖ 

ّاٖٗ تاٗذ هَلؼ٘ت تْتشٕ اص ًظش  ٍ ٍٗلا فؼال٘ت داسًذ. تاتلؼش تا ٍرَد چٌ٘ي اهىاًات ٍ لاتل٘ت

رزب گشدؿگش داؿتِ تاؿذ، ٍلٖ الثال ؿْش دس اٗي صهٌِ٘ ووتش اص آى چ٘ضٕ اػت وِ اًتظگاس  

وال ؿشلٖ ٍ اهىاًات ، سفاّٖ دس ؿّإ تفشٗحٖ ، واستشٕسٍد. دس عشح تفل٘لٖ ؿْش تاتلؼش هٖ

ٕ  -پزٗشاٖٗ ّگإ   رْاًگشدٕ، پاسن ٍ فضإ ػثض ؿْشٕ دس ؿوال غشتٖ آى اص رولِ وگاستش

پ٘ـٌْادٕ تشإ تَػؼٔ ؿْش دس رْگت ؿگوالٖ آى اػگت. دس اٗگي ه٘گاى تَرگِ ت٘ـگتش تگِ         

ّإ تفشٗحٖ تِ ػلت تْشُ ٍسٕ اص اهىاًگات تگالمَٓ دسٗگا دس رگزب گشدؿگگش دس       واستشٕ

 (.88: 1384ػوت ؿوال لاتل تَرِ اػت  تزسپاؽ، گؼتشؽ آتٖ ؿْش تِ 
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 محديدٌ مًرد مطالؼٍ در وًار ساحلٓ بابلسر –9وقطٍ 

 

 فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر-تفرٔحٓ َا ارزٔابٓ يضؼٕت کاربرْ

 ْ  تًصٕفٓ مالکان ي ضاغلان خدمات تفرٔحٓ ي فراغتَٓا ئصگٓ -9-9

ٍاحذّإ خذهات تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ،  دسكذ هالىاى 7/86ٕ تحم٘ك ًـاى هٖ دّذ، ّا ٗافتِ

-29اوخش هالىاى اٗي ٍاحذّا دس سدٓ ػٌٖ  اًذ. دسكذ اص آًْا غ٘شتَهٖ 3/13افشاد تَهٖ ٍ تٌْا 

 2/42دٌّگذ. دسحگذٍد    هٖ دسكذ اص ول هالىاى سا تـى٘ل 3/53ػال لشاس داسًذ وِ حذٍد  15

ق دٗپلن، ل٘ؼاًغ ٍ تالاتش دسكذ هالىاى داسإ هذسن دٗپلن اًذ ٍ هالىاى تا هذاسن ػ٘ىل، فَ

 دٌّذ. هٖ دسكذ اص ول هالىاى سا تـى٘ل 3/13، 6/6، 7/37اص آى تِ تشت٘ة 

دسكذ اص ول هالىاى ٍاحذّإ هزوَس، ّ٘چ گًَِ دٍسٓ آهَصؿٖ سا دس صهٌ٘ٔ اسا گٔ   7/86

خذهات گشدؿگشٕ تِ گشدؿگشاى ًگزساًذُ ٍ ّؤ آًْا ًحَُ آهگَصؽ خگَد سا تگِ كگَست     

ٕ هختلشٕ دس ساتغگِ تگا اسا گٔ    ّا دسكذ اص آًْا آهَصؽ 3/13ُ اًذ ٍ تٌْا تزشتٖ ػٌَاى وشد

ٕ ف٘ل٘پش، پ٘گام ٍ هتگل ػؼگل    ّا هالىاى سػتَساى اًذ وِ ؿاهل خذهات گشدؿگشٕ سا گزساًذُ

دسكذ اص ٍاحذّإ تشداؿت ؿذُ تِ كَست خلَكٖ اػت ٍ تٌْگا   7/97ٌذ. ًَع هالى٘ت ّؼت

سػتَساى ؿ٘لات تاس ٍالغ دس پاسوٌ٘گ ًْگن ػگاحلٖ   ٍاحذ تا هذٗشٗت دٍلتٖ دس ًَاس ػاحلٖ، 

 اػت.
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ٖ   60دّذ  ًـاى هٖ ّا ٗافتِ فشاغتگٖ دس فلگَل گشدؿگگشٕ     -دسكذ اص ٍاحگذّإ تفشٗحگ

 تؼغ٘لات ػ٘ذ ًَسٍص ٍ تاتؼتاى( تِ كَست ؿثاًِ سٍصٕ فؼال تَدُ، تگِ عگَس هتَػگظ هگذت     

چٌ٘ي، هذت فؼال٘گت  دل٘مِ اػت. ّو 19ػاػت ٍ 18فؼال٘ت اٗي ٍاحذّا دس فلَل گشدؿگشٕ 

ػگاػت   6-12دسكذ اص ٍاحذّإ هزوَس دس فلَل غ٘ش گشدؿگشٕ دس عٖ ؿگثاًِ سٍص   5/55

دٌّذ. تٌاتشاٗي، تِ عَس  هٖ دسكذ اص ٍاحذّا فؼال٘ت ؿثاًِ سٍصٕ خَد سا اداهِ 6/6اػت ٍ تٌْا 

 26ػگاػت ٍ   9فشاغتگٖ دس فلگَل غ٘شگشدؿگگشٕ    -هتَػظ هذت فؼال٘ت ٍاحذّإ تفشٗحٖ

 .دل٘مِ اػت

 9387فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر،  -ْ تفرٔحٓمدت فؼالٕت ياحدَا –9جديل

 ؿثاًِ سٍصٕ ػاػت 12 - 18 ػاػت 6 - 12 ػاػت 6ووتش اص  هذت فؼال٘ت

فلَل 

 گشدؿگشٕ

 60 5/35 4/4 0 دسكذ

 دل٘مِ 19ػاػت ٍ  18 ه٘اًگ٘ي

فلَل غ٘ش 

 گشدؿگشٕ

 66/6 5/15 5/55 4/24 دسكذ

 دل٘مِ 26ػاػت ٍ  9 ه٘اًگ٘ي

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ

 

دسكذ آًْا غ٘ش  6/6فشاغتٖ اص افشاد تَهٖ ٍ تٌْا -دسكذ واسوٌاى ٍاحذّإ تفشٗحٖ 3/93

ًفش هـگغَل تگِ وگاس     2دسكذ ٍاحذّا تٌْا  7/37دس ساتغِ تا تؼذاد واسوٌاى ً٘ض دس  اًذ. تَهٖ

ًَذ. اص ًظش ػغح تحلگ٘لات  ؿ هٖ دسكذ ٍاحذّا ً٘ض تِ كَست ته ًفشُ اداسُ 3/13ّؼتٌذ ٍ 

دسكذ اص آًْا تِ تشت٘گة   2/2ٍ  4/4، 2/42دسكذ اص واسوٌاى هذسن ػ٘ىل داؿتِ ٍ  51ً٘ض، 

 اًذ. داسإ هذاسن تحل٘لٖ دٗپلن، فَق دٗپلن، ل٘ؼاًغ ٍ تالاتش

ّضاس  200ٕ تفشٗحٖ دسآهذ سٍصاًِ تالاتش اص ّا دسكذ واستشٕ 2/62دس فلَل گشدؿگشٕ 

ّضاس تَهاى ٍرَد ًگذاسد . دس فلگَل    50ٗي فلَل دسآهذ سٍصأً ووتش اص تَهاى داسًذ ٍ دس ا

ّضاس تَهگاى اػگت. اهگا دس فلگَل غ٘گش       268گشدؿگشٕ هتَػظ دسآهذ سٍصاًِ اٗي ٍاحذّا 

ّضاس تَهاى داسًذ. لاتل  250دسكذ ٍاحذّإ هزوَس دسآهذ سٍصاًِ ووتش اص  8/68گشدؿگشٕ 
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تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ دس فلَل غ٘ش گشدؿگگشٕ   تَرِ اػت وِ هتَػظ دسآهذ سٍصاًِ ٍاحذّإ

 ّضاس تَهاى اػت. 26دُ دسكذ صهاى پ٘ه؛ ٗؼٌٖ دسحذٍد 

 

 فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر در فصًل -درآمد تقرٔبٓ ريزاوّ ياحدَاْ تفرٔحٓ –2جديل 

 9387گردضگرْ، 

 200ت٘ـتش اص  100 - 200 50 - 100 50ووتش اص  دسآهذ تمشٗثٖ سٍصاًِ  ّضاستَهاى(

 2/62 8/28 8/8 0 كذدس

 تَهاى 268000 ه٘اًگ٘ي

 ّإ ه٘ذاًٖ هحمماى هٌثغ: ٗافتِ

 

فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر در فصًل غٕر  -درآمد تقرٔبٓ ريزاوّ ياحدَاْ تفرٔحٓ–3جديل 

 9387گردضگرْ، 

 75ت٘ـتش اص  50 - 75 25 - 50 25ووتش اص  دسآهذ تمشٗثٖ سٍصاًِ  ّضاستَهاى(

 6/6 11/11 33/13 8/68 دسكذ

 تَهاى 26000ه٘اًگ٘ي                                                

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ

 

دسكذ اص ٍاحذّإ تفشٗحٖ دس تاتلؼش تحت ًظگاست   5/75دّذ،  ٕ ه٘ذاًٖ ًـاى هّٖا ٗافتِ

هاًٌگذ   دسكذ ٍاحذّا تحت ًظگاست ػگاصههًْإ هختلگف،    5/24ػاصهاى اهاوي لشاس داسًذ ٍ 

ؿْشداسٕ، ػاصهاى ه٘شاث فشٌّگٖ، ػاصهاى تشت٘ت تذًٖ، ػاصهاى هح٘ظ صٗؼت، اداسُ ؿگ٘لات  

دسكذ ٍاحذّا، والاّا ٍ هحلَلات اٍل٘ٔ هَسد ً٘اص  8/88ٍ ػاصهاى لاٗمشاًٖ فؼال٘ت هٖ وٌٌذ. 

 وٌٌذ ٍ تٌْا هتل ػؼگل  هٖ دسكذ تمِ٘ ّن اص ؿْش تاتل تمه٘ي ً٘اص 8/8خَد سا اص ؿْش تاتلؼش ٍ 

 وٌذ. هٖ ٍالغ دس پاسوٌ٘گ ّفتن ً٘اصّإ خَد سا اص تْشاى تمه٘ي
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 ْ تًصٕفٓ گردضگرانَا ئصگٓ

فشاغتٖ ًگَاس   -ٗىٖ اص هؼ٘اسّإ ول٘ذٕ تشإ تشسػٖ و٘ف٘ت ٍ وو٘ت ٍاحذّإ تفشٗحٖ

دس اٗگي   اًذ. ػاحلٖ تاتلؼش، پ٘واٗؾ ًگشؽ گشدؿگشاًٖ اػت وِ اص اٗي ٍاحذّا اػتفادُ ًوَدُ

ٖ  دسكذ سا هشداى ٍ تم٘گٔ سا صًگاى تـگى٘ل    3/63ل راهؼِ ًوًَِ آهاسٕ  ساػتا، اصو دٌّگذ   هگ

ِ   40دسكذ آًاى ل٘ؼاًغ،  3/43وِ ًـگاى   ّگا  دسكذ دٗپلن ٍ تم٘ٔ آًْا صٗشدٗپلن ّؼگتٌذ. ٗافتگ

دسكذ، ت٘ـگتشٗي ه٘گضاى گشدؿگگشاى سا تگِ خگَد       3/53دّذ وِ گشدؿگشاى خشاػاًٖ تا  هٖ

دسكگذ اص   60سٍص تَدُ اػگت ٍ   4تا  3اوخش گشدؿگشاى هذت صهاى الاهت  اًذ. اختلاف دادُ

 3/23وٌٌذ. افشاد داسإ ٍٗلاّگإ ؿخلگٖ    الاهت هٖ ّا ول گشدؿگشاى، دس پلاطّا ٗا ػَ ٘ت

دسكذ گشدؿگگشاى اص چگادس تگشإ     6/16اًذ. دس ضوي  دسكذ اص راهؼِ آهاسٕ سا تـى٘ل دادُ

 اًذ. الاهت دس اٗي ؿْش اػتفادُ ًوَدُ
 

 9387امت گردضگران وًار ساحلٓ بابلسر، وًع اق –4جديل 

 چادس  پلاط ٗا ػَ ٘ت( هَلت ٍٗلإ ؿخلٖ ًَع الاهت

 6/16 60 3/23 دسكذ

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ
 

فشاغتٖ هَسد اػتفادٓ گشدؿگشاى دس ًَاس ػاحلٖ ؿاهل سػتَساى، وافٖ -ٍاحذّإ تفشٗحٖ

دسكذ اص گشدؿگشاى ت٘ـتش  6/36اٗي ساتغِ  ؿاج، اػتخش، ػالي ت٘ل٘اسد، لاٗك ٍ اػة اػت. دس

دسكذ گشدؿگشاى ً٘ض ت٘ـتش تِ اػتفادُ اص اٗگي ٍاحگذّا    6/46اص وافٖ ؿاج اػتفادُ وشدُ ٍ 

 هتواٗلٌذ.

 

فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر، -َاْ تفرٔحٓ تمأل گردضگران بٍ استفادٌ از کاربرْ –5جديل 

9387 

 تاؽ ٍحؾ ؿاج وافٖ لاٗك سػتَساى ت٘ل٘اسد اػتخش اػة ًَع فؼال٘ت

 0 6/46 3/23 10 3/13 3/3 3/3 دسكذ

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ
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 سطح رضأت گردضگران

دس اٗي تحم٘ك تِ هٌظَس ػٌزؾ ػغح سضاٗت گشدؿگشاى اص خذهات تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ اص 

َٓ ، اهٌ٘ت ٍ اٗوٌٖ راهؼِ ٍ ًحّا ٖٗ چَى و٘ف٘ت خذهات، تٌَع خذهات، ػغح ل٘وتّا هؼشف

تشخَسد واسوٌاى دس لالة هم٘اع ع٘ف ل٘ىشت اػتفادُ ؿذُ اػگت. دس رٗگل خلاكگِ ًتگاٗذ     

 ؿذُ اػت: فْشػتًگشؽ گشدؿگشاى 

دسكذ گشدؿگگشاى، سضگاٗت خ٘لگٖ ووگٖ اص و٘ف٘گت       3/43و٘ف٘ت خذهات ٍاحذ:  -1

 اًذ. خذهات ٍاحذّا داؿتِ

ػغح خ٘لگٖ   دسكذ گشدؿگشاى اص تٌَع خذهات دس 3/43تٌَع خذهات: ػغح سضاٗت  -2

دسكذ گشدؿگشاى سضاٗتوٌذٕ تالاٖٗ ًؼگثت تگِ تٌگَع خگذهات      3/3ووٖ لشاس داسد ٍ تٌْا 

 اًذ. داؿتِ

دسكذ گشدؿگشاى اص ل٘وت والاّا ٍ خذهات اسا گِ ؿگذُ دس ًگَاس     60: ّا ػغح ل٘وت -3

 اًذ. دسكذ ول گشدؿگشاى سضاٗت تالا داؿتِ 6/6ػاحلٖ سضاٗت خ٘لٖ ووٖ داؿتِ ٍ تٌْا 

دسكذ ول گشدؿگشاى سضاٗتوٌذٕ خ٘لگٖ ووگٖ سا    6/56ٍ اٗوٌٖ: اص اٗي ًظش اهٌ٘ت  -4

 اًذ. اتشاص داؿتِ ٍ ّ٘چ ٗه اص آًاى ػغح سضاٗت خ٘لٖ صٗادٕ اص اهٌ٘ت ٍ اٗوٌٖ راهؼِ ًذاؿتِ

دسكذ گشدؿگشاى، سضاٗت هتَػغٖ اص ًحگَٓ تشخگَسد    6/46ًحَٓ تشخَسد واسوٌاى:  -5

 اًذ. واسوٌاى ٍاحذّا داؿتِ

 9387طح رضأتمىدْ گردضگران وًار ساحلٓ بابلسر، س –6جديل 

 ػغح سضاٗتوٌذٕ
 خ٘لٖ ون

 1) 

 ون

 2) 

 هتَػظ

 3) 

 صٗاد

 4) 

 صٗاد خ٘لٖ

 5) 
 ه٘اًگ٘ي

 33/2 0 10 30 3/43 6/16 دسكذ و٘ف٘ت خذهات ٍاحذ

 9/1 0 3/3 3/23 3/23 3/43 دسكذ تٌَع خذهات

 67/1 0 6/6 3/13 20 60 دسكذ ػغح ل٘وت

 73/1 0 3/3 3/23 6/16 6/56 دسكذ وٌٖ راهؼِاهٌ٘ت ٍ اٗ

 63/2 0 6/16 6/46 20 6/16 دسكذ ًحَُ تشخَسد واسوٌاى

 5/2 ه٘اًگ٘ي

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ
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 فراغتٓ )چك لٕست(-ارزٔابٓ کارضىاسٓ از ياحدَاْ تفرٔحٓ

ًَػٖ ػٌ٘٘ت  فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش دس ٍالغ -اسصٗاتٖ واسؿٌاػٖ اص ٍاحذّإ تفشٗحٖ

گشاٖٗ دس فشاٌٗذ تحم٘ك اػت وِ تشاػاع چه ل٘ؼت واسؿٌاػٖ، پشػـگٌاهٔ گشدؿگگشاى ٍ   

ٕ واسؿٌاػگٖ اص اٗگي   ّگا  گ٘شد. دس چگه ل٘ؼگت   هٖ هالىاى ٍاحذّإ هَسد تشسػٖ، كَست

ٍاحذّا، هتغ٘شّاٖٗ هاًٌذ تؼذاد فؼال٘ت، و٘ف٘ت خذهات اص ًظش ػغح آهَصؽ واسوٌاى، ًحگَٓ  

، اهٌ٘ت ٍاٗوٌٖ راهؼِ ٍ ّوچٌ٘ي، و٘ف٘ت والثذٕ فضگاّإ  ّا غح ل٘وتتشخَسد واسوٌاى، ػ

خذهات سػاًٖ اص ًظش و٘ف٘ت هلالح، ًَسپشداصٕ، سًگ آه٘ضٕ ٍ هؼگاحت ٍرگَد داسد وگِ    

 اًذ. ته ته آًْا تذٗي تشت٘ة تشسػٖ ؿذُ

 

 کمٕت ياحدَا-9

ساى، ػالي فشاغتٖ دس ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش، ؿاهل وافٖ ؿاج، سػتَ-اًَاع ٍاحذّإ تفشٗحٖ

دسكذ،  8/9دسكذ، سػتَساى  6/75ت٘ل٘اسد، اػتخش، پ٘تضا فشٍؿٖ ٍ تاؽ ٍحؾ اػت. وافٖ ؿاج

 4/2دسكذ ػالي ت٘ل٘اسد ٍ ّوچٌ٘ي، اػتخش، تاؽ ٍحؾ ٍ پ٘تضا فشٍؿٖ ّش وذام رذاگاًگِ   3/7

دسكگذٕ   6/46دسكذٕ ٍ تواٗگل   6/36دٌّذ. ضوي اػتفادٓ  هٖ دسكذ ول ٍاحذّا سا تـى٘ل

ٖ  61/75، ّا ِ اػتفادُ اص وافٖ ؿاجگشدؿگشاى ت فشاغتگٖ تگِ اٗگي    -دسكذ ٍاحذّإ تفشٗحگ

دسكذ گشدؿگشاى دس عَل ػفش خگَد   6/6ٕ ت٘ل٘اسد ّا فؼال٘ت اختلاف داسًذ. دس هَسد ػالي

دسكذ ّن تواٗل تِ اػتفادُ اص آى سا داسًذ. تِ ػلگت اػگتمشاس    3/13اص آى اػتفادُ وشدُ اًذ ٍ 

دسكذ گشدؿگشاى  3/3ٍ اهىاى ؿٌإ ساٗگاى دس آب دسٗا، تٌْا  اٗي ؿْش دس ًَاس ػاحلٖ خضس

دسكگذ   30ّگا وگِ    اص اػتخش اػتفادُ وشدُ ٍ ٗا تِ اػگتفادُ اص آى تواٗگل داسًگذ. سػگتَساى    

دسكذ ول گشدؿگشى ّن تواٗل تِ اػتفادُ اص  10گشدؿگشاى اص خذهات آًْا تْشُ هٖ تشًذ ٍ 

تَاى گفگت وگِ    هٖ ٗي فؼال٘ت دس ًَاس ػاحلٖ،دسكذٕ ٍاحذّا تِ ا 8/9آى سا داسًذ، تا ػْن 

ه٘ضاى تواٗل تِ اػتفادُ اص اٗي ٍاحذّا دس ه٘اى گشدؿگشاى تا ه٘ضاى تماضإ آى تٌاػگة داسد  

 دسكذٕ ٍرَد داسد. 20ٍلٖ تا ه٘ضاى اػتفادُ اص آى تٌاػة ًذاؿتِ؛ ٍ حتٖ ووثَد 
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ٍ تواٗلٖ تِ تاصدٗذ اص ، ّ٘چ ٗه اص گشدؿگشاى اص تاؽ ٍحؾ دٗذى ًىشدُ، ّا تشاػاع ٗافتِ

دسكذ گشدؿگشاى دس وٌاس ػاحل اػة ػَاسٕ وگشدُ ٍ تواٗگل    3/3آى ًذاسًذ. ػلاٍُ تش اٗي 

ٕ هَتَسٕ ؿذُ اًذ ّا دسكذ گشدؿگشاى ػَاس لاٗك 20تِ اػتفادُ اص آى سا ً٘ض داسًذ . ّوچٌ٘ي 

اٗگي ٍاحگذّا دس    دسكذ آًاى تواٗل تِ اػتفادُ اص آى داسًذ. تا اٗي وِ تؼذاد صٗادٕ اص 3/23ٍ 

ًَاس ػاحلٖ ٍرَد داسد اها تٌَع صٗادٕ دس اًَاع خذهات ٍرَد ًگذاسد؛ تگِ عگَسٕ وگِ تٌْگا      

ػت وِ ًام وافٖ ؿگاج تگش   ّا ٍ لل٘اى خاًِ ّا فؼال٘ت غالة دس ًَاس ػاحلٖ ٗىؼشٕ لَُْ خاًِ

ٖ ّگا  دسكذ اص ول فؼال٘گت  61/75خَد ًْادُ اًذ ٍ  فشاغتگٖ ػگاحل سا تگِ خگَد      -ٕ تفشٗحگ

ٕ دٗگگشٕ  ّگا  دسكذ دس ستثٔ تؼذٕ لشاس داسًذ ٍ فؼال٘ت 8/9تا  ّا سػتَساى اًذ. دادُ اختلاف

 4/2دسكذ ٍ اػتخش، تاؽ ٍحؾ ٍ پ٘تضا فشٍؿگٖ ّگش وگذام حگذٍد      3/7چَى ػالي ت٘ل٘اسد تا 

دٌّذ. تٌاتشاٗي، تٌَع خذهات دس ًگَاس ػگاحلٖ    هٖ ٕ ػاحل سا تـى٘لّا دسكذ اص ول فؼال٘ت

ٍاحذّا تِ وافٖ ؿاج آى ّن اص ًَع تا و٘ف٘ت تؼ٘اس ًاصل اختلگاف   تؼ٘اس پاٗ٘ي تَدُ، غالة

 داسد.

 

 کٕفٕت خدمات ياحدَا-2

تشإ تشسػٖ و٘ف٘ت خذهات ٍاحذّإ تفشٗحگٖ ٍ فشاغتگٖ، ػگغح آهگَصؽ هالىگاى ٍ      

ٍ اهٌ٘گت ٍ اٗوٌگٖ راهؼگِ     ّگا  واسوٌاى، ًحَٓ تشخَسد ٍ ًَع پَؿؾ واسوٌاى، ػغح ل٘وگت 

ِ  تشسػٖ گشفت. دس ساتغِ تا ًح ٕ ّگا  َٓ تشخَسد ٍ ًَع پَؿؾ واسوٌاى ٍاحذّا هغگاتك ٗافتگ

دسكگذ ً٘گض    6/36دسكذ واسوٌاى داسإ تشخَسدٕ هٌاػگة ٍ   4/63چه ل٘ؼت واسؿٌاػٖ، 

دسكذ آًْا ًاّواٌّگ ٍ ًاهٌاػة  68/92تشخَسدٕ ًاهٌاػة داسًذ. ػلاٍُ تش اٗي، ًَع پَؿؾ 

ٍاحگذّا سضگاٗت هتَػگغٖ    دسكذ گشدؿگشاى اص ًحَٓ تشخَسد واسوٌاى اٗگي   6/46اػت ٍ

 داؿتٌذ.
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فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر، -وحًِ برخًرد ي وًع پًضص کارکىان ياحدَاْ تفرٔحٓ –7جديل 

9387 

 ًاهٌاػة هٌاػة واسوٌاى ٍاحذّا

 6/36 4/63 دسكذ ًحَُ تشخَسد

 68/92 32/7 دسكذ ًَع پَؿؾ

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ
 

اسا ِ ؿذُ، ؿاٗذ تتَاى ػغح سضاٗت خ٘لٖ ون گشدؿگشاى  دس ساتغِ تا ػغح ل٘وت خذهات

سا تِ هؼملِ ػذم ٍرَد هتَلٖ هـخق تشإ ًظاست تش ل٘وت خذهات اسا ِ ؿگذُ تَػگظ اٗگي    

دسكگذ آًْگا تحگت ًظگاست ػگاصهاى       5/24صٗشا اوخش اٗي ٍاحذّا تزگض   ،ٍاحذّا ًؼثت داد

 هـخلٖ لشاس ًذاسًذ.
 

 کٕفٕت کالبدْ ياحدَا-3

فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش و٘ف٘ت هلگالح،  -ف٘ت والثذٕ ٍاحذّإ تفشٗحٖدس ساتغِ تا و٘

   ِ ٕ چگه ل٘ؼگت   ّگا  ًَسپشداصٕ، سًگ آه٘ضٕ ٍ هؼاحت ٍاحذّا تشسػٖ ؿگذ. هغگاتك ٗافتگ

 88/4دسكذ ٍاحذّا دس ػغح هتَػغٖ اص ًظش و٘ف٘ت هلالح لشاس داسًذ ٍ  46/41واسؿٌاػٖ، 

دسكذ ٍاحذّا ً٘ض اص ًظش ًگَس پگشداصٕ ٍ    34/46دسكذ ً٘ض داسإ و٘ف٘ت تؼ٘اس تذٕ ّؼتٌذ. 

دسكگذ آًْگا تگِ تشت٘گة اص ًظگش       76/9ٍ  44/2سًگ آه٘ضٕ خ٘لٖ تذ اسصٗاتٖ ؿذُ ٍ تٌْگا  

 ًَسپشداصٕ ٍ سًگ آه٘ضٕ دس ػغح خ٘لٖ خَتٖ لشاس داسًذ.
 

فراغتٓ وًار ساحلٓ -کٕفٕت مصالح، وًر پردازْ ي روگ آمٕسْ ياحدَاْ تفرٔحٓ –8جديل 

 9387بابلسر، 

 خ٘لٖ خَب خَب هتَػظ تذ خ٘لٖ تذ ف٘ت والثذٕ ٍاحذو٘

 0 71/31 46/41 95/21 88/4 دسكذ هلالح

 44/2 76/9 27/29 2/12 34/46 دسكذ ًَس پشداصٕ

 76/9 63/14 5/19 76/9 34/46 دسكذ سًگ آه٘ضٕ

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ
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تگشٗي ه٘گضاى تگِ    هتگش هشتگغ اػگت ٍ وو    50-100دسكذ اص ٍاحذّا ت٘ي  02/39هؼاحت 

هتش هشتغ اختلاف داسد. دس اٗي ساتغِ ه٘اًگ٘ي هؼاحت اٗگي   150-200ٍاحذّإ تا هؼاحت 

 هتش هشتغ اػت. 105ٍاحذّا 

 

 9387فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر، -مساحت ياحدَاْ تفرٔحٓ –9جديل
 200ت٘ـتش اص  200 - 150 150 - 100 50 – 100 50ووتش اص  هؼاحت  هتشهشتغ(

 2/12 76/9 2/12 02/39 83/26 دسكذ

 هتش هشتغ 105 ه٘اًگ٘ي

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ

 

ارتوگاػٖ  -دّذ ه٘اى عثمٔ التلادٕ ًتاٗذ تحم٘ك تا اػتفادُ اص اص آصهَى اػپ٘شهي  ًـاى هٖ

ّإ تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ ساتغِ هؼٌگٖ   گشدؿگشاى ٍ  ه٘اًگ٘ي ػغح سضاٗتوٌذٕ آًاى اص واستشٕ

ّوچٌ٘ي، ػغح سضاٗت گشدؿگشاى تشاػاع و٘ف٘ت خگذهات   (Sig=.588) .داسٕ ٍرَد ًذاسد

خذهات ٍاحذ، ػغح ل٘وتْا، اهٌ٘ت ٍ اٗوٌٖ راهؼِ ٍ ًحَُ تشخَسد واسوٌاى ٍاحگذّا تشسػگٖ   

اػت وِ ًـاى هٖ دّذ تِ عَس  07/2ؿذ. ه٘اًگ٘ي سضاٗتوٌذٕ گشدؿگشاى اص خذهات هزوَس  

ٕ ه٘ذاًٖ ٍ اسصٗگاتٖ چگه   ّا تشداؿتهتَػظ سضاٗت گشدؿگشاى تِ ػغح ون ًضدٗه اػت. 

فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼگش فالگذ   -ٕ تفشٗحّٖا دّذ فؼال٘ت ٕ واسؿٌاػٖ ً٘ض ًـاى هّٖا ل٘ؼت

تٌْا تِ وافٖ ؿاج اختلاف داؿتِ، تم٘گٔ   ّا دسكذ اٗي فؼال٘ت 61/75تٌَع اًذ؛ تِ عَسٕ وِ 

همَلٔ تٌگَع خگذهات دس    دٌّذ . تا تَرِ تِ دخ٘ل تَدى هٖ دسكذ ًاچ٘ضٕ سا تـى٘ل ّا فؼال٘ت

هتغ٘ش سضاٗت گشدؿگشاى، ػذم اٗي تٌَع، تٌضل ػغح سضاٗت گشدؿگگشاى سا دس پگٖ داؿگتِ    

دسكگذ ٍاحگذّا ًاهٌاػگة      6/36اػت. ػلاٍُ تشاٗي، ًحَٓ تشخَسد واسوٌاى اٗي ٍاحذّا دس 

اػت وِ اٗي همَلِ ً٘ض دس ػغح سضاٗت گشدؿگشاى دخ٘ل اػت وِ هاًٌذ همَلٔ تٌَع خذهات 

 هَسد ّن تاػج پاٗ٘ي سفتي ػغح سضاٗت گشدؿگشاى گـتِ اػت.اٗي 

فشاغتٖ ًگَاس ػگاحلٖ تاتلؼگش ،     -ّإ تفشٗحٖ دس ساػتإ تشسػٖ و٘ف٘ت والثذٕ واستشٕ

ًـاى اص و٘ف٘ت ًاهغلَب اٗي ٍٗظگٖ داسًذ. تش اٗي اػگاع، اص توگام    45/2تا ه٘اًگ٘ي  ّا ٗافتِ
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رِ تگِ هتغ٘٘شّگاٖٗ چگَى و٘ف٘گت هلگالح،      فشاغتٖ تا تَ-ٍاحذّإ تا صهٌ٘ٔ فؼال٘ت تفشٗحٖ

ًَسپشداصٕ، سًگ آه٘ضٕ ٍ هؼاحت چه ل٘ؼت تِْ٘ ؿذ. و٘ف٘ت هلالح ٍ والثگذ لگذٗوٖ ٍ   

هشهتٖ، هح٘ظ تاسٗه، ون ًَس، سًگ ٍ سٍسفتِ ٍ تذٍى تٌاػة اص ًظگش ًگَس ٍ سًگگ ٍ ً٘گض     

هتگگش اٗگگي ٍاحگگذّا ًـگگاى دٌّگگذٓ ػگگغح ًگگاهغلَب فضگگإ اٗگگي    50هؼگگاحت ووتگگش اص 

 -ّإ تفشٗحٖ ، و٘ف٘ت فضاّإ دسًٍٖ ٍ ت٘شًٍٖ واستشّٕا .ّوچٌ٘ي، هغاتك ٗافتٍِاحذّاػت

 فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش دس ػغح ًاهغلَتٖ اػت.

 

فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر، -کٕفٕت فضاَاْ دريوٓ ي بٕريوٓ ياحدَاْ تفرٔحٓ –91جديل 

9387 

 و٘ف٘ت فضا
خ٘لٖ تذ 

 1) 
 (2تذ  

هتَػظ 

 3) 

خَب 

 4) 

ب خَ خ٘لٖ

 5) 
 ه٘اًگ٘ي

 3 0 71/31 46/41 95/21 88/4 دسكذ و٘ف٘ت هلالح

 1/2 44/2 76/9 27/29 2/12 34/46 دسكذ ًَسپشداصٕ

 3/2 76/9 63/14 5/19 76/9 34/46 دسكذ سًگ آه٘ضٕ

 هؼاحت

  هتشهشتغ(

 2/12 76/9 2/12 02/39 83/26 دسكذ

4/2 
 50-100 50ووتش اص 

150-

100 

200-

150 

ت٘ـتش 

 200اص

 45/2 ه٘اًگ٘ي

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ

 

تَصٗغ پشػـٌاهِ ت٘ي كاحثاى هـاغل ٍ ً٘ض تْ٘ٔ چگه ل٘ؼگت    ٕ ه٘ذاًٖ تش اػاع  ّا  ٗافتِ

واسؿٌاػٖ ًـاى هٖ دّذ و٘ف٘ت خذهات سػاًٖ ٍاحذّإ تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ دس ؿْش تاتلؼش تا 

دس لالة ػگِ هتغ٘گش ؿگاهل     دس ػغح ًاصلٖ اػت. و٘ف٘ت خذهات سػاًٖ 28/1ه٘اًگ٘ي اهت٘اص 

ًحَُ تشخَسد ٍ ًَع پَؿؾ واسوٌاى ٍ ً٘ض ػغح آهَصؽ هالىاى رْگت اساٗگٔ خگذهات تگِ     

گشدؿگشاى تشسػٖ ؿذ. دس ٍاحذّإ تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ ًحَُ تشخَسد ًاهٌاػة ٍ ًَع پَؿؾ 
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ًاّواٌّگ ٍ ًاهٌاػة ٍ ً٘ض ػذم آهَصؽ لاصم هالىاى رْت اسا گٔ خگذهات هگَسد ً٘گاص تگِ      

 ى ًـاى دٌّذٓ ػغح پاٗ٘ي خذهات سػاًٖ ٍاحذّإ هزوَس اػت.گشدؿگشا

 

 9387فراغتٓ وًار ساحلٓ بابلسر، -کٕفٕت خدمات رساوٓ ياحدَاْ تفرٔحٓ –99جديل 

 ه٘اًگ٘ي (2هٌاػة   (1ًا هٌاػة   و٘ف٘ت خذهات سػاًٖ

 63/1 4/63 6/36 دسكذ ًحَُ تشخَسد واسوٌاى

 07/1 32/7 68/92 دسكذ ًَع پَؿؾ واسوٌاى

 13/1 3/13 7/86 دسكذ آهَصؽ هالىاى

 28/1 ه٘اًگ٘ي

 ٕ ه٘ذاًٖ هحمماىّا هٌثغ: ٗافتِ

 

 گٕرْ وتٕجٍ

ّذف اٗي تحم٘ك تشسػٖ و٘ف٘ت والثذٕ ٍ واسوشدٕ ٍاحگذّإ تفشٗحگٖ ٍ فشاغتگٖ دس    

فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ تاتلؼش اص ًظش -، ٍاحذّإ تفشٗحّٖا حَصُ ػاحلٖ تاتلؼش اػت. هغاتك ٗافتِ

واسوشدٕ دس ٍضؼ٘ت ًاهغلَتٖ لشاس داسًذ . اوخش ٍاحذّإ هزوَس والثذٕ لذٗوٖ  والثذٕ ٍ

ٕ چگَتٖ تگا   ّگا  تَدُ ، ػ٘وإ تلشٕ ًاهٌاػة داسًذ وِ تضٌٗ٘ات ت٘شًٍٖ ت٘ـتش آًْا سا تخت

دّذ. اص ػَٖٗ تٌَػٖ دس اسا گٔ خگذهات    ٕ هٌذسع ٍ هؼمف ؿذُ تا ًاٗلَى تـى٘ل هّٖا پـتٖ

ٖٗ ّؼتٌذ وِ تِ اكغلاح وافٖ ّا چشا وِ ً٘وٖ اص آًْا لل٘اى خاًِ ؿَد اٗي ٍاحذّا هـاّذُ ًوٖ

ؿاج ًام داسًذ ٍلٖ خذهات اساِٗ ؿذُ دس آى تٌْا تِ دادى لل٘اى تِ گشدؿگشاى ٍ ً٘ض تٌملات ٍ 

ؿَد وِ دس ّش هغاصُ ٍ ّش ؿْشٕ ٍرَد داسد. ّوچٌگ٘ي، تگِ لحگاػ     ٖٗ خلاكِ هّٖا ًَؿ٘ذًٖ

ذّإ هزوَس تش اػاع ًحَُ تشخگَسد واسوٌگاى، ػگغح    واسوشدٕ خذهات اسا ِ ؿذُ دس  ٍاح

ّا، و٘ف٘ت خذهات، تٌَع خگذهات ، ًـگاى    آهَصؽ واسوٌاى، ًَع پَؿؾ آًاى ، ػغح ل٘وت

ٕ خذهات تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ دس ؿْش تاتلؼش اػگت. تگِ عگَس    ّا دٌّذُ و٘ف٘ت پاٗ٘ي واستشٕ

ٖ  دّذ تش اػگاع ػگغح سضگاٗت گشدؿگگشاى،    ٕ تحم٘ك ًـاى هّٖا ولٖ، ٗافتِ ٕ ّگا  ٍٗظگگ

ٕ واسوٌاى خذهات هشتَعِ ٍ چه ل٘ؼت ّگإ خگذهات تفشٗحگٖ ٍ    ّإ واسؿٌاػٖ، وگاستش
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فشاغتٖ دس حَصُ ػاحلٖ تاتلؼش اص و٘ف٘ت ًاصلٖ تشخَسداس اػت. دس اٗي تحم٘گك، ساتغگٔ تگ٘ي    

ٕ  -عثمِ التلادٕ ٖ   ارتواػٖ گشدؿگشاى تا ػغح سضاٗتوٌذٕ آًگاى اص وگاستش -ّگإ تفشٗحگ

هَى گشدٗذ، اها ساتغِ هؼٌاداسٕ ت٘ي اٗي دٍ هتغ٘ش تاٗ٘ذ اٗي ًـاى دٌّذُ فشاغتٖ ًَاس ػاحلٖ آص

 ٕ ّگإ   تَافك ّوِ الـاس راهؼِ آهاسٕ دس هَسد ًت٘زِ حاكلِ اػت. تا تَرِ تِ اّو٘ت وگاستش

تفشٗحٖ ٍ فشاغتٖ دس رلة سضاٗت گشدؿگشاى ٍ تْثگَد و٘ف٘گت تزشتگِ گشدؿگگشاى، تگٖ      

حٖ ٍ فشاغتٖ دس تاتلؼش دس دساص هگذت تگمح٘شات   تَرْٖ تِ استمإ ػغح و٘ف٘ت خذهات تفشٗ

 ًاهغلَتٖ تش تاصاسّإ گشدؿگشٕ اٗي ؿْش ٍاسد خَاّذ ػاخت.

 
 مىابغ  

الل٘وٖ دس اوَتَسٗؼن ؿْشػتاى تاتلؼگش، صٗگش ًظگش دوتگش حؼگ٘ي      -(، تَاى ػٌزٖ هح٘غ1384ٖتزسپاؽ، سح٘ن،   -1

 ٖ، داًـىذُ ػلَم صه٘ي.هح٘ظ صٗؼت، داًـگاُ ؿْ٘ذ تْـت –كذٍق، پشٍطُ هٌْذػٖ هٌاتغ عث٘ؼٖ

(. گشدؿگشٕ ٍ تثاسؿٌاػٖ، فللٌاهِ تحم٘مات رغشاف٘اٖٗ، ؿگواسُ  1382پاپلٖ ٗضدٕ، هحوذحؼ٘ي ٍ هْذٕ ػماٖٗ،   -2

 ، تْاس.8

(، تشسػٖ راهغ تَػؼِ كٌؼت تَسٗؼن دس ؿْشػتاى تاتلؼش، صٗش ًظش دوتش افـگ٘ي اتَعگالثٖ،   1381تَػلٖ، وؼثِ،   -3

 گاُ ػلاهِ هحذث ًَسٕ،.پاٗاى ًاهِ واسؿٌاػٖ اسؿذ، داًـ

 ،.138(، ؿْشّإ ػاحلٖ ٍ گشدؿگشٕ دسٗاٖٗ، هزلِ ؿْشداسْٗا، ؽ 1381ػماٖٗ، هْذٕ،   -4

 .(، هذٗشٗت گشدؿگشٕ، تْشاى اًتـاسات ػوت،1386واموٖ، هْذٕ،  -5
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8- Baker, D. A., & Crompton, J. L. (2000). Quality, satisfaction and behavioral intentions. Annals of 

Tourism Research, 27(3), 785–804. 

9- Chen, C.-F., & Tsai, D. (2007). How destination image and evaluative factors affectbehavioral intentions? 

Tourism Management, 28, 1115–1122. 
10- de Rojas, C., & Camarero, C. (2008). Visitors’ experience, mood and satisfaction in a heritage context: 

evidence from an interpretation center. Tourism Management, 29, 525–537. 
11- http://www.sci.org.ir. 

12- Jansen-Verbeke, M., Inner-city tourism: resources, tourists and promoters. Annals of Tourism Research 

1986, 13(1), 79-100. 
13- Ko. D.W. & Stewart. W.F.,( 2002). A Structural Equation Model of Residents Attitudes for Tourism 

Development, Tourism Management, vol 23, 

14- Middleton, V. T. C., & Clarke, J. R. (2001). Marketing in travel and tourism (Third ed.). London: 
Butterworth-Heinemann. 

15- Murray, D., & Howat, G. (2002). The relationships among service quality, value, satisfaction, and future 

intentions of customers at an Australian sports and leisure centre. Sport Management Review, 5, 25–34. 
16- Orams, mark,( 1999). Marine Tourism, Routledge,. 

17- Otto, J. E., & Ritchie, J. R. B. (2000). The service experience in tourism. In C. Ryan, & S. Page (Eds.), 

Tourism management: Towards the new millennium. Oxford:Elsevier Science Ltd. 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 g

eo
re

se
ar

ch
.ir

 o
n 

20
25

-1
1-

08
 ]

 

                            18 / 20

https://georesearch.ir/article-1-493-fa.html
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