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Implementation in District 2 of Tehran 

 
Abstract 
Aims: The purpose of the research is to identify and evaluate the feasibility of smart city indicators 
in District 22 of Tehran. 
Methodology: This research is descriptive in terms of internal objectives, content analysis and 
assessment of the feasibility of the smart city. The data of this research is quantitative. The research 
method is documentary studies and �ield survey. The data was collected using a questionnaire, which 
is to evaluate the feasibility of smart city indicators, a multiple linear regression test was used to 
determine the desirability of each indicator using the adjusted coef�icient of determination statistics, 
T-statistic, beta coef�icient, and signi�icance level. 
Findings: The adjusted coef�icient of determination was 0.722, which indicates the suitability of the 
research model. In fact, this model was able to explain 72.2% of the changes in the smart city in 
District 2. The T-statistic of all variables was obtained at the level of (T>1.96), which indicates the 
suitability of all these variables in District 2.  
Conclusion: The components of the smart economy and the smart environment are the most 
desirable, and smart living has weak desirability. The component of smart governance and smart 
people have the highest correlation and smart environment has the lowest correlation with the smart 
city variable. 
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 تهران ۲شهر هوشمند در منطقه  یهاشاخص یر یپذتحقق یابیارز
 

 چکیده

هوشمند، اقتصاد  یشهر هوشمند در ابعاد مختلف شامل حکمران یدیکل یهاشاخص یر یپذتحقق زانیم یابیو ارز ییشناساهدف از پژوهش حاظر  :اهداف

 است. تهران ۲هوشمند و شهروند هوشمند در منطقه  یهوشمند، زندگ ستیز طینقل هوشمند، مح و هوشمند، حمل

کمی  های این تحقیقد است. دادهپذیری شهر هوشمناین تحقیق از جنبه اهداف درونی، توصیفی، از نوع تحلیل محتوای و ارزیابی میزان تحقق شناسی:روش

توجه به هدف پژوهش که ارزیابی  . باشده است یور آجمع نامهپرسشبا استفاده از  هادادهاست. روش پژوهش مطالعات اسنادی و پیمایش میدانی است. 

شده، های ضریب تعیین تعدیلاستفاده از آمارههای شهر هوشمند است از آزمون رگرسیون خطی چندگانه استفاده شده است تا با پذیری شاخصمیزان تحقق

 ، ضریب بتا و سطح معناداری میزان مطلوبیت هر شاخص مشخص گردد.Tآماره 

از تغییرات شهر  %٢/٧٢دهنده مطلوبیت مدل پژوهش است. در واقع این مدل توانسته دست آمده که نشانهب ٧٢٢/٠شده ضریب تعیین تعدیل :هایافته

دارد.  ٢دست آمده است که نشان از مطلوبیت این همه متغیرها در منطقه ه) ب<٩٦/١T(همه متغیرها در سطح  Tکند. آماره  را بیان ٢هوشمند در منطقه 

مند مند بیشترین و زندگی هوشپذیری رویکرد شهر هوشمند است. طبق نتایج متغیر اقتصاد هوشدنشده هر متغیر در میزان تحققر ضریب بتا اثر استاندا

 کمترین اثر استانداردنشده را در این مدل دارند.

ترین و زندگی هوشمند دارای مطلوبیت ضعیف است. معیارهای مطلوب هوشمند ستیز طیمحو  اقتصاد هوشمندمطابق نتایج تحقیق معیارهای  :گیرینتیجه

 حکمروایی هوشمند و مردم هوشمند بیشترین همبستگی و محیط زیست هوشمند کمترین همبستگی را با متغیر شهر هوشمند دارند. 

 

 تهران ۲شهر هوشمند، زندگی هوشمند، حکمروایی هوشمند، مردم هوشمند، منطقه  :کلیدواژگان
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 مقدمه

اند؛ هایی در زمینه کیفیت زندگی شهروندان مواجه بودهبستر اصلی استقرار و تجمع انسانی، با چالش به عنوانشهرها همواره 

هری، های شفضایی و فشار روزافزون بر زیرساخت-واسطه رشد شتابان شهرنشینی، پیچیدگی روابط اجتماعی هایی که بهچالش

ها و رویکردهای متعددی در در واکنش به این وضعیت، ایده. [Lacinák & Ristvej, 2017] اندتری یافتهماهیت چندبعدی

 ۱۹۹۰ویژه از دهه ترین این رویکردها که از اواخر قرن بیستم و بهاند. یکی از مهمراستای بهبود کیفیت زندگی شهری پدید آمده

 های نوین اطلاعاتگیری از فناوریاست؛ مفهومی که بر پایه بهره» شهر هوشمند«شدت مورد توجه قرار گرفته، مفهوم میلادی به

 Chourabi et] وری نظام مدیریت شهری بنا شده استسازی خدمات شهری و ارتقای بهرهبهینه به منظور (ICT) و ارتباطات
al., 2012; Ojo et al., 2015] . این مفهوم با تحولاتی از شهر الکترونیک به شهر دیجیتال، شهر مجازی، و نهایتاً شهر هوشمند

] et Silva 2016;  ,et al.Zubizarreta شودالگویی برای توسعه پایدار شهری تلقی می به عنوانپایدار تکامل یافته و امروزه 
]2018 ,al.. فناورانه، بلکه سیستمی پیچیده و اجتماعی است که در آن بازیگران مختلف تنها یک چارچوب فنی و شهر هوشمند نه

 پردازندهای عمومی و شهروندان، در فرآیندی تعاملی به تولید و مصرف اطلاعات میاز جمله حکومت، بخش خصوصی، سازمان

[Camero & Alba, 2019; Kézai et al., 2020] .مختلف شهری از طریق سازی اجزای کارکرد این سیستم در هماهنگ

 ,Sharma & Kanwal] ها، ارتقای شفافیت، افزایش کیفیت خدمات و تسریع فرآیندهای مدیریتی نهفته استسازی دادهیکپارچه
2023; Singh et al., 2022; Hoffman, 2020] .زیست هوشمند، اقتصاد  نقل هوشمند، محیط و ابعاد گوناگونی همچون حمل

 انداجزای کلیدی این مفهوم، مورد توجه قرار گرفته به عنوانو حکمروایی هوشمند، شهروند هوشمند و زندگی هوشمند، 

[Ismagilova et al., 2019; James et al., 2021; Jasim & ALRikabi, 2021; Kézai, 2020] .طور خاص، شهر  به

را  کیفیت زندگی و توسعه پایدار یجویانه، زمینه بهبود عملکرد شهری، ارتقافناورانه و مشارکتهوشمند از طریق ایجاد بسترهای 

  .سازدفراهم می

اند. در سطح های مختلف شهر هوشمند پرداختههای اخیر، مطالعات مختلفی در سطوح جهانی و ملی به بررسی جنبهدر سال

ها، سنجش آمادگی شهرها برای هوشمندسازی و تحلیل ابعاد اجرایی شهر شاخصها بر تدوین المللی، تمرکز عمده این پژوهشبین

-Albino et al., 2015; Neirotti et al., 2014, Chourabi et al., 2012; Dameri & Rosenthal] هوشمند بوده است
Sabroux, 2014] .های کیفیت شهری، شاخص هایهای گوناگونی همچون استارتاپدر ایران نیز، تحقیقات متعددی در زمینه

 Elah Karmi et al., 2023; Sajadian] پذیری حکمروایی یا اقتصاد هوشمند انجام شده استزندگی هوشمند، ارزیابی تحقق
et al., 2023; Shami et al., 2023] .های ای از این مطالعات یا به بررسیدهد که بخش عمدهبا این حال، مرور ادبیات نشان می

توجهی  لقاب اند، یا تمرکز آنها بر یک یا چند بُعد خاص از مفهوم شهر هوشمند بوده است. بنابراین، خلاکلان پرداخته کلی و سطح

ای و در بسترهای واقعی شهرهای ایران وجود های اصلی شهر هوشمند در مقیاس منطقهدر زمینه تحلیل یکپارچه و جامع شاخص

 .یابدهای پایلوت شهر هوشمند در آنها آغاز شده، اهمیت دوچندانی میاجرای پروژهویژه در مناطقی که ، بهدارد. این خلا

ای به مفهوم شهر هوشمند داشته، های شهری خود نگاه ویژهگذاریهای اخیر در سیاستکلانشهری که در سال به عنوانشهر تهران 

ای که نخستین منطقه به عنوانشهرداری تهران  ۲های مختلفی در این زمینه بوده است. در این میان، منطقه شاهد اجرای پروژه

های فناورانه، تمرکز ده، دارای اهمیت راهبردی است. وجود زیرساختصورت پایلوت عملیاتی ش طرح شهر هوشمند در آن به

های پذیری شاخصای مناسب برای بررسی عینی تحققکارکردی خاص این منطقه، آن را به نمونه-های کالبدیجمعیتی و ویژگی

 .شهر هوشمند تبدیل کرده است

شهرداری تهران، با  ۲های کلیدی شهر هوشمند در منطقه صپذیری شاخبر این اساس، این پژوهش با هدف ارزیابی میزان تحقق

زیست هوشمند، زندگی هوشمند و شهروند  نقل هوشمند، محیط و تمرکز بر ابعاد حکمرانی هوشمند، اقتصاد هوشمند، حمل

 .هوشمند، انجام شد

 

 شناسیروش

 یآور جمع یاست. روش پژوهش در مرحله اصل ابانهیو از نوع مطالعات ارز یو از نظر هدف، کاربرد یکمّ  کرد،یپژوهش از نظر رو نیا

تهران  ۲شهر هوشمند در منطقه  یهاشاخص یر یپذادراکات شهروندان نسبت به تحقق لیتحل به منظوربوده که  یشیمایها، پداده

 نیشیاسناد و مطالعات پ یفیک یوامحت لیها، از روش تحلشاخص ییو شناسا یچارچوب نظر  نیشده است. در مرحله تدو یطراح

 اند.شده یساخته گردآور محقق نامهپرسشبا استفاده از  یکم یهااستفاده شده است. داده
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ای که طرح ستین منطقهنخشهر تهران انجام شد. این منطقه به عنوان  ۲در منطقه  ۱۴۰۳سال پاییز و زمستان مطالعه حاضر در 

سازی آوردن بستری مناسب برای پیاده. هدف از انتخاب این منطقه، فراهماست عملیاتی شده صورت پایلوت شهر هوشمند در آن به

جهت  نمونه مطالعاتی(شهرک غرب) به عنوان نمونه  ۲منطقه  ۷های شهر هوشمند بود. در این راستا، ناحیه و ارزیابی شاخص

های فناوری اطلاعات و خدمات شهری، ه به لحاظ زیرساختنظر قرار گرفت، زیرا این ناحی ها مدآوری دادهانجام مطالعه و جمع

 .شرایط مناسبی برای تحقق طرح شهر هوشمند دارد

 عمومی سرشماری آخرین با مطابق( نفر ۷۰۱٬۳۰۳تهران با جمعیتی بالغ بر  ۲جامعه آماری پژوهش شامل تمامی ساکنان منطقه 

 تعیین نفر ۳۷۳ تعداد ،٪۵ گیرینمونه خطای و ٪۹۵ اطمینان سطح با کوکران فرمول براساس نمونه حجم. بود) مسکن و نفوس

 .آید فراهم آماری جامعه کل از متناسب و جامع اینماینده تا گرفت انجام ایطبقه تصادفی روش به گیرینمونه. شد

هوشمند، زندگی گویه در قالب شش بعد اصلی شهر هوشمند (مردم  ۳۷ساخته بود که شامل ای محققنامهپرسشابزار پژوهش 

نقل هوشمند و محیط زیست هوشمند) طراحی و تنظیم گردید. جهت  و هوشمند، حکمروایی هوشمند، اقتصاد هوشمند، حمل

 نامهسشپر استفاده شد. برای تضمین روایی ابزار، ») خیلی زیاد«تا » خیلی کم«ای (از ها از مقیاس لیکرت پنج درجهسنجش پاسخ

 نامهپرسشهای مرتبط و اخذ نظرات خبرگان حوزه شهر هوشمند طراحی گردید. همچنین پایایی با استفاده از مرور ادبیات پژوهش

 .دهنده قابلیت اعتماد بالای ابزار استتایید شد که نشان ۸/۰با استفاده از شاخص آلفای کرونباخ به میزان بالاتر از 

مند المللی مرتبط با شهر هوشروز داخلی و بینای و بررسی مقالات علمی بهمطالعات کتابخانهمتغیرهای اصلی تحقیق بر مبنای 

استخراج شدند. این متغیرها در قالب شش مولفه کلیدی تعریف گردیدند که هرکدام با تعدادی گویه مرتبط مشخص شدند و 

 .دهندهای مختلف تحقق شهر هوشمند را بازتاب میجنبه

 پذیری؛خلاقیت، مشارکت عمومی، آگاهی، مهارت، آموزش، انعطاف :گویه) ۶(مردم هوشمند  -

های خدماتی، دسترسی به امکانات دیجیتال، دسترسی عادلانه خدمات بهداشتی دیجیتال، اپلیکیشن :گویه) ۴زندگی هوشمند ( -

 به خدمات شهری؛

 ها، حریم خصوصی؛الکترونیک، مشارکت سیاسی، حفاظت از دادهمشارکت فعال شهروندان، دولت  :گویه) ۵حکمرانی هوشمند ( -

 لی؛های شغپذیری، تجارت الکترونیک، فرصتوری، رقابتبازار کار، نوآوری، پایداری، یکپارچگی، بهره :گویه) ۸اقتصاد هوشمند ( -

سازی، سازی مسیر، اینترنت در وسایل نقلیه، فرهنگهمگانی هوشمند، بهینه نقلو  حمل: گویه) ۵نقل هوشمند ( و حمل -

 نقل؛ و های نوین حملسیستم

نقل پایدار، مدیریت منابع، کنترل  و های تجدیدپذیر، حملسواری، انرژیمداری، دوچرخهپیاده :گویه) ۹زیست هوشمند ( محیط -

 .سبز جویی، شهرسازی سبز، دسترسی به فضایآلودگی، صرفه

های مورد بررسی آغاز شد. پس فرآیند پژوهش با مرور گسترده منابع و مطالعات اسنادی جهت استخراج چارچوب نظری و شاخص

شده در های انتخابهای کمی مورد نیاز با مراجعه حضوری به نمونهو انجام مراحل روایی و پایایی، داده نامهپرسشاز تدوین 

های آماری متناسب با اهداف پژوهش صورت افزار آماری شده و تحلیلها سپس وارد نرمگردید. دادهآوری جمع ۲منطقه  ۷ناحیه 

 .پذیرفت

های شهر هوشمند، آزمون رگرسیون خطی چندگانه به کار گرفته شد. این پذیری شاخصها و ارزیابی میزان تحققبرای تحلیل داده

هایی همچون ضریب تعیین سازد. شاخصبر متغیر وابسته را فراهم میچند متغیر مستقل  تاثیرروش امکان بررسی همزمان 

برای تعیین میزان مطلوبیت و اهمیت هر شاخص  (p-value) و سطح معناداری T ، ضریب بتا، آماره(Adjusted R²) شدهتعدیل

 .دظر آماری قابل قبول تشخیص داده شیید و از نابا آزمون آلفای کرونباخ ت نامهپرسشمورد استفاده قرار گرفتند. همچنین، پایایی 

 

 هایافته

قرار گرفت: مردم  یمورد بررس یاصل بعدتهران براساس شش  ۲شهر هوشمند در منطقه  کردیتحقق رو زانیپژوهش، م نیدر ا

 نشان داد جیهوشمند. نتا ستیز طیهوشمند، اقتصاد هوشمند، حمل و نقل هوشمند و مح ییهوشمند، حکمروا یهوشمند، زندگ

شده توانست ارایهبودند و مدل  گذارتاثیر منطقه  نیتحقق شهر هوشمند در ا وبر توسعه  یبه طور قابل توجه بعدشش  نیکه ا

داف شهر اه شبردینقش را در پ نیشتریها، اقتصاد هوشمند بجنبه نیا انیم از کند. نییمورد نظر را تب راتییاز تغ یابخش عمده

 تیدر موفق یمال یهایو نوآور  یشغل یهافرصت ،یاقتصاد یهارساختیز تیدهنده اهمنشان تواندیامر م نیهوشمند داشت که ا
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 ازین انگریداشت که ممکن است ب یکمتر  تاثیرها جنبه ریبا سا سهیهوشمند در مقا یشهر هوشمند باشد. در مقابل، زندگ یهاطرح

 باشد. تالیجیو د یکیشهروندان به خدمات الکترون یو دسترس یزندگ تیفیبه بهبود ک شتریبه توجه ب

 
 (در متن ارجاع ندارد) های مردم هوشمند با متغیر کیفیت زندگینتایج آزمون رگرسیون شاخص )٢جدول 

 T Tolerance VIFآماره  ضریب بتا معناداری شدهضریب تعیین تعدیل ضریب رگرسیون استانداردشده شاخص

 ۰۸۴/۲ ۴۸۰/۰ ۶۳۰/۳ ۲۰۶/۰ ۰۰۰۱/۰ ۷۲۲/۰ ۷۳۲/۰ مردم هوشمند

 ۰۸۱/۲ ۴۸۰/۰ ۹۸۹/۱ ۱۱۳/۰ ۰۴۸/۰ زندگی هوشمند

 ۲۱۹/۲ ۴۵۱/۰ ۴۰۰/۳ ۱۹۹/۰ ۰۰۱/۰ حکمروایی هوشمند

 ۴۴۵/۱ ۶۹۲/۰ ۰۱۸/۷ ۳۳۲/۰ ۰۰۰۱/۰ اقتصاد هوشمند

 ۵۶۱/۱ ۶۴۱/۰ ۱۲۶/۳ ۱۵۴/۰ ۰۰۲/۰ حمل و نقل هوشمند

 ۲۰۰/۱ ۸۳۳/۰ ۳۰۶/۴ ۱۸۶/۰ ۰۰۰۱/۰ محیط زیست هوشمند

 

هایی مانند حکمروایی هوشمند با مردم هوشمند و زندگی هوشمند های مختلف شهر هوشمند نشان داد که حوزهارتباط بین جنبه

ویت ارتباطات تواند به تقرابطه تنگاتنگ و مثبتی دارند، بدین معنا که موفقیت در بهبود مشارکت شهروندان و دولت الکترونیک می

ها مانند محیط زیست هوشمند نسبت به دیگر اجتماعی و کیفیت زندگی در شهر کمک کند. همچنین، در حالی که برخی جنبه

هنده دابعاد نقش کمتری در تحقق کلی شهر هوشمند داشتند، این موضوع به معنای عدم اهمیت آنها نیست، بلکه شاید نشان

 .ها باشدریزی بیشتر در این حوزهامهگذاری و برنها یا نیاز به سرمایهوجود چالش

 
 (در متن ارجاع ندارد) همبستگی معیارهای شهر هوشمند )٣جدول 

 ۱ ۲ ۳ ۴ ۵ ۶ ٧ شاخص
 ۱ ۶۸۹/۰ ۵۷۴/۰ ۶۹۱/۰ ۶۵۳/۰ ۵۸۰/۰ ۴۳۶/۰ شهر هوشمند -١
  ۱ ۵۹۵/۰ ۶۱۶/۰ ۵۰۰/۰ ۴۵۳/۰ ۳۰۶/۰ مردم هوشمند -٢
   ۱ ۶۳۰/۰ ۳۱۵/۰ ۵۱۶/۰ ۱۵۲/۰ زندگی هوشمند -٣
    ۱ ۴۶۴/۰ ۵۰۳/۰ ۳۳۳/۰ حکمروایی هوشمند -٤
     ۱ ۳۶۳/۰ ۱۸۰/۰ اقتصاد هوشمند -٥
      ۱ ۲۸۷/۰ حمل و نقل هوشمند -٦
       ۱ محیط زیست هوشمند -٧

 

 فتشر یثر در پوعوامل م نیترو مشارکت فعال شهروندان از مهم کیدولت الکترون ،یثر نشان داد که نوآور وم یهاشاخص یبررس

به اندازه  یعادلانه به خدمات شهر  یو دسترس یعموم یها مانند آگاهشاخص ی. در مقابل، برخروندیطرح شهر هوشمند به شمار م

شهر  داریاتحقق کامل و پ ینشان دادند که برا هاافتهی ت،ینها در هستند. یشتر یتوجه و تلاش ب ازمندیو ن اندافتهیتوسعه ن یکاف

 یر حالد رد،یهوشمند صورت گ یو حکمران یاقتصاد یهارساختیز تیبر تقو یشتر یتهران، لازم است تمرکز ب ۲هوشمند در منطقه 

 .ردیقرار گ یبعد یهاتیدر اولو دیبا زین یستیز طیل محیبه مسا ژهیو توجه و تالیجیخدمات و امکانات د یکه ارتقا

 
 (در متن ارجاع ندارد) ٢های شهر هوشمند در منطقه وضعیت مطلوبیت شاخص )٤جدول 

 سطح معناداری Tمقدار  ضریب بتا شاخص شاخص

 ۰۱۷/۰ ۴۱۲/۲ ۱۴۵/۰ تخلاقی مردم هوشمند
 ۰۰۰۱/۰ ۱۶۶/۴ ۲۵۵/۰ یمشارکت عموم

 ۱۱۸/۰ ۵۷۱/۱ ۰۷۸/۰ یآگاه
 ۰۰۰۱/۰ ۵۷۵/۴ ۲۶۷/۰ مهارت
 ۰۰۰۱/۰ ۴۵۵/۴ ۲۸۵/۰ آموزش

 ۰۲۹/۰ ۲۰۴/۲ ۱۳۲/۰ یر یپذنعطافا
 ۰۰۰۱/۰ ۱۳۱/۴ ۲۷۰/۰ کیالکترون یو درمان یبه خدمات بهداشت دسترسی زندگی هوشمند

 ۰۰۰۱/۰ ۵۵۱/۴ ۲۸۹/۰ های خدماتیاپلیکیشن
 ۰۳۰/۰ ۸۹۲/۱ ۱۳۲/۰ دسترسی به امکانات دیجیتال برای شهروندان

 ۰۴۲/۰ ۸۲۵/۱ ۱۱۷/۰ یعادلانه به خدمات مختلف شهر  یدسترس
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 ۰۰۰۱/۰ ۹۶۰/۵ ۳۷۷/۰ شهروندان فعال مشارکت حکمروایی هوشمند
 ۰۰۰۱/۰ ۹۹۷/۷ ۴۴۲/۰ کالکترونی دولت

 ۰۰۰۱/۰ ۸۷۴/۵ ۳۰۶/۰ یاسیس یهاتیبه فعال لیتما شیافزا
 ۰۰۰۱/۰ ۶۴۵/۳ ۲۰۹/۰ های شهروندانحفاظت از داده

 ۰۰۱/۰ ۴۶۲/۳ ۱۶۴/۰ های حفاظت از حریم خصوصیسیستم

 ۰۰۰۱/۰ ۴۰۱/۵ ۱۹۹/۰ بازار کار اقتصاد هوشمند
 ۰۰۰۱/۰ ۱۱۰/۸ ۴۷۶/۰ ینوآور 

 ۰۱۰/۰ ۶۲۲/۲ ۰۸۸/۰ یاقتصاد یدار یپا
 ۰۲۴/۰ ۲۸۴/۲ ۰۷۸/۰ یاقتصاد یکپارچگی

 ۰۰۰۱/۰ ۳۶۴/۵ ۱۶۸/۰ یور بهره شیافزا
 ۰۰۰۱/۰ ۵۷۰/۴ ۱۵۵/۰ یرقابت اقتصاد
 ۰۰۰۱/۰ ۰۳۶/۵ ۱۸۹/۰ کیتجارت الکترون

 ۰۰۰۱/۰ ۳۰۵/۶ ۲۳۱/۰ یشغل یهابه فرصت یدسترس
 ۰۱۲/۰ ۵۲۹/۲ ۱۵۴/۰ ی هوشمندبه حمل و نقل همگان دسترسی حمل و نقل هوشمند

 ۰۰۰۱/۰ ۲۳۹/۴ ۲۶۶/۰ سازی مسیرهابهینه
 ۰۰۰۱/۰ ۷۴۸/۳ ۲۱۹/۰ ل نقلیه عمومییوسادر  نترنتیبه ا یدسترس

 ۰۰۰۱/۰ ۹۲۶/۵ ۳۲۲/۰ دیجد هینقل لیفرهنگ استفاده از وسا شیافزا
 ۰۰۵/۰ ۸۷۳/۲ ۱۶۱/۰ حمل و نقل نینو یهاستمیاز س یر یگبهره

 ۰۱۳/۰ ۵۰۷/۲ ۱۲۵/۰ یمدار ادهیپ شافزای وشمندهمحیط زیست 
 ۰۳۷/۰ ۱۰۱/۲ ۰۹۰/۰ یسوار دوچرخه شیافزا

 ۰۰۰۱/۰ ۹۷۷/۳ ۲۴۵/۰ ریدپذیاستفاده از منابع تجد
 ۰۰۱/۰ ۴۶۲/۳ ۱۶۴/۰ یهمگاناستفاده از حمل و نقل 

 ۰۰۰۱/۰ ۰۴۹/۵ ۲۴۳/۰ داریمنابع پا تیریمد
 ۵۲۸/۰ ۶۳۲/۰ ۰۳۲/۰ یو کنترل آلودگ شیپا

 ۰۰۰۱/۰ ۷۱۵/۵ ۲۶۲/۰ یانرژ  ییجوصرفه
 ۰۰۲/۰ ۱۳۵/۳ ۱۵۳/۰ سبز یشهر  یز یربرنامه

 ۰۴۴/۰ ۰۳۰/۲ ۰۸۵/۰ سبز یبه فضا یدسترس
 

 بحث

تهران بوده است. برای تحقق این  ۲پذیری رویکرد شهر هوشمند در منطقه و ارزیابی میزان تحققهدف اصلی این پژوهش شناسایی 

معیار کلیدی مردم هوشمند، زندگی هوشمند، حکمروایی  ۶گویه در قالب  ۳۷های مرتبط با شهر هوشمند شامل هدف، شاخص

بندی براساس ج و تحلیل شدند. این دستههوشمند، اقتصاد هوشمند، حمل و نقل هوشمند و محیط زیست هوشمند استخرا

دهنده ابعاد مختلف شده در زمینه شهر هوشمند صورت پذیرفته است که به دقت بازتابسازیروز جهانی و بومیهای معتبر و بهمدل

 .توسعه شهری هوشمند است

نطقی طور م ری برخوردار است. این موضوع بهتاز سایر معیارها از جایگاه برجسته» اقتصاد هوشمند«ها نشان دادند که معیار یافته

بنیان در این منطقه است. وجود چنین مراکزی های دانشویژه شرکتهای نوآور بهها و سازمانناشی از حضور گسترده شرکت

ترسی دسوری اقتصادی، رقابت در بازار، توسعه تجارت الکترونیک و تسهیل موجب ایجاد محیطی پویا برای نوآوری، افزایش بهره

تحقق های نوین و دهنده آمادگی اقتصادی منطقه برای پذیرش فناوریتنها نشانهای شغلی گردیده است. این وضعیت نهبه فرصت

ین یافته همسو . اهستشهر هوشمند است، بلکه بیانگر پیوند تنگاتنگ میان توسعه اقتصادی و پیشرفت هوشمندسازی شهری نیز 

 ;Kézai et al., 2020] اندکرده تاکیدحیاتی اقتصاد هوشمند در پیشبرد اهداف شهر هوشمند با مطالعاتی است که بر نقش 
Rezapourgatabi et al., 2023; Ismagilova et al., 2019; James et al., 2021; Jasim & ALRikabi, 2021]. 

 د، اهمیت نقش مشارکت فعال شهروندانبا شهر هوشمن» مردم هوشمند«و » حکمروایی هوشمند«از سوی دیگر، رابطه قوی میان 

دهد که وضوح نشان میسازد. این همبستگی بهو ساختارهای حکمرانی کارآمد در تحقق اهداف هوشمندسازی را برجسته می

های آموزشی، فضای مجازی های مداوم به شهروندان، از طریق ابزارهایی همچون کارگاهرسانی و آموزشهای اطلاعتوسعه زیرساخت

خدمات اینترنتی مناسب، توانسته مشارکت و آگاهی عمومی را افزایش دهد و این امر بهبود فرآیندهای حکمرانی و افزایش  ارایهو 

ییدکننده اهمیت تعامل بین مردم و حاکمیت در فرآیند توسعه اهای مردم هوشمند را ممکن ساخته است. این نتیجه تتقابلی
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 Elah Karmi] بر نقش آموزش و مشارکت اجتماعی دارند همخوانی دارد تاکیدهای مشابهی که شهر هوشمند است و با پژوهش
et al., 2023; Rezapourgatabi et al., 2023]. 

هایی در پراکنش نامناسب است که نشانگر چالش» زندگی هوشمند«تر شاخص ها، وضعیت نامطلوبکته قابل توجه در یافتهن

ویژه در مقایسه نواحی شمالی با تراکم بالاتر امکانات و خدمات رفاهی خدمات الکترونیکی و دیجیتال در سطح منطقه است. به

رسی به فناوری و خدمات الکترونیکی باعث شده شاخص زندگی هوشمند به صورت نسبت به نواحی جنوبی، عدم توازن در دست

ها در بر لزوم توزیع عادلانه منابع و زیرساخت تاکیدکلی در سطحی متوسط و نه کاملاً مطلوب ارزیابی شود. این موضوع ضمن 

ن یافته همسو با نتایج مطالعاتی است که سازد. ایهای جغرافیایی هدفمند را نیز نمایان میسطح منطقه، ضرورت تدوین سیاست

 .[Sajadian et al., 2023] اندبه پراکنش نابرابر خدمات شهری دیجیتال و اثرات آن بر کیفیت زندگی پرداخته

همچنین تحلیل ضرایب بتا نشان داد که نوآوری، دولت الکترونیک، مشارکت فعال شهروندان و فرهنگ استفاده از وسایل نقلیه 

جدید بیشترین سهم را در دستیابی به اهداف شهر هوشمند دارند. این امر به روشنی گویای تطابق رویکردهای منطقه با روندهای 

خدمات الکترونیک کارآمد و کاهش وابستگی به حمل  ارایهت که بر تقویت هوش جمعی، نوین جهانی توسعه شهری هوشمند اس

هایی همچون پایش و کنترل آلودگی و دسترسی به امکانات دیجیتال، نتوانستند دارد. از سوی دیگر، شاخص تاکیدو نقل شخصی 

های جاری و افزایش از به بازنگری سیاستمعناداری بر تحقق شهر هوشمند در این منطقه نشان دهند که این امر نی تاثیر

 .سازدناپذیر میها را اجتنابگذاری در این حوزهسرمایه

ان ، امکو همبستگی ها از طریق رگرسیون چندگانههای طیف لیکرت و تحلیل دادهنامهپرسششناسی، استفاده از از منظر روش

هایی نیز در این تحقیق مشاهده شد؛ از جمله محدودیت دسترسی دیتبررسی دقیق نظرات شهروندان را فراهم کرده است. اما محدو

توانست به غنای تحلیل کمک کند. علاوه بر این، سرعت تحولات های رسمی هوشمندسازی مدیریت شهری که میبه اسناد و طرح

ها شده است. بر این و برنامهها هایی در ثبات و پایداری شاخصفناوری و نوآوری در حوزه هوشمندسازی شهری، باعث بروز چالش

های پیشرفته تحلیل داده مانند یادگیری ماشین و هوش مصنوعی، گیری از فناوریشود تحقیقات آتی با بهرهاساس، پیشنهاد می

ژوهش پهای این در مجموع، یافته .تر برای توسعه شهر هوشمند بپردازندثر و تدوین راهکارهای عملیوتر عوامل مبه شناسایی دقیق

هایی در توزیع خدمات و برخی تهران روندی مثبت دارد اما با چالش ۲دهد که تحقق رویکرد شهر هوشمند در منطقه نشان می

های حکمرانی، افزایش مشارکت مردمی، توسعه عدالت در دسترسی رو است. بنابراین، توجه جدی به تقویت زیرساختهها روبشاخص

گذاری در مسیر هوشمندسازی این منطقه به های مهم سیاستمحیطی از اولویتهای زیستزهبه خدمات دیجیتال و تقویت حو

 .آیدشمار می

 یانارشتهیو ب یاچندرشته یهابه توسعه روش یدر مطالعات آت شودیم شنهادیپژوهش، پ نیا یهاافتهیو  هاتیتوجه به محدود با

 لیتحل نینو یهایگردد. استفاده از فناور  یبررس ترقیتر و عمصورت جامعشود تا ابعاد مختلف شهر هوشمند به  یاژهیتوجه و

ها شاخص انیم دهیچیپنهان و روابط پ یالگوها ییبه شناسا تواندیم یو هوش مصنوع یکاوداده ن،یماش یر یادگیداده مانند 

 سهیمطالعه و مقا ییایبا گسترش دامنه جغراف توانندیم ندهیآ قاتیتحق ن،یدهد. همچن ارایه یکارآمدتر  یکمک کند و راهکارها

 یبا همکار  یآت یهاپژوهش شودیم شنهادیرا توسعه دهند. پ یامنطقهانیم یهالیو تحل یقیتطب یهانهیشهر، زم ایچند منطقه 

 شنهاداتیو پ تریکاربرد یهالیبتوانند تحل ،یبروز و مستندات رسم یهابه داده یو دسترس یشهر  تیریمد ینهادها میمستق

عوامل  انیل متعام یو بررس یساز هوشمند یکردهایاثرات بلندمدت رو لیبر تحل تاکید ن،یکنند. افزون بر ا ارایه یتر قیدق یاستیس

 تیفیکمک کند و ک یتوسعه شهر  یندهایبه درک بهتر فرآ تواندیدر چارچوب شهر هوشمند م یستیز طیو مح یاقتصاد ،یاجتماع

 ارتقا بخشد. داریشهروندان را به طور پا یزندگ

 

 گیرینتیجه

 یشهر هوشمند در سطح مطلوب یهاتهران از نظر تحقق شاخص یشهردار  ۲که منطقه  دهدیآمده نشان مدستبه یهاداده لیتحل

 یهوشمند و زندگ ستیز طیمح ریابعاد نظ یحال، برخ نی. با ایو مشارکت اجتماع یحکمران ،یدر ابعاد اقتصاد ژهیوقرار دارد، به

ینشان م زین یتجرب یهانهیشیبا پ سهیابعاد برسند. مقا ریتراز با ساهم یهستند تا به سطح یراهبرد یبازنگر  ازمندیهوشمند ن

 یدار یو پا یهمگان تالیجیخدمات د ژهیوها بهمتوازن به همه شاخص یکردیرو ازمندیدر تحقق شهر هوشمند، ن تیکه موفق دهد

 است. یطیمح
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