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Aims The present study endeavors to discern the factors and criteria that prove effective in enhancing 
the perception and cognitive representation of urban space among citizens.
Methodology This particular applied investigation was executed between the years 2022 and 2023 
at the renowned city of Tabriz. Through cluster sampling, four prominent sidewalks within Tabriz 
were designated as the primary focal points. Urban pedestrians utilizing these sidewalks constituted 
the statistical sample, from which a random selection of 100 individuals was made. Consequently, 
each pedestrian’s contribution accounted for 25 individuals. The research instrument employed was 
a comprehensive questionnaire consisting of 40 items, meticulously constructed based on relevant 
literature and theories. To analyze the findings, both the chi-square test and Pearson correlation were 
employed.
Findings In general, the evaluation of the pedestrian crossings in Tabriz city has yielded positive results 
for both genders, although women have exhibited a greater inclination to be influenced by the crossings 
due to the fact that they enhance their visibility.
Conclusion The enhancement of citizen presence is closely associated with three fundamental aspects, 
namely the mental image, the concept of readability, and the concept of liveliness. Among these 
aspects, the dimension of proportions has the most significant impact on the mental components, 
while the dimension of nature holds the utmost importance in terms of the urban design components. 
Furthermore, in the realm of presence, the mental image components take precedence, followed by the 
readability and vitality components.
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 چکیده 
  یها مولفه  یحاصل تعامل انسان با فضا و زمان بوده و حاو  یتصور ذهن  اهداف:
  کیشخص از    یاحساسات و تصور ذهن  انگریاست که ب  یو انسان  یزمان  ، یمکان

  ارتقای بر موثر معیارهای و عوامل بوده که آن پی در حاضر . پژوهشمنظره است
 را شناسایی کند.   شهری فضای از شهروندان ادراک و تصویر ذهنی

از نوع کاربردی بوده در سال    شناسی:روش  به    1402این پژوهش  در شهر تبریز 
با استفاده    زیشهر تبر  یراه اصل ادهیچهار پهای شهری،  راهاز میان پیاده  .انجام رسید

ها  راهعابرین شهری این پیاده  یجامعه آمار ای انتخاب شد.  گیری خوشهاز نمونه
گیری تصادفی انتخاب شدند.  نفر با استفاده از روش نمونه  100بوده که از میان آنها  

که   طوری  پژوهش    25ها  راهادهیپ  از  ک ی  هر  سهمبه  ابزار  شد.  تعیین  نفر 
نظریات مرتبط  گویه  40نامه  پرسش و  پیشینه  از مطالعه  استفاده  با  که  بود  ای 

یافته تحلیل  و  تجزیه  برای  شد.  همبستگی  طراحی  و  اسکوار  کای  آزمون  از  ها 
 پیرسون استفاه شد.  

گذرهای شهر تبریز هم برای زنان و هم برای مردان مثبت  پیاده  مجموع  درها:  یافته 
بیشتری از    تاثیردادن حضورپذیری،  جلوه  ترپررنگ  لیبه دلارزیابی شده ولی زنان  

 اند. گذرها پذیرفته
ترتیب  شده بهارتقای حضورپذیری در شهروندان طبق مطالعات انجامگیری:  نتیجه 

ترین  با سه بُعد تصویر ذهنی، مفهوم خوانایی و مفهوم سرزندگی مرتبط است. مهم
های طراحی  های ذهنی مربوط به بُعد تناسبات و در بین مولفهتاثیر در بین مولفه

های  ترتیب مولفهشهری به بُعد طبیعت تعلق داشته و در زمینه حضورپذیری نیز به
 های خوانایی و سرزندگی قرار داشتند. تصویر ذهنی و پس از آن مولفه

 
 فرهنگ های ذهنی، خردهداشتنی، نقشهحضورپذیری، ارزیابانه، دوست  کلیدواژگان:
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 مقدمه 
 معرفی   قابل قبول،  هایمحدوده  سنجش  دلیل  به  ارزیابانه  هاینقشه
  محیط   با  مرتبط  و احساسات  معانی  اهمیت،کم   و  پراهمیت  عناصر
  همچنین   و  شهروندان  ذهنی  ثبت برداشت  در  هاروش  بهترین  از  یکی

آنها  تجارب  بررسی   توقعات   و  ترجیحات  ارزیابی  هستند.  محیطی 
  طراحان  ریزان،برنامه   هدایت  به  منجر  تواندمی  به محیط  نسبت  مردم 

مندی رضایت با همراه محیطی گیریشکل در شهری حتی مدیران و
  کار نوآورانه  از  که  است  ایتوسعه  نتیجه  موضوع  این  شود.   بردارانبهره
  پارادایمی  تغییر  یعنی  ؛[Lynch, 2016]داد    رخ  1960  دهه  در  لینچ
 های »زیباشناسانه« و متاثر نگرش  از  میلادی  شصت  دهه  در  لینچکه  

»رواننگرش  سمت  به  زیبا   شهر  جنس  از -ادراکی  شناسانه« وهای 
  طراحی   در بزرگی  انقلاب  امر  واقع این در  داد. انجام  شهر  از  شناختی
به  هایجنبه  شدنافزوده  با  که  بود  شهری ال دست    ارزیابانه  جک 
کامل  نود  دهه  در  نسر اصطلاح    .[Nasar, 1997]  شد   میلادی 

 توسعه   از  ناشی  مفهومی  عنوان  به  های ارزیابانه« نخستین بار »نقشه
  فرد  ارزیابی  موضوع  کوشید  وی  شد.  معرفی  لینچشناختی    هاینقشه

اضافه    شناختی  هاینقشه  به  بود،  لینچ   توجهیبی  مورد  که  محیط را   از
 و مبانی  رویکردها بررسی با تا است آن پی در حاضر نماید. پژوهش

  به وسیله  نماید که   ایجاد   را   چارچوبی  ذهنی   تصویر و ادراک  نظری
ذهنی  ارتقای  در  موثر  معیارهای  و  عوامل  آن تصویر  و   ادراک 

 های نقشه  راستا،   این   شود. در  شناسایی  شهری  فضای  از  شهروندان
دوستمحدوده  و  ترکیبی به   که  داشتنیغیردوست  و  داشتنیهای 
این  شهروندان  وسیله  برای   را  مبنایی  اندشده  معرفی  هانقشه  در 

 آورد. می فراهم ارزیابانه ذهنی  تصویر موثر در معیارهای
ترین عامل در پویایی فضاهای شهری نیازمند انسان به عنوان مهم

است.   شهری  فضاهای  در  موثر  حضور  برای  مناسب  بستری 
های لازم در  گویی به نیازهای اجتماعی انسان و تامین فرصتپاسخ

قرارگاه   و  فضا  وجود  مستلزم  وی  اجتماعی  تجارب  کسب  زمینه 
کالبدی است و فضای عمومی ظرفیتی عظیم در پاسخ به این جنبه  

شود. امروزه شهروندان  از حیات انسان در جوامع شهری محسوب می
می خصوصی  فضاهای  در  را  خود  وقت  فضاهای بیشتر  و  گذرانند 

روزبه میخصوصی  گسترش  به روز  عمومی  فضاهای  و  یابند 
گشته بدل  خصوصی  فضاهای  ارتباط  برای  در  مسیرهایی  این  اند. 

ختلف از جمله گرایش به زندگی ماشینی،  حالی است که به دلایل م 
حضور گسترده وسایل نقلیه و تغییر چهره شهر به واسطه چیرگی  

گزینی  جایی، جداییاتومبیل بر فضای شهری، افزایش سرعت جابه 
نادیده عمومی،  فضاهای  از  ارزشمردم  اجتماعی،  انگاری  های 

توجهی به حفظ و  فرهنگی و هویتی نهفته در فضاهای عمومی، بی
از این فضاها در  ارتقای حیات جمعی در دهه های پیشین، برخی 

اند  های مختلف شهری اهمیت و نقش خود را از دست دادهمقیاس
به اجتماعی  موجود  یک  عنوان  به  انسان  نیاز  به  شهرها  درستی  و 

گذر  پاسخ برای  مسیری  عنوان  به  شهر  به  تنها  مردم  و  نبوده  گو 
 نگرند. می

از   یعموم   ابانه یارز  یذهن  ی رهایاز تصو  یانعکاس  ابانه یارز  یهانقشه
 ی هم انداز   یمشترک شامل رو  یذهنی  رهایتصو   نیشهر هستند. ا

تصو  یار یبس  یفرد  یذهنی  رهایتصو  یعموم   یذهنی  رهایاست. 
 ,.Rahimi et al] شودیه م یگوناگون ارا یهاتوسط گروه یز یمتما

توان گفت که معانی توسط تصویر ذهنی ارزیابانه  می. جمعاً  [2017
ها ممکن است با هم  فرهنگبینی هستند. گرچه در خردهقابل پیش

شدت مشابه به هم هستند.  متفاوت باشند، ولی ترجیحات بصری به
درست همانند خوانایی یا تصورپذیری شهر که به مردم ساکن آن 

می بر جابهکمک  نیز  ارزیابانه  معانی  در یک  جاییکند،  مردم  های 
توانند بر انتخاب محل سکونت، شهر موثر خواهند بود. این معانی می

های عبور و مروری هایی برای خرید و تفریح و انتخاب شریانمکان
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باشد شکل  .  [Rapoport, 1990]  موثر  که  ندارد  امکان  البته 
ظاهری مکان در هر رفتار فرد و در هر شرایطی تاثیر بگذارد. به عنوان  

تواند مانع از رفتن  مثال مکانی که عمل زشتی در آن رخ داده، نمی
مردم به سر کار شود. عوامل دیگر همچون رسم و رسوم، قیمت و  

توان  تواند بر انتخاب تاثیر گذارد. به هرحال میآشنابودن با فضا می
های جذاب کرده و از  پذیر مردم را جذب مکانبا ارایه انتخابی تحقق 

افراد غیرجذاب باید  خوب  ظاهری  شکل  همچنین  نمود.  دور  ها 
را به  را در مکان گرد هم آورده و کمک نماید تا مردم آن  مشتاق 

 Tayyebi]  به آنجا بازگردند  خاطر بسپارند و دوباره با میل و اشتیاق

& Zekavat, 2017] . 
ف بسزا  یشهر   یفضاها  یک یزیوجوه  مح  ییتاثیر  دارد.  رفتار    طیبر 

آورد. برای یوجود م ه  ب  زیرا ن  رمتعارفینامناسب رفتارهای غ  یکیزیف
که    ییهالفهوم   نیاز نخست  یکی   د یشا  ،یشدن به اهداف متعاللینا
  یدر ادامه به بررس   رو،  نیا  است. از  یک یزیف  طیبدان پرداخت مح  دیبا

ا  یبرخ صدا،    میخواه  هوجو  نیاز  حرارت،  نور،  پرداخت: 
 و سطوح، مبلمان، رنگ.  یکیزیهوا، فضای ف تیفیک/طیمح
است؛    یشهر   یشهروندان فضا  یعموم   ی زندگ  یمکان برا  ترین مهم

در    شتر یجانبه افراد بهمه  یو رشد اجتماع  تیشخص  یر یگشکل  رایز
  ط ی به شرا  یر یحضورپذ  دیشد  ی وابستگ.  دشویفضاها انجام م   نیا

به بار   یتمام افراد جوامع بشر   یرا برا  یمیعظ  تیمسئول  یطیمح
در حال تحول در آنها قرار    دکنندگانیکه بازد  ییهاتیآورد. موقعیم 
ا  رند،یگیم  حداکثر    ؛یعمدر یغ  ایباشند    یها عمدتیموقع  ن یچه 

که امروزه فرد    ییهاتیموقع  ای آنان خواهند گذاشت. آ  یتاثیر را رو
آنچنان هستند که  ردیگیحال تحول به طور مرسوم در آنها قرار م  در

و   هنرمندان  متعهد،  متفکران  پرورش  بزرگ   ایمشوق  دانشمندان 
را سرکوب   یتحول نیها چنان هستند که چنتیموقع نیا ایباشند؟ 
 ,Seif] ندشوکامل از تفکر و تعقل انسان  یر یگبهرهمانع از کنند و 

به    یادیتا حد ز  یر یکه حضورپذ  تیواقع  نیبردن به ایپ  .[2015
فرد در مح  ییدادهایرو آنها کنش   ستشیز  طیوابسته است که  با 

  یدادیبه عنوان رو  یر یسازد تا به حضورپذیمتقابل دارد، ما را قادر م 
م  را دقیکه  آن  بررس قیشود  مورد  عم  یتر  و  داد  فهمقیقرار    د،یتر 
  فتد یاتفاق ب  یعیکه صرفاً به طور طب  یدادیور  یر ی. حضورپذمیبنگر

رخ    نیمع  هقابل مشاهد  طیاست که تحت شرا  یدادیبلکه رو  ست،ین
 ن یو کنترل هستند. همچن  رییقابل تغ   طیشرا  نیدهد. به علاوه، ایم 
بیم  روابط  تغ  طیشرا  نیا  نیتوان  براساس    ییرهاییو  که  را 

مورد آنچه   دهند مشخص کرد و دریدر رفتار فرد رخ م   یر یحضورپذ
است شده  آموخته  داد.  ییهااستنتاج  ،که  در    یر یحضورپذ   انجام 

  یبه نحو  ی هر کس  دارد و  یاساس  انسان نقش مهم و  یزندگ  انیجر
  یتا وقت  دو تولد اوست وانسان از ب    تیاز آن برخوردار است. آغاز ترب

با انسان    یر یارتباط حضورپذ  تی اهم.  دارد  ازیکه زنده است به آن ن
حد پ  یبه  را  آن  که  آدم   ن یربهاتراست  کرده  یدستاورد  اند  قلمداد 

[Sharifi, 2008]  .فی ترین وظاو مهم  نیتریاز اصل  یر یحضورپذ  
جا  .است  یشهر   یفضاها  آ  گاهیاما  کجاست؟  شهر  در   ا یآن 

 ی شهر   رانیسهم مد  است و  دکنندگانیمخصوص بازد  یر یحضورپذ

اداره مهمفقط  است؟  حضورپذ  یفیتعر   نیتر کردن  از    شده  یر یکه 
در رفتار   دارینسبتاً پا  یر یرا درگ  یر یاست. او حضورپذ  مبلیکاست از  

نت در  که  م   تیتقو  نیتمر  جهیبالقوه  رخ  تعریشده  کرده    فیدهد 
بازد  یشهر   رانیاست. مد  یبه عنوان دو قطب محور   دکنندگانیو 

م   یشهر   یفضا و نقش مدیمطرح  ا  یشهر   ران یشوند    جاد یهمانا 
توان بر  می   نیبنابرا  .به حضور است  شانیا  قیو تشو  تیهدا  زه،یانگ
  ی شهر   رانیمد  ی هات یو قابل  ت یفیکرد که ک  دیکاد تج  نکته به   نیا
.  [Aram et al., 2018]  است  یر یحضورپذ  تیفیک  ینماتمام  نهییآ
آن است که رفتار    دیتقل  قیاز طر  یر یمهم حضورپذ  یهااز جنبه  یکی

لازم   رکا نیا یمشاهده کسب شود و برا  قیاز طر ی سادگتواند بهمی
ه آن رفتار  یارا  ایو    نیدادن و تمرراساً به انجام  دکننده یکه بازد  ستین

به طور ثابت در حال جذب و کسب اظهارات،    دکنندگانیبپردازد. بازد
نگرشحالت  و  ا  گران ید  یهاها  و  آنکه   ن یهستند  بدون  امر 
خاص  دکنندهیبازد ا  ی رجوع  انجام  گونه  نیبه  باشد،  داشته  رفتارها 
رفتار دشو یم  زمان  ی. هر  بازد  ی که در هر  م  دکنندگانیاز  زند،  یسر 

شکل  می به  ا  یکتواند  از  کند.  عمل  بازد  نیالگو    دکنندگانیرو 
 خواهند آموخت.  گریا هر دو را از همدی یمثبت و منف یرفتارها

« مطرح  تولمنتوسط »  1932بار در سال    نیاول  یذهن  ریاصطلاح تصو
 ی ذهن  یر یپاسخ معتقد بود افراد تصاو-محرک  هیشد. او با نقد نظر

ها و نگرش بر باورها، ارزش  یرا مبتن  یطیمح  یهام و شاخصه یاز علا
در نقشه  طیشرا  نیخود و همچن و در ذهن    یشناخت  یامتفاوت، 

  سازند و در زمانی که انگیزه و شرایط مناسب موجود باشد ازخود می
مفهوم    فیدر تعر   نچیله  اگرچ.  [Tolman, 1948]  برندآن بهره می

 نیبهره برد، در ع  یدر رابطه با کالبد شهر   یر یتصورپذ  هاز واژ   ییخوانا
است که از ظاهر، کارکرد و    یر ی مجموعه تصاو  ی تصور ذهن  نیحال ا
که    یز یچ  فضا در ذهن ما شکل گرفته است. در واقع هر  کی  یمعنا
  ماند، یم   یباق  یشدن توسط ناظر در ذهن ودهیمنظره پس از د  کیاز  

هم حاصل احساسات    ی عنی  .شخص از آن منظره است  یتصور ذهن
 ,Lynch]گذشته اوست  بر خاطره و تجارب    یشخص و هم مبتن  یآن

  ری که حاصل تصو  یمکان  یعلاوه بر اجزا  ی لذا تصور ذهن.  [2016
  یشناخت  گیرد، شامل اجزایمحیطی است و در ذهن ناظر شکل می

برخواسته از   یعاطف  یفرد و اجزا  دیها و عقابر باورها، ارزش  یمبتن
 ی اجزا  نیو همچن  دهیپد  کیفرد در قبال    یاحساسات مثبت و منف

  گرید  ی. از سو[Tayyebi & Zekavat, 2017]است    زین  یرفتار 
  یذهن  ریتصو  کی  هبسط و توسع  یگونگچ  لیتحل  نکهیبا توجه به ا

  یبرا  نیبنابرا  [Lynch, 2016]  است  در طول زمان  لیتحل  ازمندین
توان قایل شد. به عبارت دیگر تصور ذهنی  اجزای زمانی نیز میآن  

توان حاصل تعامل انسان با فضا و زمان دانست. لذا یک تصور  را می
 های مکانی، زمانی و انسانی خواهد بود. مولفهذهنی حداقل شامل  

است که در ذهن    ی ر یاز تصو  یانسخه  دکنندگانیبازد  تصویر ذهنی
هم  دکنندگانیبازد به  و  است  گرفته  نقاش  نیشکل    ی ها ی علت 
پنجره  دکنندگانیبازد حکم  دن  یادر  درون  و  شه یاند  یایبه  ها 

  ییبازنما  یبرا  یکوشش  یتوان گفت نقاشاو هستند. می  اتاحساس
 یایست که با ادراک دنا  هاتیاز واقع  دکنندگان یبازد  یذهن  ریتصو



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــــ ـــــــــــــــ ــــــ ـــــــــــــــــ ـو همکاران    ا ی عل   قاراب   ی بهرام مهر  552  ــــــــــ

   1402  پاییز ،  4، شماره  38دوره                                                                  یی                                                                                                                            ا ی جغراف   قات ی فصلنامه تحق 

مهارت  انیم  نی. البته در استیهمانند آن ن یارتباط دارد ول یواقع
 مطرح است.   زین یبه نقاش یذهن  یالگو لی در تبد یرساز یدر تصو

بازدیدکنندگان به دلیل ناتوانی در ترسیم منظور خود را  ممکن است  
وی   نقاشی  از  نادرست  تفسیر  موجب  که  ندهند  نشان  درستی  به 

نقاشیمی که  است  گفتنی  به شود.  متعلق  بازدیدکنندگان  های 
های مختلف از دیدگاه جزییات ترسیمی متفاوت است، ولی  فرهنگ

پژوهش به  توجه  انجامبا  نقاشیهای  تفسیر  زمینه  در  های شده 
توان  های آنها میبازدیدکنندگان، آشکار است که با نگاهی به ترسیم

بازدیدکنندگان،  با رشد  البته همراه  برد.  به موضوعاتی مشترک پی 
های نمادین و  ها مبتنی بر بازنماییتمایز میان جنسیت در ترسیم

می بارزتر  مرجع  مینقاط  موارد  بیشتر  در  نقاشی  شود.  توان 
یدکنندگان را بر پایه تشابه فیزیکی با واقعیت بیرونی آن تفسیر  بازد

ها برداشت شود.  تواند از ترسیمکرد ولی موضوعات دیگری نیز می
دهنده این است که  برای نمونه اغراق در ترسیم برخی عناصر نشان

کند و از اهمیت بالایی برای او بازدیدکننده به آنها بیشتر توجه می
ها های احساسی و هیجانی نیز در تفسیر نقاشیبرخوردار است. جنبه

گسترده نمینقش  پژوهش  این  شامل  که  دارند  این  ای  در  شود. 
شاخصپژوهش   طبیعیبه  دلبازبودن،  های  نگهداری،  نحوه  بودن، 

های داشتن توجه شده است. همچنین شاخص ارزش معماری و نظم
ان شامل نور،  فضاهای شهری به عنوان محیط پیرامونی بازدیدکنندگ

 اند. دما، صدا، هوا، سطوح، مبلمان و رنگ، مورد تاکید واقع شده
 

 شناسی روش 
در چهار   1402بوده و در سال   کاربردی  هدف جنبه  از  حاضر  پژوهش

  قیتحق  ن یدر ا  ی مورد بررس  یگذرهاگذر شهر تبریز به انجام رسید.  
بوده که بر اساس   اریفردوس و شهر عصر،یول ت،یترب یشامل گذرها

  انتخاب شدند. زیشهر تبر یهاراهادهیپ انیاز م  یاخوشه یر یگنمونه
های این پژوهش به دنبال کشف مدل طراحی شهری مبتنی بر مولفه

 تصویر ذهنی ارزیابانه است.
شناسی در این پژوهش از طرح همسوسازی در ذیل  به لحاظ روش

های های ترکیبی استفاده شد. چهار نوع طرح اصلی روشپژوهش
)مثلث  همسوسازی  طرح  از:  عبارتند  تودرتو  ترکیبی  طرح  سازی(، 

طرح  )لانه از  هدف  اکتشافی.  طرح  و  تبیینی  طرح  کردن(، 
هایی متفاوت اما مکمل درمورد یک  آوردن دادهدستهمسوسازی به

مساله است تا بتوان مساله پژوهشی را کاملًا درک کرد. از این طرح  
خواهد به صورت مستقیم  شود که پژوهشگر میزمانی استفاده می

های کیفی مقایسه یا مقابله نماید و یا  نتایج آماری کمّی را با یافته
 اید.  های کیفی نتایج کمّی را بسط داده و یا رواسازی نمبا داده

کاوی  گرایانه، از استراتژی پسدر این پژوهش با اتخاذ رویکرد واقع
کاوی که بر اساس یک منطق  استفاده شد. استراتژی پژوهش پس

چرخشی و یا دورانی به وجود آمده است، با یک نظم مشاهده شده 
می با آغاز  امر  این  است.  تبیین  از  متفاوتی  نوع  پی  در  اما  شود، 

های واقعی زیربنایی که عامل خلق  پیداکردن ساختارها یا مکانیسم
 .  [Blaikie, 2009]آید دست مییک نظم مشاهده شده هستند، به

پرسش استفاده  مورد  محققابزار  تعیین  نامه  برای  بود.  ساخته 
های اشتیاق شهروندان به حضور در محیط شهری از مطالعه مولفه

ادبیات پژوهش و نظریات شاخص در این زمینه استفاده شد. پس  
ها های مورد نظر، هر یک از این مولفهها و مولفهاز تعیین شاخص 
سوالی به پرسش نهاده شد.  40نامه  های پرسشبا استفاده از گویه

پرسش  روایی  ارزیابی  میان  برای  در  اولیه  نسخه  از    25نامه،  نفر 
از   استفاده  با  نخبگان  این  شد.  توزیع  شهری  مطالعات  نخبگان 

گیری هدفمند انتخاب شدند. اصلاحات اولیه اعمال شد و برای نمونه
نامه در میان همین نخبگان توزیع شد. پس از اعمال بار دوم، پرسش

گویه تعداد  نخبگان،  پرسشنظرات  به  های  کاهش   35نامه  مورد 
پرسش پایایی  ارزیابی  برای  کرونباخ یافت.  آلفای  روش  از  نامه 

 (. %81استفاده شد )
های شهر تبریز بود.  راهجامعه آماری پژوهش شهروندان عابر در پیاده

حجم نمونه آماری برای   %10به کمک فرمول کوکران و سطح خطای 
نفر تعیین شد. بنابراین سهم    100محدوده آماری مورد نظر معادل  

گیری به صورت  نامه بود. روش نمونهپرسش  25ها  راههر یک از پیاده
توان معادل  ها را میای تصادفی بود، به این صورت که خوشهخوشه

دهنده هم  راه اصلی شهر تبریز عنوان کرد و جمعیت پاسخچهار پیاده
شاخص   بناهای  انتخاب  مبنای  شد.  انتخاب  تصادفی  صورت  به 

خصیصه  پیادهدربرگیری  غالب  بر  راههای  تاکید  با  تبریز  شهر  های 
 متعادل بود.    دارابودن کارکردهای زمینه محور به صورت

ترتیب استفاده از مبانی علمی طراحی  فرآیند انجام این پژوهش به
استخراج   ارزیابانه و حضورپذیری شهروندان،  شهری، تصویر ذهنی 

های مدل مفهومی و ترکیبی از موارد مذکور، برآورد معیارها و شاخص
نامه مرتبط و در نهایت پرکردن آن توسط  مناسب و تنظیم پرسش

پیادهاستفاده از  دادهراهکنندگان  متغیرهای  بررسی  برای  های ها 
ای به منظور  آمده، پایهدستبصری و کارایی محوری بود. اطلاعات به 

فراهم   ارزیابانه  ذهنی  تصویر  بر  مبتنی  شهری  طراحی  مدل  ارایه 
شده به تبیین  های ارایهآورد و در آخر با توجه راهبردها و سیاستمی

دهی به این مدل رویکرد  شکل  معماری کارایی محور ختم شد. اساس
 حضورپذیری شهروندان بود.  

حضورپذیری داده نمای  تحلیل  با  که  بودند  اطلاعاتی  کمّی  های 
دست آمدند. روش حاضر بر  های شهر تبریز بهراهشهروندان در پیاده

کمّی یعنی  تلفیقی  در -مبنای  که  معناست  بدان  این  بود.  کیفی 
از روش پرسش از  مطالعه کمّی  با استفاده  نامه و تجزیه و تحلیل 

از طریق پیرسون  روش     23SPSSافزار  نرم  روش همبستگی  در  و 
ترکیبی   روش  این  استفاده شد.  میدانی  مشاهدات  روش  از  کیفی 

می همهکمک  رویکردی  با  تا  همهجانبهکند  و  تمام  گرایانه  شمول 
های تصویر ذهنی ارزیابانه را  جوانب طراحی شهری مبتنی بر مولفه

 ابی قرار داد.  راه انتخابی شهر تبریز مورد تحلیل و ارزیدر چهار پیاده
 

 ها یافته 
در گام اول پژوهش و در فاز کیفی، به بررسی ادبیات موضوع در  
خصوص طراحی شهری و فضاهای شهری و تصویر ذهنی پرداخته  



 553 شهروندان   ی ری و نقش آن بر حضورپذ   ی ادراک ذهن   ی ها بر مولفه   ی مبتن   ی شهر   ی نقش طراح   ی بررس ـــــــــــــ  ـــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ
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که  ها در خصوص تصویر ذهنی ارزیابانه نشان داد یهنظرشد. بررسی 
مندی  رضایت.  شودیم   آغاز  مندی شهروندانرضایت  با  تصویر ذهنی
وارد محیط    شهروندان  که  زمانی  اول  است:  مولفه   دو   شامل   شهروندان

  کنند؛ می  هاینهزم   این  در  که  تلاشی  و  گذرانندیم   شده و در آن وقت
 دهندیم  اختصاص ایشان زمان خود را به محیط که ییهاراه  دوم و
انگیزد  ی برم   را  ایشان  و  کرده  یدهسازمان  که  حضورپذیری  های فرصت   و

  عوامل.  ببرند  نها سودآ  از  و  کنند  مشارکت  های محیطییت فعال  تا در
  که  هستند  سهیم  شهروندان برای حضورپذیری  اشتیاق  در  بسیاری
 (. 1شناختی و بقیه غیرشناختی هستند )شکل  نهاآ از برخی

بررسی   حاضر  پژوهش  و    تاثیرهدف  شناختی  عامل  دو  هر 
غیرشناختی بر حضورپذیری شهروندان است. لیکن بررسی پیشینه  

  تاثیر موضوع مشخص کرد که مطالعه در خصوص تصویر ذهنی و  
بسیار کمهالفهوم  بر حضورپذیری  آن  فضاهای  ی  است.  بوده  رنگ 

و    در  موثر  و  غیررسمی   سازمان ترین  مهم  شهری شادی  حس 
حضورپذیری   برموثر  و مهم مولفهعنوان  به و است داشتنمشارکت

 ادراک  مثل  ییهامولفه  رو،ین  ا  . ازشودمی  شناخته  در فضای جمعی
 ایشان   ارتباط   قرارگیری، موقعیت  و  فضا   آنها،  به  شهروندان  نگرش  و

است. بنابراین  بحث  قابل فضایی مهم عناصرعنوان  به ارکان فضا  با
مطالعات   به  توجه  که    شدهانجامبا  زمینه  این  و    تاثیردر  محیط 

نقشی  کارهاوساز آن  به  مربوط  حضورپذیری غی  در  انکار  یرقابل 
ین با در نظرگرفتن محور مطالعات در این  همچنشهروندان دارد و  

تواند بر تصویر ذهنی  یم ی کالبدی که  هامولفهپژوهش، به بررسی  
 (. 1شد )جدول  اختهدپر باشد،  موثر خوب ایشان  

 

 
شهروندان به حضور در محیط شهری  اقیاشت بر  یکل تاثیرگذار عوامل( 1  شکل 

 
 حضورپذیری موثر بر تصویر ذهنی ارزیابانه  یها مولفه ( 1 جدول 

 ی اشتیاق به حضور در فضاهای شهری ها مولفه  پژوهشگر 

 [Finn, 1998] فین
 های جمعی فعالیت)مشارکت(: شرکت در  یالف( رفتار 

 فضاهای شهریب( عاطفی )شناسایی(: احساس تعلق به 

 [Audas & Wiliams, 2001] اوداس و ویلیامز 
 جمعی  های یت: شرکت در فعالیالف( رفتار 
 محیط شهرینهادن به و ارزش با سایرینمانند احساس تعلق، روابط   ییها شناختی: شامل جنبهب( روان

 [Willms, 2003] ویلمز 
   برنامهجمعی و فوق های یت: شرکت در فعالیالف( رفتار 
 محیط شناختی: حس دلبستگی و یا تعلق به ب( روان

 [Fredricks et al., 2004] فردریکس 
 گروهی  هاییتدر فعال شهروندانمثال مشارکت  عنوان : بهیالف( رفتار 

 سایرین به  شهروندان نسبتمثبت و منفی   یها واکنشمثال  عنوان ب( عاطفی: به 
 دشوار ی ها به انجام مهارت شهروندان  هاییشمثال اندیشه و گرا عنوان به :ج( شناختی

 [Jimerson et al., 2003]و همکاران  جیمرسون 
 شهروندان نسبت به سایر افراد الف( عاطفی: احساسات 

 شهروندان در محیط شهری مشاهده و عمل   : شامل عملکرد قابلیب( رفتار 
 های محیطی و سازمان و ادراکات مربوط به خود، نهادها تج( شناختی: شامل اعتقادا 

 [Schaufeli et al., 2002]و همکاران  شافلی 
 و تلاش در مواجهه با مشکلات    یپذیر : تداوم، انعطافیالف( نیرومند

  ییادگیر  هاییتب( جذب: مشارکت در فعال
 حضورپذیریج( وقف خود: گرایش، غرور و شور و شوق در 

 [Appleton et al., 2012]و همکاران    اپلتون 
 برنامه  فوق هاییتمثال مشارکت در فعال عنوان  هب: ی( رفتار الف
   سایر شهروندانداشتن حس تعلق یا تطبیق و داشتن ارتباط با  مثال  عنوان شناختی: به( روانب
 استقلال و اهداف شخصی دیگران،نهادن به خودتنظیمی، ارزش ییادگیر  مثال عنوان ( شناختی: بهج

 
بررسی   به  پژوهش  بعدی  مرحله  رضایتهامولفهدر  از ی  مندی 
پرداخته شد. رضایت ارزیابی فضاهای شهری  مندی محیطی شامل 

ویژگی و  کیفیت  و  ذهنی  است  معین  محیط  یک  عینی  های 
دهنده آن است که یک محیط خاص تا چه اندازه انتظارات و نشان

 کند.  نیازهای ساکنان را برآورده می
ویژگی )کمّی(  عینی  قابل  معیارهای  بر  علاوه  که  هستند  هایی 

گیری هستند. همچنین  اندازهتر بوده و قابل  بودن، ملموسمشاهده
درک و انتظارات مشابهی از آنها در بین افراد وجود دارد و معمولًا به  

بررسی و  مشاهدات  طریق  از  و  مستقیم  میدانی صورت  های 
 (. 2شود )جدول گیری میاندازه

بر حضورپذیری، به    موثریت کالبدی  بااهمی  هامولفهبرای شناسایی  
  تاثیری کالبدی محیط و  هامولفهبررسی ادبیات پژوهش در خصوص  

نها بر انگیزه و اشتیاق حضورپذیری پرداخته شد. در مرحله بعدی آ
قرار گرفتند    جامعهای  ی بنددستهتجمیع و در    باهمنیز این معیارها  

خبرگان،  نها  درو   نظر  فراوانی  به  توجه  با   ها عامل  ترینمهمیت 
 (.  2مشخص شدند )شکل 
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   1402  پاییز ،  4، شماره  38دوره                                                                  یی                                                                                                                            ا ی جغراف   قات ی فصلنامه تحق 

 طیمح  به نسبت   شهروندان در اقیاشت و مندیرضایت ایجاد یها تکنیک ( 2  جدول 
 توضیحات  تکنیک 

   آسایش کالبدی 

اند.  مورد توجه قرار گرفته  طیاز دو جنبه انسان و مح  یطیمح   یها یابیاست. ارز  شدهی  مختلف بررس  یاهدگاهیاز د  طیمح  یابیو ارز  تی موضوع رضا 
  لاتی. تسهشود یگرفته م   نظر  در  طیاز مح  تیرضا   نیو همچن  طیرابطه انسان و مح  یها از بخش  ی ک یعنوان    به  ط، یمح  ی فیابعاد ک  نیهمچن

 .[Rafiian & Khodaee, 2010]دارد  یشهر  یعملکردها  یبر عملکرد شهروندان و اثربخش یاساس یر یتاث یکیزیف
 Azzi et]استرس شود    ی و حت  ی تفاوتیتواند باعث بینامطلوب م   طیقرار دهد و شرا  ریسلامت کاربران را تحت تاث  تواندیم  یحرارت  طیشرا:  دما 

al., 2007; Kamelnia, 2010]. 
 .[Azzi et al., 2007]است  ازی کاربر مورد ن یاز خستگ یر یجلوگ یبرا زیمطبوع ن یهوا: تهویه 
  گذاردیم  ریتاث   یشلوغ است. سروصدا بر فهم و ارتباط کلام  یرها یمس  یکتراف  یکیشدن در نزدواقع  ،یشهر   یدر فضاها   عیمشکل شا   یک:  صدا 

[Azzi et al., 2007]. 
وجود    یرابطه معنادار   ی کیزیف  ی ها در قرارگاه  ی و رفتار   یشهر   ی طراح  ی کیزیابعاد ف  ن یدارد ب  دهیعق  کیاکولوژ  یشناسموسس روان  ،بارکر:  ابعاد 
 . [Barker, 1969] ددار 

 احساس  
 به فضا   داشتن تعلق 

به    یشهر   یاست که از لحاظ طراح   یعناصر از  استفاده    ،بالابردن حس تعلق  یموثر در راستا   ی. از راهکارها رودیشمار م به  ازها ین  نیترمهماز  
 . [Kamelnia, 2010]شهروندان احساس در خانه بودن را القا کنند 

از موارد منجر    ی ار یظاهر در بس  ن یابر تن دارند.    را(  مدرن)  امروزی   و  شیک  ظاهر  یک  ها راهپیاده  بازاری،  استراتژی  از  بخشی  پیرو:  سیمای بصری 
 .[Day, 2007]  شودیم  یرسم تیساختمان باشخص کی شده، سترون و ساخته کنواختی  ،یاحجم بزرگ موسسه کی جاد یبه ا

و شناسه    تی . هودهندیقرار م  ریما را تحت تاث  یهمراه با مکان، رفتارها   یشناسانه شخصروان  ینشان داده که مرزها   قاتیتحق:  فضای شخصی 
  کی  ط یمح  یساز یبه شخص  ازین.  [Vaske & Kobrin, 2001]و تعامل دارد    یهمکار   ، یطیمح  ییگوپاسخ  ی با رفتارها   یطور موثر   مکان به

 .[Khan & Kotharkar, 2012]  شودیشدن مدار شهیانسان است که منجر به ر یذات  یژگیو
بودن و  راحت  ییبر توانا   اسیداشته باشند. مق  یی مدگوا احساس خوش  توانندیهرگز نم  ی و خودمان  مانهیصم  اس یبدون مق  یشهر   طیمح:  مقیاس 

 . [Day, 2007] کنندیبودن مپناهیب  جهینت  و در یشدگاحساس گم عاً یبزرگ شهروندان سر ی. در فضاها گذارد یم ریتاث یر یپذمعاشرت جهینت در
آن دخالت    یده شکل  ا ی و    دیدر تول  ی شهر   یکننده فضا اندازه مصرف  اساس استوار است که هر   نیبر ا دیجد  ی شهر   یفلسفه طراح :  دخالت در فضا 
  دشویم   شتری درون آن فضا ب  ی ا هتیدرجه مشارکت او در فعال  ز یبه آن و ن  ی و  یمندآن فضا مشارکت نموده باشد، علاقه  ش یدایداشته و در پ

[Azemati et al., 2012 . 

 جذابیت 

  ی دگیچیو پ  کندیفراهم م  شرفتیاحساس پ  ی فرصت برا  کیشهروندان    ی چالش برا  کهی  حال  است. در  ها یسرشار از شگفت  ادیبا تنوع ز  ط یمح  کی
با    عتی. طبکنندیم  فا یا  یر یادگی  طیرا در مح  ینقش محور   کی  یشهر   یو نقوش مناسب فضاها   ها ییبا ی. زکندیرا القا م  زیکه احساس رازآم

 Hartig et] دینما یرا محدود م یمنف  یها شهیکه اند کندیم  جادیا یاحساس مثبت تی نها  و در دهدیاسترس را کاهش م  یلذت بصر  کی جادیا

al., 2003]  .وارها یها و دپوشش کف  یمناسب و جذاب برا  یجاها و الگوها   نشیها، چاستفاده از رنگ  [Zamani & Nasre Isfahani, 2009] . 

 ادراک محیطی 

از    ازش یلازم را براساس ن  ی ها آن انسان داده  ق یاست که از طر  یندیفرآ  یطیاست. ادراک مح  ط یمح تیفیاز ک  مندیرضایت اساس    یطیادراک مح
. [Lynch, 2016]  دهد یم  شی را در کاربران افزا  یاحساس راحت  یی و خوانا   ییادراک فضا .  [Motalebi, 2002]  ندیگزیخود برم  رامونیپ  طیمح

تفک  یبندعرصه پ  کیو  و  سواره  عرصه  ادهیبخش  م  یشهر   یها در  شهروندان  آرامش  شرا.  [Khan & Kotharkar, 2012]شود  یباعث   ط یاز 
 .[Kamelnia, 2010] است ییوضوح و خوانا  نیمات طیمح یر یدلپذ

 امنیت روانی 

به شهروند    ط ی خوب از مح  ری. تصودیآیدست مبه  طیفعال مح  یها که از مولفه  شودیقلمداد م   یدرون  شی احساس آرامش و آسا   ینوع  تیامن
  ی درست برخلاف احساس ترس  نیخود و جهان خارج به وجود آورد. ا  نیموزون ب  یارابطه  تواند ی. او مدهدیم  ت یآرامش و احساس امن  ینوع

آرام  دو با هم آرام  ن یدارند. ا  یت یو حما   ی بانیقابل دفاع، جنبه پشت  ی مراتب و فضا . سلسلهدهدیکردن راه و جهت به او دست مماست که هنگام گ
 .[Berman, 1996] شودیو آرامش م  تی که منجر به احساس امن دهندیبودن را ماحساس تحت محافظت کیبه کاربر 

 

 
 شهروندان در محیط شهری  اق یاشت یها مولفه( 2  شکل 

 

 کمّی تجزیه و تحلیل  
دوره از  رهگذران  و  و  شهروندان  شده  انتخاب  مختلف  زمانی  های 

های خوانایی، سرزندگی و تصویر ذهنی ارزیابانه و همچنین مولفه
های محیطی از دو بُعد ذهنی و طراحی شهری از ایشان مورد  مولفه

سوال از ایشان پرسیده   30سوال واقع شد. نظرات شهروندان در قالب  
آنها مولفه از دل  های طراحی شهری طبیعت، صوت، نور و  شده و 
پذیری، خوانایی، آسایش  های ذهنی انعطاف رنگ و تزیینات و مولفه

محیطی، تناسبات و دید و منظر مورد سوال واقع شد. هرکدام از این 
مولفه دسته  رویکرد  دو  با  ایشان  اذهان  در  شهری  طراحی  های 

های حضورپذیری مشتمل بر مفهوم خوانایی، مفهوم سرزندگی  مولفه
 و تصویر ذهنی مورد سنجش و ارزیابی قرار گرفت. 

یافته  و  براساس  مثبت  ارتباط  پیرسون،  همبستگی  آزمون  های 
های طراحی شهری )طبیعت، صوت، نور، رنگ و  معنادار بین مولفه
مولفه با  خوانایی،  تزیینات(  دید  های  از  ذهنی  تصویر  و  سرزندگی 
 (. 3های مورد مطالعه تایید شد )جدول راهشهروندان در پیاده

مولفه بین  ارتباط  )انعطافهمچنین،  ذهنی  خوانایی،  های  پذیری، 
مولفه با  منظر(  و  دید  و  تناسبات  محیطی،  های خوانایی،  آسایش 
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و   پیادهسرزندگی  در  شهروندان  دید  از  ذهنی  مورد  راهتصویر  های 
 (. 3مطالعه تایید شد )جدول 

 
 طراحی شهری و مولفه خوانایی  مولفه  بین رسون یپ همبستگی ضریب( 3  جدول 

 Sig همبستگی پیرسون  ی ر ی حضورپذ   مولفه  ی ط ی مولفه مح 

)طبیعت،    شهری   طراحی
 صوت، نور و رنگ و تزیینات( 

 0/ 01 0/ 792 خوانایی 
 0/ 001 0/ 748 سرزندگی

 0/ 002 0/ 784 تصویر ذهنی
پذیری، )انعطاف  ذهنی

محیطی،   آسایش  خوانایی، 
 تناسبات و دید و منظر(

 0/ 01 0/ 784 خوانایی 
 0/ 01 0/ 807 سرزندگی

 0/ 002 0/ 804 تصویر ذهنی
 

  ی ابیارز  برای   رنوفیاسم-کولموگروف  آزمون  و  ی دگیکش  و   ی کج  ریمقاد(  4  جدول
 ی اصل یها مولفه بودن نرمال
 کشیدگی  کجی  اسمیرنوف - کولموگروف  مولفه 

 طراحی شهری 

 1/ 230 0/ 914 0/ 058 طبیعت 
 0/ 007 0/ 851 0/ 134 صوت
 0/ 696 0/ 833 0/ 095 نور

 - 1/ 312 0/ 526 0/ 088 رنگ و تزیینات 

 ذهنی 

 0/ 455 0/ 512 0/ 142 پذیری انعطاف
 0/ 230 0/ 615 0/ 139 خوانایی 

 - 0/ 045 0/ 395 0/ 174 آسایش محیطی 
 -0/ 036 0/ 465 0/ 105 تناسبات

 0/ 675 0/ 708 0/ 107 دید و منظر 
 0/ 790 0/ 607 0/ 112  تجمعی 

 

کولموگروف آماری  آزمون  شاخص-از  و  و اسمیرنوف  کجی  های 
بودن( استفاده  ها )نرمالکشیدگی برای تعیین وضعیت توزیع داده

  احتمال  نمودار  یک  ایجاد  با  بودن، نرمال  آزمون  (.4  )جدول  شد
)به شکلنرمال به   بودن  میانگین(،  به  متقارن نسبت  نیز  زنگوله و 
پردازد که آیا مشاهدات پژوهش از توزیع نرمال این فرض میآزمون 

بودن توزیع  کنند یا خیر. اهمیت آشنایی و سنجش نرمالتبعیت می
های آماری مانند همبستگی این است که برخی از روشها در  داده

ها  بودن توزیع دادهپیرسون و آزمون تحلیل واریانس بر فرض نرمال
)در جامعه( استوارند. همچنین برآورد پارامتر جمعیت نیز با اتکا به  

آماری   هایآزمون  گیرد.می  صورت  جمعیت  در  متغیر   توزیع  بودننرمال
بودن  نرمال   سنجش   برای  ویلک-شاپیرو  آزمون  و  اسمیرنوف-کولموگروف
آمده برای هر مولفه دستداری به ند. چنانچه سطح معنیروبه کار می

گیریم که توزیع آن مولفه نرمال  باشد، نتیجه می  05/0بیشتر از مقدار  
های پارامتریک وجود  بوده و در نتیجه مشکلی برای استفاده از آزمون
 - 2ها بین این آماره ندارد. در مورد کجی و کشیدگی، چنانچه مقادیر

 ای است.مولفه بودن توزیع تکدهنده نرمال+ باشد، نشان2و 
به  کولموگروفدستنتایج  آزمون  از  که  -آمده  داد  نشان  اسمیرنوف 
سطح   یهامولفهتمامی   بودند.  برخوردار  نرمال  توزیع  از  پژوهش 
کولموگروفمعنی آزمون  تمامی  -داری  برای   ی هامولفهاسمیرنوف 

مقدار   از  بیشتر  )به   05/0پژوهش  آمد  از p>05/0دست  نشان  که   )
نشان  ها  مولفهبودن  نرمال کشیدگی  و  کجی  مقادیر  بررسی  دارد. 
دهد با توجه به اینکه مقادیر کجی و همچنین مقادیر کشیدگی  می

تا  2در دامنه  ها  مولفهتمامی   آمد، میبه  - 2+  نتیجه دست  توانیم 
از توزیع نرمال یا نزدیک به نرمال برخوردار  ها  مولفهبگیریم که تمامی  

آزمون از  مجموع  در  کولموگوروفبودند.  مقادیر  -های  و  اسمیرنوف 
 هامولفهتوان توزیع تمامی  کجی و کشیدگی نتیجه گرفته شد که می

آزمون از  و  گرفت  نظر  در  نرمال  تقریباً  یا  نرمال  پارامتریک  را  های 
همان کرد.  استفاده  پیرسون(  همبستگی  نتایج  )مانند  از  که  طور 

برمییافته شهروندان  نظر  طبق  پژوهش  از های  هرکدام  آید، 
ها تایید شدند؛  های طراحی شهری و ذهنی در قبال سایر مولفهمولفه

اما درصد و تفاسیر مختلفی داشتند که در ذیل به تفکیک مورد بحث 
می قرار  تفسیر  نظرات و  از  به صورت تجمیعی  تفاسیر  این  گیرند. 

فضاهای  میان  اینجا  در  تفکیکی  بنابراین  شده،  تامین  شهروندان 
 پذیرد. شهری صورت نگرفته و تفسیر کلی صورت می

 مولفه طراحی شهری طبیعت 
باشد    بیشتر  شهروندان  تحصیلی  مدرک  میزان  هرچه  که  داد  نشان  نتایج

 % 95دادند. این همگرایی حدود بیشتر به مولفه طبیعت اهمیت می
ارزیابی شد و نزدیکی آن به یک    92/0و آماره کای اسکور آن حدود  

های مربوطه به اهمیت این مولفه  حاکی از بالابودن میزان تخمین
شهروندان نیز شود. از طرفی دیگر، میزان سابقه سکونت  محسوب می

این مقوله را تایید   75/0ربط نبوده و به میزان  در این شاخص بی
بودن  بود و نشان از متوسط  52/0اما آماره کای اسکور آن حدود    ؛کرد

تواند از این آماره داشت. بنابراین مولفه طراحی شهری طبیعت می 
 اهمیت متعادلی در زمینه سابقه سکونت شهروندان برخوردار باشد. 

 مولفه طراحی شهری صوت 
های پژوهش، شهروندان زن نسبت به شهروندان مرد بر اساس یافته 

به مولفه صوت واکنش بیشتری نشان دادند و میزان همگرایی این  
بود، بر همین تصور آماره کای اسکور  %67به    %82آماره دارای نسبت  

برشمرد    78/0توان در حدود  تاثیر صوت از منظر شهروندان زن را می
مرد   شهروندان  برای  عدد  این  اختلاف   42/0اما  از  نشان  که  بود 

معنادار میان نظرات ایشان پیرامون حساسیت به صوت و تاثیر آن  
نکته اما  داشت.  ایشان  منظر  از  شهروندان  حضورپذیری  که بر  ای 

واضح بود تاثیر متوسط به بالای این عامل در میزان حضورپذیری  
 آید. میدست شهروندان است که از برآیند نظرات ایشان به

 مولفه طراحی شهری نور 
ای بسیار حایز توجه از مقایسه نظرات شهروندان نیمه اول سال  نکته
حساسیت    میزان  داد  نشان  که  آمد  دستبه  1401  سال  دوم  نیمه  با  1401
تفاوت    این   اما   بود؛   بیشتر   سال   اول   نیمه  در   شهروندان   نزد   عامل   این  به

 % 80نبود. نسبت نظرات نیمه اول به نیمه دوم سال  خیلی محسوس  
 56/0  و  64/0  صورت  به  اعداد  این  اسکور  کای  در  البته  که  بود  %74  به

توان اختلاف تاثیر متوسط تا تاثیر زیاد مولفه  شد و میتبیین می
نور در میزان حضورپذیری شهروندان را برآورد نمود. در سایر موارد  

 ها بود.نظرات حاکی از تایید این مولفه به صورت برابر با سایر مولفه
 مولفه طراحی شهری رنگ و تزیینات 

براساس نظرات مربوط به شهروندان، در صورتی که دو شاخص مدرک  
دهندگان را لحاظ کنیم به این مهم دست تحصیلی و جنسیت پاسخ 



 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ــــ ـــــــــــــــ ـــــــــــــــ ــــــ ـــــــــــــــــ ـو همکاران    ا ی عل   قاراب   ی بهرام مهر  556  ــــــــــ

   1402  پاییز ،  4، شماره  38دوره                                                                  یی                                                                                                                            ا ی جغراف   قات ی فصلنامه تحق 

یابیم که در صورتی که همزمان این دو عامل به صورت مدرک  می
دهندگان پیش رود، نتیجه به  تحصیلی بالاتر و جنسیت مونث پاسخ

برای آن ثبت شد    %96انگیزی موثر خواهد بود و میزان  صورت حیرت
بود که نزدیکی زیادی به یک داشت.    94/0و کای اسکور آن نیز حدود  

اما اگر مدرک تحصیلی شهروندان را معادل کارشناسی و جنسیت را  
به خود اختصاص داده و با   %60مرد در نظر بگیریم این عامل تنها  

کم این شاخص در میزان حضورپذیری   تنها به تاثیر   36/0کای اسکور  
 شهروندان اشاره داشت. 
 پذیری مولفه ذهنی انعطاف 

دهندگان در این  نامه، تفاوتی میان پاسخهای پرسش براساس یافته 
 %72توان گفت حدود  شاخص وجود نداشته و به صورت تجمعی می

به تاثیر این شاخص رای دادند و میزان کای اسکور آن نیز حدود  
بر    5/0 خوبی  تاثیر  مولفه  این  که  معناست  بدان  این  بود. 

خصوص در ابعاد خوانایی، سرزندگی و تصویر ذهنی  حضورپذیری، به
داشت، اما این تاثیر توسط تمام شهروندان به یک میزان مورد اشاره  
از   بسیاری  که  نیست  لطف  از  خالی  موضوع  این  ذکر  شد.  واقع 

نامه به این موضوع اشاره داشتند  دهندگان در ارزیابی پرسشپاسخ
ته و  خوبی مورد شناخت قرار نگرف پذیری توسط ایشان به که انعطاف

 متوجه منظور دقیق محقق نشده و به توضیحات نیاز داشتند. 
 مولفه ذهنی خوانایی 

ها داشته و  در زمینه خوانایی، سابقه سکونت تاثیر زیادی در پاسخ
 % 94  همگرایی  با  بالا  سکونت  سابقه  با  افراد  که  بود  حدی  در  تاثیر  این

این موضوع را تایید کردند؛ اما افرادی که سابقه   85/0و کای اسکور  
  %56  حد  در  تنها  را  تاثیر   این  داشتند  سال  5  حتی  یا  10  از  کمتر  سکونت

آنها نشان از اهمیت کم این مولفه   28/0ارزیابی کرده و کای اسکور  
تعداد  در میزان حضورپذیری شهروندان داشت. البته با توجه به اینکه  

دهندگان با سابقه کم، بسیار کمتر از شهروندان با سابقه بیشتر  پاسخ
مورد تایید    %87بود در مجموع این شاخص نیز با درصد بسیار بالای  

 قرار گرفت؛ اما ممکن بود نتیجه دیگری نیز رقم بخورد. 
 مولفه ذهنی آسایش محیطی 

آسایش محیطی توسط بیشتر افراد مورد اشاره واقع شد. اما نکته  
مدرک   از  که  بود  موضوع  این  به  شهروندانی  اشاره  توجه  حایز 

بودهپایین برخوردار  که تری  رفت  پیش  جایی  تا  موضوع  این  اند. 
را در حدود  می با مدرک کارشناسی  با ضریب    %89توان شهروندان 

اسکور   ارشد    8/0کای  کارشناسی  که  شهروندانی  اما  کرد؛  معرفی 
رای دادند و میزان آن ضریب    %80داشتند به این شاخص در حدود  

ایشان   می  65/0برای  بنابراین،  که بود.  نمود  ارزیابی  اینگونه  توان 
اند کمتر به موضوع آسایش  شهروندانی که مدرک بالاتری اخذ کرده

 محیطی در زمینه افزایش حضورپذیری اشاره داشتند. 
 مولفه ذهنی تناسبات 

مولفه تناسبات نزد شهروندان مرد از اهمیت بیشتری برخوردار بوده  
 65/0  ایشان  اسکور  کای  ضریب  میزان  و  دادند  رای  آن  به  %82  حدود  و

بود و این یعنی تاثیر زیادی را برای مولفه تناسبات بر حضورپذیری 
با   تاثیر  این  زن  شهروندان  مورد  در  اما  بودند.  قایل  شهروندان 

نیز مبین تاثیر کاملًا    49/0معرفی شد و کای اسکور    %70همگرایی  
رسید باید متوسط این شاخص بود. شهروندان زن با اینکه به نظر می

در    که  دادند  نشان  آوریتاب  با  اما  دهند امتیاز  بیشتر  شاخص  این  به
 دهند.نمی  هااندازه  و  تناسبات  موضوع  به  زیادی  اهمیت  شهری  فضاهای

 مولفه ذهنی دید و منظر 
مولفه دید و منظر اهمیت چندانی برای شهروندان در زمینه تاثیر بر  

همگرایی   از  موضوع  این  و  نداشت  ایشان   % 58حضورپذیری 
شود. ضریب کای اسکور نیز برای آنها که به صورت  گیری مینتیجه

  34/0کاملًا برابر و بدون اختلاف معنادار رای دادند، بیانگر میزان  
بود که حدود یک سوم شاخص بود و این یعنی این مولفه اهمیت  
و میزان تاثیر کمی بر حضورپذیری داشت، البته همچنان این تاثیر  

توان در ماهیت آن تردیدی داشت اما میزان این  تایید شده و نمی
 کننده باشد. اثرگذاری در حدی نبود که تعیین

 بررسی برازش مدل 
  GOFهای برازش مدل ارایه شده است. شاخص  شاخص  5در جدول  
عملی برای رفع مشکل بررسی برازش کلی مدل    راه حل  PLSدر مدل  

های مبتنی بر کوواریانس  های برازش در روشبوده و همانند شاخص
  PLSتوان برای بررسی اعتبار یا کیفیت مدل  کند و از آن میعمل می

های  این شاخص نیز همانند شاخص  به صورت کلی استفاده کرد.
کند و بین صفر تا یک قرار دارد و مقادیر  برازش مدل لیزرل عمل می

نزدیک به یک نشانگر کیفیت مناسب مدل هستند. چنانچه شاخص  
از   بیشتر  مقدار  برازش  معنای    36/0کلی  مدل به  که  است  این 

 پژوهش از برازش مناسبی برخوردار است.
 

 مدل  برازش یها شاخص( 5  جدول 

اشتیاق   متغیر  بر  کالبدی  محیط  تاثیر 
 شهروندان به حضورپذیری 

 f2 46 /0اندازه تاثیر شاخص  
 R2 85 /0شاخص ضریب تعیین  
 Q2 47 /0شاخص اعتبار افزونگی 

 GOF 44 /0شاخص کلی برازش  
 

شهروندان  اشتیاق  وابسته  متغیر  برای  تعیین  نتایج، ضریب  طبق 
با   نشان    85/0برابر  تاییدی است و  و مورد  مقدار مطلوب  بود که 

دهد محیط کالبدی توانسته است میزان بالایی از تغییرات فضای  می
نمادین را تبیین کند. ضریب تعیین  مادی، فضای ذهنی و فضای  

حدود  دستبه حضورپذیری  که  داد  نشان  واریانس    %85آمده  از 
 کند.کیفیت مطلوب زندگی را تبیین می

 
 بحث 

  ارتقای  بر  موثر  معیارهای و  عوامل  بوده که  آن  پی  در  حاضر  پژوهش
را شناسایی کند.    شهری  فضای  از  شهروندان  ادراک و تصویر ذهنی

های در این تحقیق متغیرهای متعددی وجود دارد که شامل مولفه
های شود. مولفهمندی میهای رضایتتصویر ذهنی ارزیابانه و مولفه

قابل  رضایت شهری  طراحی  و  ذهنی  دسته  دو  به  خود  مندی 
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متغیرهای تقسیم به  حضورپذیری  متغیرهای  و  هستند  بندی 
 خوانایی، سرزندگی و تصویر ذهنی تفکیک شدند.  

های ذهنی در میزان  ترین تاثیر در بین مولفهها، مهمبراساس یافته 
( تناسبات  بُعد  به  مربوط  بین  89/0حضورپذیری شهروندان  در  و   )

)مولفه طبیعت  بُعد  به  شهری  طراحی  زمینه  87/0های  در  بود.   )
های تصویر ذهنی در جایگاه نخست ترتیب مولفهحضورپذیری نیز به 

های خوانایی و سرزندگی قرار داشتند.  ترتیب مولفهو پس از آن به 
توان اقدام بندی، به این مهم دست یافتیم که میبنابراین در اولویت 

مولفه در  ماهرانه  دستکاری  به  را  و  اول  طبیعت  و  تناسبات  های 
ترتیب برابر  اثرگذاری آنها در ارتقای تصویر ذهنی اختصاص داد که به

منو  88/0و    91/0 همین  به  و  اقدامبودند  اولویت  سایر  را  ال  ها 
دسته و  کرده  زمینهاستخراج  افزایش  زمینه  در  نمود.  های بندی 

( ذهنی  تصویر  بُعد  مفهوم  93/0حضورپذیری،  اول،  اولویت  با   )
( با  75/0( با اولویت دوم و در آخر مفهوم سرزندگی )87/0خوانایی )

های عمومی،  اولویت سوم تشخیص داده شدند. در مواجهه با ارزش
ها را با مقاصد انسانی  تواند مکانارتقای تصویر ذهنی ارزیابانه می

آنها می توانند بر هویت، سلامت و وضعیت خوب  سازگارتر نماید. 
باشند. شکل ظاهری می موثر  موثر  شهروندان  نیز  بر عملکرد  تواند 

ارزش و  وقایع  از  ما  دانش ذهنی  یا  ما  تصویر ذهنی  بر  باشد.  ها، 
انگیزتر نسبت به  است. اگر ما مکانی را بهتر یا رغبت رفتارمان موثر  

گذاری نماییم، طبیعتاً برای رفتن به آنجا تمایل ها ارزشدیگر مکان
شکل داشت.  خواهیم  معانی  بیشتری  بیانگر  متنوع  ظاهری  های 

تواند با مقاصد  های مختلف میها است و ارزشمختلف در فعالیت
مقاصد   برای  را  هیجان  مردم  مثال،  طور  به  باشد.  منطبق  مختلف 

نمایند، در صورتی که برای مقاصد درمانی  گذاری میتفریحی ارزش
نمی هیجان  به  حالنیازی  به  آنها  است  ممکن  ادامه،  در  و    بیند. 

هوای فضا ارج نهند. برای تعدادی از ساکنان شکل ظاهری بامنزلت  
باشد.  تواند اهمیت داشته باشد و برای دیگران شاید این طور نمی

های عمومی مشخصی که ایجاد حال و توانند برای مکانمردم می
کننده دارند، ارزش قایل شوند. شخصیت هوای صمیمی و استقبال

تواند بر معانی مستتر در عملکردهای رفتاری، موثر واقع  بصری می
یافته،   این  با  منطبق   & Vahdat]  سجادزادهو    وحدت شود. 

Sajadzadeh, 2016]  های مولفه کالبدی و پس  عناصر و شاخص
ترین  های اجتماعی، معنایی و محیطی را به عنوان مهماز آن مولفه

  و همکاران  زندخاکاند.  عوامل در حضورپذیری شهروندان قید کرده
[Khakzand et al., 2014]  معنی ارتباط  مولفهبر  بین  های دار 

تاثیرگذاری، وحدت، هماهنگی، دلبستگی به مکان، تنوع و جذابیت 
اند.  پذیری شهروندان تاکید کردهدر طراحی سیمای شهری با ادراک

عناصر هنری   [Montague, 2015]  مونتاگوهمچنین، طبق یافته  
تواند می  شهری   فضای   در  مستقر  ذهنی   های مولفه   بر  متمرکز  گرافیک   و

مردم را جذب نموده و با حضور شهروندان، اجتماع را در فضا بسازد  
 زندگی و هویت محلی فضاهای شهری را تضمین نماید.  و سر
عوض  مکان در  که  هستند،  گوناگونی  مقاصد  دارای  مختلف  های 

ها  مکان  بعضی  شوند.می  نیز  متنوعی  محیطی  هایشخصیت  مستلزم

همچون یک پارک در محله، اگر در طراحی آن تشویق به تعامل در  
گرفته   مینظر  را  شود،  بهتری  مقاصد  مقابل،  تواند  در  کنند.  دنبال 

مکان با عدم بعضی دیگر همچون  انتظار، ممکن است  برای  هایی 
ها تشویق به ایجاد تعامل در طراحی بهتر عمل کنند. دیگر شخصیت

پذیری انطباق   و  سادگی  خوانایی،  محرمیت،  صمیمیت،  سطح  همچون
  عملکرد  دستاوردهای  باشد.  موثر   هامکان  عملکرد  بر  تواندمی

بخش مکان به حال و هوای آن مکان بستگی دارد. یادگیری رضایت
ویژگی طراحی  نحوه  و درباره  اجتماعی  عملکردهای  بر  بصری  های 

موثر  روان شد،  بحث  قبل  در  که  مواردی  همچون  متنوع،  شناسانه 
های توان به صورت تجربی ارتباط بین ویژگیخواهد بود، حتی می

شناسانه را مطالعه وانبصری ویژه و اهداف عملیاتی اجتماعی و ر
عملکرد،    بر  بصری  هایویژگی  تاثیر  نحوه  از  توانمی  مورد   این   در  نمود. 

در پارک پالی انجام شده    [Whyte, 1980]  ویلیام وایتکه توسط  
است نام برد. این پارک دارای یک ورودی رسمی بوده که آن را از  

بودن  خودمانیکند، اما به خاطر  هایش جدا میخیابان و همسایگی
دهنده  و انطباق با محیط پیرامون خود درک شده و ساختار سازمان

  فضاهای   ورودی،  کنار  اغذیه  فروشاندست  شده،تعریف  )ورودی
اش آن را  نشستن و آبشار در پشت آن( و ظاهر ساده و تعریف شده

 های فعالیت   پذیرای  پالی  پارک  اینکه  وجود  با  است.  نموده  خوانا
اما می انجام  متنوعی بوده است،  برای  توان حال و هوای مناسب 

 افزود.  آنبودن بخشبخش را به جنبه رضایتهای رضایت فعالیت 
ترتیب با سه بُعد تصویر ذهنی،  ارتقای حضورپذیری در شهروندان به

مفهوم خوانایی و مفهوم سرزندگی مرتبط است. انجام ملاحظاتی که  
تواند های آنها میبدان اشاره شد و نیز رعایت اولویت   قیتحق  در این

در   و  سرزندگی  و  خوانایی  ذهنی،  تصویر  مفاهیم  ارتقای  به  منجر 
شود.   ایشان  حضورپذیری  ارتقای  گذر    توانیم   مجموع   در نهایت 

تبریز  پیاده  نیترموفق  عنوان  بهرا    تربیت شهر  در  دلگذر    لیبه 
کرد،    رینظیبحضورپذیری   توصیف  با   آن  از  پسآن  ولیعصر  گذر 

که   خوبی  لقب  دهدیم   دستبهاحساسات  تبریز  دیگر  موفق  گذر   ،
به نقش مکمل آن در کنار   توانیم . در نمونه گذر فردوس  رد یگیم 

مجموعه تفرجگاهی بزرگ تبریز و احساسات خوب آن اشاره داشت 
است    نگونهیاو آن را نیز خوب ارزیابی کرد، همچنین گذر شهریار نیز  

بازار   برای  مکملی  مذهبیو  ورودی  فضای  لحاظ  به  تبریز  - بزرگ 
 . شدیم بودن محسوب یادروازه

توان به محدودیت زمانی و  های این پژوهش میاز جمله محدودیت
و نیز تعداد گذرها اشاره  های مورد بررسی مالی برای گسترش نمونه

کرد. گسترش مقیاس بررسی در راستای افزایش دقت گزارش و نیز 
ارجاع پذیری آن و همچنین شناخت موانع و راهکارها برای ارتقای 

 تصایر ذهنی رهگذران حایز اهمیت است.
 

 گیری نتیجه 
گذرهای شهر تبریز هم برای زنان و هم برای مردان  پیاده  مجموع  در

حضورپذیری،    دادنجلوه  ترپررنگ  لیدل  به  زنان  ولی  شد،  ارزیابی  مثبت
 بوده است.  ترجذاببیشتری از گذرها پذیرفته و برایشان  تاثیر
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