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Aims The purpose of this article is to present an analytical framework for urban governance indicators 
based on the principles of Islam. Islamic principles constitute a comprehensive and extensive value system 
that determines laws and regulations for individual behavior and social order. Urban governance, as a 
multidimensional concept encompassing economic, social, and political aspects, significantly influences 
urban management and is manifested within legal and regulatory frameworks, institutional and managerial 
structures, and urban plans and programs.
Conclusion The current indicators of urban governance implemented in cities of Iran are derived 
from global governance indicators and would be so useful based on the implementing according to the 
principles of the Islamic worldview. The Islamic worldview encompasses principles of monotheism (unity 
and coherence in urban management and governance), prophethood (guiding the city and its inhabitants 
towards perfection), resurrection (having environments with strong religious influences), divine justice 
(social justice and fair distribution of resources and facilities in cities), and imamate (leadership and urban 
management based on Islamic values and ethics with reliance on religious democracy).
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 چکیده 
های حکمروایی  این مقاله تلاش دارد تا یک چارچوب تحلیلی برای شاخصمقدمه:  

دهد. اصول اسلامی یک سیستم ارزشی    ارایهشهری بر اساس اصول دین اسلام  
گسترده و جامع است که قوانین و دستوراتی را برای رفتار افراد و نظم اجتماعی  

عدی شامل جوانب  کند. حکمروایی شهری نیز به عنوان یک مفهوم چندب  تعیین می
م شهرها  مدیریت  در  که  است  سیاسی  و  اجتماعی  در  واقتصادی،  و  است  ثر 
های  ها و برنامهچارچوب قانونی و حقوقی، تشکیلات نهادی و مدیریتی و طرح

 یابد.  شهری نمود می
های  های جاری حکمروایی شهری در ایران برگرفته از شاخصشاخص  گیری:نتیجه 

بینی اسلامی که شامل  است و در صورت تبیین بر اساس جهانحکمروایی جهانی  
اصول توحید )وحدت و یکپارچگی در مدیریت و حکمروایی شهری(، نبوت )هدایت  

محیط از  )برخورداری  معاد  کمال(،  سوی  به  شهروندان  و  تشهر  با  ثیرات  ا هایی 
مذهبی قوی(، عدل )عدالت اجتماعی و توزیع عادلانه منابع و امکانات در شهرها(  

های انسانی و اخلاق اسلامی  و امامت )رهبری و مدیریت شهری بر اساس ارزش
 تواند بسیار مثمر ثمر واقع شود.  سالاری دینی( میبا تکیه بر مردم
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 مقدمه 
از این، معنای   اداره    حکمرانیپیش  برای  به اعمال قدرت سیاسی 

. تقریباً پس از  [Leftwich, 1993]شد  امور یک ملت محدود می
کند  تر پدیدار شد که بیان میتر و واضحدو دهه، یک تعریف کلی

به   قوانین  اجرای  و  ایجاد  برای  مقام حاکم  یک  توانایی  حکمرانی 
. در واقع،  [Fukuyama, 2013]  خدمات عمومی است  ارایهمنظور  

ها، عدی است که شامل سیاست شهری یک مفهوم چندب   حکمروایی
بهآفر  نهادهایی است که  مدیریت شهرها کمک    یندها و  توسعه و 
چند.  کنمی مفهوم  عنوان  به  شهری  اقتصادی، دب  حکمروایی  عدی 

ثیرگذاری بسیاری در زندگی  ااجتماعی و سیاسی در مدیریت شهرها، ت
. تدوین  [Khatam et al., 2021]  شهروندان و توسعه پایدار دارد

ز اهمیت است، تا  یهای مرتبط حاهای تحلیلی و شاخصچارچوب
به شهرها کمک کند تا با استفاده از اصول حکمروایی صحیح به رشد 

انسانی و همبستگی اجتماعی بهتر دست یابند   اقتصادی، سرمایه 
[Biswas et al., 2019] . 

فر  و  ساختارها  به  شهری  برای آحکمروایی  که  دارد  اشاره  یندهایی 
گویی، حاکمیت قانون،  پذیری، شفافیت، پاسخاطمینان از مسئولیت

. این امر شامل  اندپایداری، انصاف و مشارکت گسترده طراحی شده
ساختارهای رسمی و غیررسمی است که دولت و نهادهای مربوطه  

بانک  .  کنند تا مناطق شهری را مدیریت نمایند در آن همکاری می
ارزیابی  شاخص  1399جهانی در سال   برای  های حکمروایی جهانی 

ه  معرفی کرد  راالگوهای گسترده در ادراکات حکمروایی در کشورها  
درجه توانایی شهروندان    شامل  صدا و حسابرسی  عبارتند از است که

پایداری  ؛  گویی حکومت به مطالبات آنهادر بیان نظرات و نیز پاسخ
چقدر شهر در برابر    که بیانگر این است که  سیاسی و عدم خشونت

های سیاسی مقاوم است و از خشونت میان  ها و ناپایداریاضطراب 
دولت    برای بیان اینکه   کارآمدی دولت  ؛کندشهروندان جلوگیری می
های خود را به عمل بیاورد و  ها و سیاستچقدر توانایی دارد برنامه

برای    کیفیت تنظیمی  ؛خدمات عمومی را به شهروندان فراهم کند
و   چگونه استکیفیت قوانین و مقررات حاکم بر شهر    بیان اینکه

قانون و  ؛  شوند یا خیرثر اجرا میواینکه آیا آنها به طور عادلانه و م 
قوانین  شامل  نظم رعایت  و  امنیت  نظم،  آخر   در شهر  حفظ  در    و 

چه میزان فساد در حکومت و مدیریت    دهدکه نشان می  کنترل فساد
اتخاذ شده   آن  از  برای پیشگیری  تدابیری  آیا  و  شهری وجود دارد 

 . [Kaufmann et al., 2011; Pakravan, 2020]است یا خیر 
تعهدات   و  حقوق  که  دارد  نیاز  چارچوبی  به  شهری  حکمروایی 

ها را  شهروندان و نهادهای شهری را تعیین کند و رفتارها و فعالیت 
. این چارچوب باید حاوی قوانین و مقرراتی باشد که  نمایدتنظیم  

راهنمایی کند.   انجام وظایفشان  را در  شهرداری و نهادهای مرتبط 
در فرآیندهای  را  قوانین باید شفافیت، عدالت و مشارکت شهروندان  

همچنین،   . [Pieterse, 2022]گیری شهری تضمین کنند تصمیم
نهادی و مدیریتی   به تشکیلات  نیاز  برای حکمروایی شهری قوی، 

  ارایهریزی، اجرا، نظارت و خدمات شهری را  مناسب است که برنامه
سمت  باشند و به    شفاف، کارآمد و حسابرس  کنند. این تشکیلات باید

برنامهایجاد سیاست و  و  ها  ساختارها  کنند.  پیشروی  شهری  های 
ها اهمیت دارند.  فرآیندهای مناسب نیز برای تسهیل اجرای سیاست

ها و وظایف مختلف خود  تشکیلات نهادی و مدیریتی باید مسئولیت
به بررا  مناسبی    درستی  به شهروندان خدمات  بگیرند و    ارایهعهده 
ها  ها و برنامهطرح،  علاوه بر آن.  ] et alTeisman[2009 ,.  دهند

نیز باید با رعایت قوانین و با مشارکت شهروندان و تشکیلات نهادی،  
اجرا و نظارت شوند. آنها باید به عنوان راهنمایی استراتژیک عمل  

های توسعه و بهبود شهر را تعیین کنند.  کنند و اهداف و سیاست
  شده ها باید با فرآیندهای شفاف و مشارکتی تدوین  ها و برنامهطرح

 Hoch]حاکم باشد    و در اجرا و نظارت بر آنها، پایداری و شفافیت

et al., 2000].    سه قانونی،  این  و  حقوقی  چارچوب  یعنی  مورد 
با یکدیگر تعامل ها  ها و برنامه تشکیلات و نهادهای مدیریتی و طرح
تواند به بهبود حکمروایی شهری داشته و بهبود هر یک از آنها می
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شود  شاخص  . [Rotberg, 2014]  منجر  چارچوب،  این  های در 
اسلام می دین  اصول  اساس  بر  رویکرد  حکمرانی شهری  تواند یک 

و تعامل چارچوب حقوقی و  جامع و اخلاقی برای مدیریت شهرها  
و طرح مدیریتی  نهادهای  و  برنامهقانونی، تشکیلات  و   ارایه ها  ها 

زمینه   در  اسلام  اصول  مسئولیتعدالتدهد.  شفافیت،  و ،  پذیری 
می عمومی  بهبود  مشارکت  و  ارزیابی  برای  مبنایی  عنوان  به  تواند 

 مورد استفاده قرار گیرد. حکمرانی شهری 
های حکمروایی شهری به اصلاحات اساسی نیاز  بسیاری از سیستم

و  ظرفیت  ضعف  منابع،  تمرکز  ناسازگاری،  آنها  در  که  چرا  دارند. 
نهادهای کلیدی وجود دارد.   با شهروندان و سایر  ناکافی  همکاری 

های حکمروایی  توسعه شهری پایدار نیازمند توانمندسازی سیستم
 مطالعه حکمروایی شهری بر اساس های اخیر، . در سال شهری است

دین اسلام به عنوان یک رویکرد جدید در مدیریت    اصول و قواعد
شهری رخ نموده است. اصول دین اسلام شامل توحید، نبوت، معاد،  

ها و  عدل و امامت هستند و هدف آنها تنظیم رفتار بر اساس ارزش
برای    چارچوب تحلیلی  ارایههدف این مطالعه،  اخلاق اسلامی است.  

با    دین اسلام بوده و اصولهای حکمروایی شهری بر اساس  شاخص
استفاده از معیارهای مشخص، حکمروایی شهری را بر اساس این  

 .  کرده استاصول ارزیابی 
 و حکمروایی شهری متعالی   اصول دین اسلام

توسط پیامبر  های جهان است که  ترین دیندین اسلام یکی از بزرگ
گذاری شد. اسلام  اسلام محمد )ص( در قرن هفتم در عربستان بنیان

از خداوند ی تابعیت  است. اسلام اصول و    کتابه معنای تسلیم و 
می اعلام  قرآن  در  را  دینی  اساسی  در  اختیارات  اسلام  اصول  کند. 

باور به خدای یکتا، توحید در عبادت، توحید در    به معنای  توحید
  گذاری( و توحید در حاکمیت، نبوتاطاعت، توحید در تشریح )قانون

باور به فردی برگزیده از سمت خداوند به عنوان پیامبر برای به معنی  
الانبیا  ها و باور به حضرت محمد )ص( به عنوان خاتمهدایت انسان 

شدن مردگان و زندگی پس از مرگ اعتقاد به زنده  به معنی   و معاد 
میدسته اصول  [Yazdi, 2005]  شوندبندی  همچنین  اسلام   .

دهد که بر اساس اعمال  می  ارایهاخلاقی و رهنمودهای رفتاری را  
کند. منابع اسلامی شامل  دینی زندگی روزمره مسلمانان را تنظیم می
 قرآن و سنت پیامبر اسلام و ائمه است.

ل  یشامل دو مذهب شیعه و سنی است که در برخی مسا  "اسلام"
اعتقادی و احکام با یکدیگر تفاوت دارند. از دید شیعه، اصول دین  

 ,Mankdim]اسلام علاوه بر سه رکن توحید، نبوت و معاد، عدل  

باور به دادگری و شایستگی خداوند که به هیچ کس ستم    [2001
دهد و با هر موجودی  کند و هر چیزی را در جای خود قرار مینمی

باور به    به معنی  کند و امامتچنانچه شایسته آن است رفتار می
خداوند   جانب  از  که  خلافت  منصب  امامان  و  پیامبر  جانشینی 

اند که از امام علی )ع( تا امام حجت بن الحسن )ع(  منصوب شده
. در زمان  [Khatibi Kooshkak, 2007]  شوند می  امام را شامل  12

ام  فقیه  غیبت  عهده  به  مسلمان  جامعه  حکومت  زمان  ام 
 .  [Feirahi, 2023]الشرایط است جامع

اساس اراده الهی و متون دینی،    "دولت دینی یا دولت اسلامی" بر
  ،، قانوناین نوع دولتکند. در  حاکمیت و اهداف دولت را تعریف می

آموزه اساس  مهمبر  اسلامی  دولت  است.  دینی  در  های  گام  ترین 
شامل نهادها و کارگزاران است و که    تحقق اهداف انقلاب اسلامی

جهت اسلامی و  عملکرد  به  آن  مردم،  بودن  دارد.  بستگی  آن  گیری 
اساس آن بر کارگزاران و نهادها ارکان اصلی دولت اسلامی هستند و  

صیانت از رای و انتخاب مردم و رعایت اعتقادات و اخلاق اسلامی 
ی متعالی"  یاو"حکمر  .[Mohammadi & Naderi, 2018]  است

دین   که  باشد  داشته  وجود  جوامعی  یا  کشورها  در  است  ممکن 
معینی به عنوان مبنای حکومت و قوانین دارند. در این نوع حکومت،  

باید قوانین و تصمیمات باید با اصول دینی سازگار باشند و حاکمان  
زمینه در  خدا  نمایندگان  عنوان  عمل به  اجتماعی  و  سیاسی  های 

ترین ویژگی حکمرانی متعالی این است که دین به عنوان  کنند. مهم
قرار اصلی استفاده  مورد  در کشور  و تصمیمات  قوانین  منبع  ترین 
 . کنند گیرد و حاکمان بر اساس اصول دینی و اخلاقی عمل میمی

"شهر" در تمدن انسانی نیز باید اشاره داشت   یگیر شکلدر خصوص 
بینی حاکم بر آن جوامع  و جهان  یکه شهر همواره بیانگر ایدئولوژ 

با سکونتگاه   ارتباط  در  متعددی  واژگان  کریم  قرآن  در  است.  بوده 
ترین  کار رفته است از جمله قریه، بلد، ارض و دار. اما مهمه  انسانی ب
ترین مفاهیم مدینه است که به معنای مکانی است که در  و جامع

می برپا  و  اقامه  تدبیر،  و  تنظیم  با  امور  شهر  .  شوندآن،  یا  مدینه 
ای از زمین است که حاکمیت الله بر مبنای پیام و تشریع او و  نقطه 

عامل    5گردد. شهر حاصل واکنش  به دست جانشین او محقق می
   . [Sharifian et al., 2017]سمان، زمین، وحی، ولی و امت است  آ
به منظور ساخت تمدن نوین   "حکمرانی متعالی یا اسلامی در شهرها"

با مشارکت مردم و حکومت اسلامی ترسیم می شود. این  اسلامی 
در  مردم  مشارکت  مانند  هایی  ویژگیبه  متعالی    حکومت
در جامعه    رسانی، افزایش عدالت، تقویت اخلاق و معنویتخدمت

میات م کید  حاکمیت  اساس حکمرانی صلح  وکند.  بر  جامعه  بر  ثر 
است   برخوردار  بالایی  اهمیت  از   ,.Malekshahi et al]عادلانه، 

این نوع حکمرانی به معنای حکمرانی و مدیریتی است که    . [2021
کارآمد، در چارچوب   به صورت سنجیده،  آن، مدیریت یک شهر  در 

تصمیم و  اسلام  احکام  و  با  قانون  همراه  عادلانه  و  منطقی  گیری 
سالاری دینی  مشارکت عمومی و اجتماعی آحاد جامعه در قالب مردم

می واقع    گیرد.صورت  برای  در  جایی  اسلامی  حکمروایی  در 
سالاری به عنوان تعیین سرنوشت اساسی جامعه وجود دارد که  مردم

است.   برخوردار  اهمیت  از  آنها  مشورت  و  مردم  مشارکت  با 
اجرای  مردم برای  فقیه  ولی  دست  در  است  ابزاری  دینی  سالاری 

سالاری دینی  مردمبه عبارت دیگر  .  [Yazdi, 2005]  قوانین اسلامی
مردم شیوهیا  اسلامی  در  سالاری  مسلمانان  سیاسی  زندگی  از  ای 

الهی مشروعیت  بر  منجر  که  است  مدرن  حکومت  م   جهان  ردمی 
 شود.  می

مطابق با آنچه تا بدین جا بحث شد، حکمروایی در شهر اسلامی یک  
یند پویا است که همواره خود را با نیازهای زمان و مکان و اهل آفر 
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ارزش و  اصول  مفاهیم،  به  استناد  با  و  تطبیق خود  اسلامی  های 
میمی حکمروایی  این  و  دهد.  صفات  ارکان،  مبانی،  از  بایستی 

های آن از قرآن و سیره پیامبر اسلام )صلی الله علیه و آله(  نمونه
توانند در شهرها و غیرمسلمانان نیز می.  استخراج و استنتاج شود

درسرزمین با  اسلامی،    های خود،  اصول  تجلی  و  دانش  نظرگرفتن 
 حکمروایی شهری اسلامی خود را بنا نهند. 

 
 ارتباط اصول دین اسلام با حکمروایی شهری 

طور که پیش از این ذکر شد، اصول دین اسلام شامل توحید،  همان
 نبوت، معاد، عدل و امامت است.  

کید بر وحدت و هماهنگی ااصل توحید، به معنای یگانگی خداوند، ت
در جامعه دارد. در حکمروایی شهری، این اصل به ایجاد وحدت و  

کند. حکمروایی بر اساس توحید،  انسجام میان شهروندان کمک می
بی اختلافات  و  تفرقه  تبعیض،  از  پرهیز  معنای  است.  به  اساس 

از   پیروی  و  الهی  قوانین  از  اطاعت  معنای  به  توحید  همچنین، 
شود  های اخلاقی در مدیریت شهری است. این اصل باعث میارزش

و   انصاف  عدالت،  اساس  بر  را  خود  تصمیمات  شهری،  مدیران  تا 
کنند اتخاذ  جامعه  افراد  همه  حقوق  در    .رعایت  توحید  به  ایمان 

کند. افراد  حکمروایی شهری، به وحدت و هماهنگی جامعه کمک می
ارزشباور   با  و  دارند  واحد  خدای  یک  فعالیت  به  مشترکی  های 
تعاملات  می اجتماعی،  همبستگی  تقویت  باعث  ایمان  این  کنند. 

می جامعه  در  همکاری  و  خداوند    اهدافیشود.  مثبت  توسط  که 
مشترک مسیر  است،  شده  راتعیین  می  ی  تشکیل  افراد    دهدبرای 

[Vafadar et al., 2018] . 
آموزه و  پیامبران  به  باور  معنای  به  نبوت،  آنها،  اصل  های 

کارآمد  راهنمایی و  عادلانه  حکمروایی  برای  دهد.  می  ارایه هایی 
پیامبران به عنوان الگوهای اخلاقی و رهبران معنوی، اصولی را برای 

تواند در مدیریت  اند که میزندگی اجتماعی و حکمروایی معرفی کرده
شهری به کار گرفته شود. این اصول شامل عدالت، رحمت، صداقت 

مدیران شهری می است.  مردم  به  از و خدمت  الگوگیری  با  توانند 
  .مدار ایجاد کنند ای منسجم و اخلاقرفتار و سیره پیامبران، جامعه

می مقتضی  الهی  پیامبران  رسالت  و  نبوت  به  در ایمان  که  کند 
رهنما و راهبران    حکمروایی شهری، مقامات حاکم بر مردم به عنوان

های اخلاقی و اصول اسلامی برای رسیدن به رفاه و آرامش  از ارزش
ارزش این  نمایند.  استفاده  تقوا،  جامعه  عدالت،  اصول شامل  و  ها 

ها  گیری و اجرای سیاست اخلاق، تعاون و حقوق بشری در تصمیم
برنامه  ,Arif Kamal et al., 2023; Ali & Shah]  ستا  هاو 

2021] . 
ثیراتی بر رفتارها و تعاملات  اایمان به معاد در حکمروایی شهری ت

های اجتماعی دارد. افرادی که به این اعتقاد پایبند هستند، ارزش
می مهم  دنیوی  زندگی  در  را  عدالت  و  محیطاخلاقی  های دانند. 

ثیراتی  اتوانند این باور را تقویت کنند و تمذهبی قوی در شهرها می
سیاست اجتماعی،  ساختارهای  شهروندان،  رفتار  فضاهای  بر  و  ها 
می معادباوری  اعتقادات  باشند.  داشته  عنوان شهری  به  توانند 

قرار  استفاده  مورد  طراحی شهر  و  اجتماعی  تعاملات  در  راهنمایی 
 . [Arif Kamal et al., 2023] بگیرند

عدالت از تبعیض است.    عدل به معنای برابری، انصاف و اجتناب
همه   حقوق  تضمین  و  خدمات  و  منابع  عادلانه  توزیع  اجتماعی، 
شهروندان از جمله مبانی اساسی این اصل هستند. در حکمروایی  

در   انصاف  و  توازن  برقراری  معنای  به  عدل  خدمات   ارایهشهری، 
فرصت توزیع  تصمیمعمومی،  و  منابع،  و  و  گیری ها  شفاف  های 

در حکمروایی شهری، این اصل به این معنا است که  عادلانه است.  
فرصت  برابری  باید  محلی  تبعیض دولت  از  اجتناب  و  های ها 

منابع،   توزیع  همچنین،  کند.  تضمین  را  خدمات    ارایهاجتماعی 
 بر   نیز  شهروندان  حقوق  رعایت  و  جامعه  اقشار  تمام  به  عادلانه
این اصل    . [Azami et al., 2019]  گیرد اصل عدل قرار می  مبنای

می موقعیت باعث  به  توجه  بدون  جامعه،  افراد  همه  تا  شود 
فرهنگی  یا  اقتصادی  برابر اجتماعی،  امکانات  و  حقوق  از  شان، 

 . برخوردار باشند
اصل امامت، به امامت در حکمروایی شهری به معنای رهبری است.  

معنای رهبری دینی و سیاسی جامعه توسط امامان معصوم، نقش  
در تعیین سیاست راهبردهای حکمروایی شهری دارد.  مهمی  ها و 

راهنمایی سیاسی،  و  معنوی  رهبران  عنوان  به  برای  امامان  هایی 
اند. در حکمروایی شهری، داده  ارایه مدیریت صحیح و عادلانه جامعه  

مسئولیت و  عادل  آگاه،  رهبری  وجود  معنای  به  امامت  پذیر  اصل 
است که بتواند جامعه را به سوی پیشرفت و توسعه هدایت کند.  

می باعث  اصل  تصمیماین  تا  اساس گیریشود  بر  شهری  های 
مسئولان    .مشورت، خرد جمعی و رعایت مصلحت عمومی انجام شود 

های اسلامی، جامعه را به خیر و احسان هدایت بیین ارزشباید با ت
های انسانی و اخلاق اسلامی،  کنند. این حکمروایی بر مبنای ارزش

با مشارکت شهروندان، به ایجاد شهری عدالتمند و پایدار تمرکز دارد  
[Alipour Koohi et al., 2023] اهمیت مردم.  به  سالاری دادن 

 باوری در حکمروایی شهری است.لازمه امامت
 

 باشد و   های اسلامی مبتنیحکمروایی شهری باید بر اصول و ارزش
د. این  و رفاه جامعه متعهد باش  به خدمت به مردم، عدالت اجتماعی

تصمیم در  باید  سیاستگیریاصول  برنامه ها،  و  های ریزی ها 
مد شهری  بهبود   حکمروایی  و  پایدار  توسعه  به  تا  گیرند  قرار  نظر 

بر اساس کیفیت زندگی شهروندان منجر شوند.   حکمروایی شهری 
اصول توحید )وحدت و یکپارچگی در مدیریت و حکمروایی شهری(،  
نبوت )هدایت شهر و شهروندان به سوی کمال(، معاد )برخورداری از  

هایی با تاثیرات مذهبی قوی(، عدل )عدالت اجتماعی و توزیع محیط
بر  شهری  )مدیریت  امامت  و  شهرها(  در  امکانات  و  منابع  عادلانه 

سالاری  های انسانی و اخلاق اسلامی با تکیه بر مردماساس ارزش
مدیریتی   نظام  یک  ایجاد  معنای  به  و دینی(  عدالت،    بوده  آن  در 

. این  گیردپذیری و خدمت به مردم در اولویت قرار  انصاف، مسئولیت
می همه اصول  آنها  در  که  شوند  منجر  شهرهایی  ایجاد  به  توانند 

انات برابر برخوردار باشند و زندگی با کیفیت شهروندان از حقوق و امک
  .تجربه کنندو مطلوبی را 
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اصل توحید: وحدت و یکپارچگی در مدیریت و حکمروایی  
 شهری 

دهه  مطالعات در  دربار مختلف  اخیر  و    ه های  مالی  نهادی،  ابعاد 
و همچنین ساختارهای هماهنگی و   کارکردی مدیریت شهری ایران

سازمانی و ارزیابی کلی ساختارهای متناسب برای    یکپارچگی بین
را واکاوی کرده و به  تحقق   یکپارچگی در مدیریت شهرهای کشور 

های دولتی  ها و اختیارات سازمانمسئولیت  این نتیجه رسیدند که
عمومی و    و  داشته  تداخل  یکدیگر  شهری  ارایهدر  با    خدمات 

همچنین  دارد.  وجود  اختیارات    ناهماهنگی  و  وظایف  گستره 
ناپایداری منابع مالی،  محدود است و مشکلاتی نظیر    نهادهای محلی

موجود  اغتشاش قلمرویی و مشکلات دیگر در نظام مدیریت محلی  
بیان    اسدیو    پوربرک  .[Barakpour & Asadi, 2022]است  
بین  یکپاکه    اندهکرد هماهنگی  بهبود  موجب  وحدت  و  رچگی 

تواند منجر به بهبود کارآیی  شود، که این امر مینهادهای مختلف می
 . خدمات شهری شود ارایهو اثربخشی در 

کنند، شهروندان  وقتی نهادهای شهری به صورت یکپارچه عمل می
های شهری  احساس تعلق بیشتری به جامعه خود دارند و در فعالیت 

می مشارکت  میبیشتر  مشارکت  این  بهبود  کنند.  به  تواند 
با ایجاد یکپارچگی و وحدت،   های شهری منجر شود. گیریتصمیم

سازمان و  نهادها  بین  اختلافات  و  کاهش تضادها  مختلف  های 
های مربوط به حل  تواند به کاهش زمان و هزینهیابد. این امر میمی

کند کمک  می  .اختلافات  مشاهده  مردم  نهادهای  وقتی  که  کنند 
کنند، اعتماد آنها به شهری به صورت هماهنگ و منسجم عمل می

تواند به  یابد. این اعتماد میسیستم حکمروایی شهری افزایش می
 همکاری و تعامل بین شهروندان و نهادهای دولتی منجر شود. بهبود  

مهم از  ایجاد  یکی  وحدت  و  یکپارچگی  ایجاد  برای  راهکارها  ترین 
های اطلاعاتی مشترک بین نهادهای مختلف شهری است.  سیستم

توانند به تبادل اطلاعات و هماهنگی بین نهادها  ها میاین سیستم
برای ایجاد یکپارچگی و وحدت، لازم است که هماهنگی    .کمک کنند 

تواند از بین نهادهای دولتی و غیردولتی تقویت شود. این امر می
های مشترک، تشکیل جلسات منظم و  طریق ایجاد شوراها و کمیته

سیاست یابدتدوین  تحقق  مشترک  نقش   .های  سازمانی  فرهنگ 
مهمی در ایجاد یکپارچگی و وحدت دارد. ترویج فرهنگ مشارکت و 

و ریزی  برنامهو  همکاری در بین کارکنان و مدیران نهادهای شهری  
شود،  مدیریت استراتژیک که به صورت یکپارچه و جامع انجام می

امر  می این  کند.  کمک  شهری  حکمروایی  اهداف  تحقق  به  تواند 
های جامع و همکاری بین نهادهای مختلف  نیازمند تدوین برنامه

های مدیریت شهری هوشمند، های نوین مانند سیستماوری فن    .است
نقش بسزایی  بهبود هماهنگی و یکپارچگی در حکمروایی شهری    در

بینی نیازها و ها، پیشتوانند به تحلیل دادهها میاوری. این فن  دارند
 . سازی فرآیندها کمک کنندبهینه 

با وجود اهمیت یکپارچگی و وحدت در حکمروایی شهری، اجرای 
با چالش از مهم  ها و موانعی همراه است.آن  ترین موانع در  یکی 

ایجاد یکپارچگی و وحدت، مقاومت در برابر تغییر است. نهادهای 

تغییرات  برابر  در  منافع خود،  دلیل حفظ  به  است  ممکن  مختلف 
زیرساخت  .مقاومت کنند تبادل اطلاعات و  نبود  برای  های مناسب 

می مختلف  نهادهای  بین  ایجاد  هماهنگی  برای  مانعی  تواند 
ند منابع  ایجاد یکپارچگی و وحدت نیازم  . یکپارچگی و وحدت باشد

تواند مانعی برای کمبود این منابع می مالی و انسانی کافی است و
باشد هدف  این  سیاست  .تحقق  بین نبود  هماهنگ  و  جامع  های 

تواند به ایجاد تضادها و اختلافات منجر شود  ی مختلف مینهادها
 . و در نتیجه مانع ایجاد یکپارچگی و وحدت گردد 

 
 قوی   مذهبی  ثیرات ا ت   با   هایی محیط   از   برخورداری   معاد:   اصل 

می ارزشمذهب  و  اخلاقی  اصول  تقویت  به  در  تواند  انسانی  های 
های  ها و برنامهتوانند در سیاستها میجامعه کمک کند. این ارزش

ت محیط  اشهری  یک  ایجاد  به  و  باشند  و  ثیرگذار  مثبت  اجتماعی 
مذهب نقش مهمی در ایجاد همبستگی و    مدار منجر شوند. اخلاق

می مذهبی  اعتقادات  دارد.  اجتماعی  به  مشارکت  را  مردم  توانند 
تواند  همکاری و تعامل بیشتر با یکدیگر تشویق کنند و این امر می

کیفیت زندگی شهروندان منجر   یبه بهبود حکمروایی شهری و ارتقا
نمادهای   . شود و  مذهب  تاثیر  تحت  شهری  طراحی  و  معماری 

می قرار  میمذهبی  تاثیرات  این  مساجد،  گیرد.  ساخت  در  توانند 
این   شوند.  مشاهده  مذهبی  اماکن  دیگر  و  معابد  کلیساها، 

نهساختمان نقاط  ها  عنوان  به  بلکه  عبادت،  اماکن  عنوان  به  تنها 
 . کنندمرکزی اجتماعی و فرهنگی نیز عمل می

خدمات اجتماعی،    ارایهتوانند نقش مهمی در  نهادهای مذهبی می 
می نهادها  این  کنند.  ایفا  بهداشتی  و  عنوان  آموزشی  به  توانند 

خدمات عمومی عمل کنند و به بهبود    ارایههمکاران دولت محلی در  
توانند  های مذهبی می اعتقادات و ارزش  .رفاه اجتماعی کمک کنند

باشند.    تاثیرگذار  شهری  هایگیری تصمیم  و  عمومی   گذاریسیاست  بر
برای مثال، قوانین و مقررات مربوط به مسایل اخلاقی، اجتماعی و  

 . فرهنگی ممکن است تحت تاثیر اعتقادات مذهبی تدوین شوند
منفی نیز باید مورد بررسی    عدب  عد مثبت از  تاثیرات مذهب علاوه بر ب  

تواند به ایجاد و تقویت همبستگی اجتماعی  مذهب می.  قرار گیرد
می امر  این  کند.  بین  کمک  همکاری  و  تعامل  افزایش  به  تواند 

تواند به حفظ و  مذهب می . شهروندان و نهادهای شهری منجر شود
ارزش ارزشترویج  این  کند.  کمک  تاریخی  و  فرهنگی  ها  های 

در شکلمی تعلق توانند  احساس  تقویت  و  هویت شهری  به  دهی 
تواند به تقویت مذهب می  .شهروندان به شهرشان نقش داشته باشند

می اصول  این  کند.  کمک  جامعه  در  اخلاقی  در  اصول  توانند 
ثیرگذار باشند و به ایجاد یک محیط  اهای شهری تها و برنامه سیاست

 قادرند دهای مذهبی  هان  .مدار منجر شونداجتماعی مثبت و اخلاق 
خدمات اجتماعی   ارایهپذیر و نقش مهمی در حمایت از افراد آسیب

توانند به عنوان همکاران دولت محلی در  ایفا کنند. این نهادها می
 . کنند  کمک  اجتماعی  رفاه  بهبود  به  و  کنند  عمل  عمومی  خدمات  ارایه

های مهم در این زمینه، تضاد بین اصول مذهبی و  یکی از چالش
می تضاد  این  است.  تنشسکولاریسم  و  اختلافات  به  های  تواند 
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ثیر قرار  ااجتماعی منجر شود و فرآیند حکمروایی شهری را تحت ت
در برخی موارد، ممکن است از مذهب به عنوان ابزاری برای   .دهد

امر   این  شود.  استفاده  اقتصادی  یا  سیاسی  تصمیمات  توجیه 
عمومی به نهادهای شهری منجر شود و  تواند به کاهش اعتماد  می

جوامعی که تنوع  در    .تاثیرات منفی بر حکمروایی شهری داشته باشد
  ارایه ست، ممکن است تبعیض مذهبی و نابرابری در  ا  مذهبی بالا

می امر  این  باشد.  داشته  وجود  شهری  کاهش خدمات  به  تواند 
 . های مذهبی منجر شودهمبستگی اجتماعی و افزایش تنش

گیری از تاثیرات مثبت مذهب بر حکمروایی شهری، لازم برای بهره 
ای تدوین شوند که های شهری به گونه ها و برنامهاست که سیاست 

احترام به تنوع مذهبی و حقوق تمامی شهروندان را در نظر بگیرند.  
توانند به عنوان همکاران دولت محلی  همچنین، نهادهای مذهبی می

پذیر نقش مهمی  خدمات عمومی و حمایت از افراد آسیب   ارایهدر  
 . ایفا کنند

 Ayati]و همکاران    آیتیآمده توسط  به عمل  مطالعاتبا توجه به  

et al., 2016]  باقرزاده  و   صادقی  و  [Sadeghi & Bagherzadeh, 

به مطالعه شهرهای مذهبی ایران از جمله مشهد و شیراز  که    [2019
توانند  ثیرات مذهبی قوی در شهرها میاهای با تمحیط  ،نداهپرداخت

شهری   حکمروایی  اینکه  باشندثیرگذار  اتبر  بر  شهر    مشروط  خود 
برای    بالاییبسیار    ظرفیت  ماهیت مذهبی داشته باشد یا به عبارتی

ثیرگذار بر توسعه  ات بتوانندکه   داشته باشد جذب گردشگران مذهبی 
. همچنین، مدیریت شهری دناقتصادی و اجتماعی این شهرها باش 

از این رو، .  ثیر مذهب قرار گیرداتحت ت  تواندمیدر این شهرها نیز  
از  شناخته برخورداری  با  مذهبی  شهری  عنوان  به  شهر  یک  شدن 
تمحیط با  میاهای  قوی  مذهبی  در  ثیرات  مهمی  نقش  تواند 

باشد داشته  شهرها  توسعه  و  شهری   & Sadeghi]  حکمروایی 

Bagherzadeh, 2019] . 
 

 نبوت: هدایت شهر و شهروندان به سوی کمال اصل  
های مادی زندگی بیشتر است و از  در جهان مدرن، تمرکز بر جنبه

جوی آرامش و سبک و سیاق وشود. اما در جستمعنویت دوری می
یک زندگی آرام، اندیشمندان به شهر آرمانی معتقدند. اندیشمندان  

اند که به انسان کمک  اسلامی با الهام از اسلام، شهری را معرفی کرده
کند به شادی و کمال دست یابد. شهر آرمانی اسلام، شهری جهان  می

یک یا چند   شمول است، به مکان یا زمان خاصی تعلق ندارد و صرفاً 
گیرد؛ بلکه با نگاهی کلی و جامع،  عد از زندگی بشر را در نظر نمیب  

ها دارد. در عین حال زمینه را  گویی به فطرت انسانسعی در پاسخ
تن  ایجاد  و  استعدادها  بروز  آزاد  برای  مختلف  زندگی جوامع  در  وع 

به تعبیر دیگر متون اسلامی، جمال صوری را فرع انگاشته،  .  گذارد می
طراحی این جمال را به عهده ذوق و خرد انسان، در پهنه اعصار نهاده  

 ,Bolkhari Ghahi]اخذ نماید  تا با رجوع به اصول، فرم را از معنا  

محتوای  [2017 مبنای .  روایات(،  و  )آیات  مذهبی  مقدس  متون 
 نظران مسلمان گردیده است.  گیری کلام و اندیشه صاحبشکل
اما    است،  گرفته  صورت  هازمینه  برخی  در  هاییپیشرفت  ایران،  در

چالش  دارد.  هنوز  وجود  هدفمندسازی، بر    صفرخانیهایی  به  نیاز 
استفاده از اندیشمندان و نخبگان، مشارکت شهروندان و تعامل بین  

  است  کردهمداران برای حکمروایی خوب شهری تاکید  آنها و سیاست
[Safarkhani, 2014] . 

 
های  اصل امامت: رهبری و مدیریت شهری بر اساس ارزش 

 سالاری دینی انسانی و اخلاق اسلامی با تکیه بر مردم 
امروز  اجتماعات  می  یاز  نام  اخلاقی  اجتمات  عنوان  سه به  برند. 

لفه اول اعتماد،  وم   ؛ اجتماع اخلاقی وجود دارد  یلفه اساسی براوم 
لفه سوم عبارت است از اتحاد و اتفاق نظر.  وو م  یلفه دوم وفادار وم 

عاطفی، احساسی و ارزشی دارند و واجد    یاها جنبهلفهوهر سه این م 
 ,Sztompka]  نیستند  یابار عقلانی، مبتنی بر سود و زیان و مبادله

مهم روابط انسانی و اجتماعی در میان    یها. اعتماد از جنبه[2000
گروه نهادهاافراد،  و  تعاملات    یها  تسهیل  با  و  است  اجتماعی 

اجتماعی، نقش    یهامتقابل بین افراد و گروه  یهااجتماعی و کنش
نیز   را در ایجاد نظم و همبستگی اجتماعی و  بر  مهمی  آنها  حفظ 

جنبه از  اعتماد  دارد.  زمینه  یهاعهده  و  انسانی  روابط  ساز مهم 
 . [Hajiani et al., 2012] است میان افراد یهمكار 

های انسانی و اخلاقی با در رهبری و مدیریت شهری بر اساس ارزش
مردم بر  چالشتکیه  ایران،  در  دینی  این  سالاری  دارد.  وجود  هایی 

های دینی و مدیریتی، نبود توافق در  ها شامل تعارض ارزشچالش
مردم تعریف  زیرساختمورد  نبود  دینی،  برای سالاری  لازم  های 

سالاری دینی، نبود شفافیت در مدیریت شهری و کمبود توجه  مردم
سالاری دینی در  سازی مردمبه نیازهای شهروندان است. برای پیاده
چالش  این  به  باید  شهری،  توجهمدیریت  آنها  و  کرده  ها   راه   برای 

را پیدا کرد. مشارکت مردم در تصمیمحل ها و گیریهای مناسبی 
برنامهات در  آنها  از  ثیر  استفاده  و  ظرفیتریزی شهری،  مردمی  های 

ترین راه برای  شهروندمحوری در تمامی مراحل مدیریت شهری، اصلی
مردم واقعیت  است  بهبود  دینی   & Rahnamaee]سالاری 

Keshavarz, 2010] . 
 

و   منابع  عادلانه  توزیع  و  اجتماعی  عدالت  عدل:  اصل 
 امکانات در شهرها 

دلانه امکانات در شهر سبب افزایش کیفیت زندگی شده و  اتوزیع ع
در بلندمدت توسعه پایدار را به همراه خواهد داشت؛ بنابراین، روشن  

شهری در رسیدن به عدالت اجتماعی  گیری پایداری  است که شکل
امروزه بحث از عدالت اجتماعی در کانون مطالعات   یابد. تحقق می

های مرتبط قرار دارد. تحقق عدالت اجتماعی  شهری در تمامی رشته
در شهرها در نهایت به رضایت شهروندان از شیوه زندگی خود منجر  

اقتدار مل   ثبات سیاسی و  ی کمک شایانی خواهد شده است و به 
های مختلف  کرد. وجود نابرابری در توزیع خدمات و امکانات در محله

پدیده شهر  نیست  یک  جهان  شهرهای  از  یک  هیچ  در  جدید  ای 
[Dadashpour & Rostami, 2012]  .  در توزیع جمعیت  نظام 
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نیست و علی ایران،  رغم دگرگونیایران متعادل  نظام شهری  ها در 
بیش از پیش به سوی عدم    زسیمای اسکان و روند توزیعی آن نی

چه توزیع  نتعادل و نابسامانی گرایش یافته و تحول خواهد یافت. چنا
اصولی  و  صحیح  معیارهای  اساس  بر  شهری  امکانات  و  خدمات 

خدمات بهنباشد،  نیاز  رسانی  مورد  خدمات  و  نگرفته  انجام  راحتی 
گردد، در این  شهروندان به صورت متعادل در سطح شهر توزیع نمی

تعادل عدم  است  ممکن  و  حالت  جمعیت  پراکنش  بین  هایی 
گردد   مشاهده  نیاز  مورد  خدماتی   & Malekshahi]فضاهای 

Vakili, 2017] . 
غ اسکان  گسترش  و  مسکن  بخش  ی ررسمیکمبود  گسترش   ،

افزا  یررسمیغ آن  تبع  به  و  نابرابری یاقتصاد  اجتماعش  ، یهای 
پایفیک دسترسییت  شهری،  خدمات  فق  ین  اقشار  به  یمحدود  ر 

ت شهرها یو امن  ی منیبودن سطح بهداشت، اسات شهر، پایینیتاس
افزا اجتماعیو  انحرافات  بخش یش  ا  ی،  شمار  یاز  به  مشکلات  ن 

شدن و  ید همچون جهانیند. به علاوه، روندها و تحولات جدیآیم 
د  یت شهری پدیری ای را برای مدهای تازهچالش  یل روابط جهانیتسه

 آورده است.  
ت  یریمد  ییک سو و نارساین جهان از  یت شهرنشیع جمعیرشد سر

گر، موجب از هم  یاز شهروندان از سوی د یبه ن ییگوشهری در پاسخ
ع  یجه، نظام توزینت  شهرها و در  یینظام کالبدی و فضا  یختگیگس

خدمات مراکز  فضا  ینابرابر  عدالت  کاهش  است.   ییو  شده  شهری 
نه و مناسب یع بهیصدد است بتواند با توز  خوب شهری در  یی حکمروا

ناح سطح  در  شهری  شود  یخدمات  موجب  شهری  و  محله  ه، 
ن شکاف، حقوق خود را دریافت نمایند و استفاده  یشهروندان با کمتر

 & Rajabi] ح از خدمات شهری به شکل مطلوب فراهم باشدیصح

Khastoo, 2019].  ی شهر   ییحاصل از شرح روابط حکمروا  ندیبرآ 
د  اصول  ا  نیو  در  قالب    مطالعه   ن یاسلام  تصو  ری ز  شکلدر    ر یبه 

 (. 1 شکل ) استه شد دهیکش
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 گیری نتیجه 
فهم عم بر این بوده که به  ارتباط بین  تیقتلاش این مقاله  از  ری 

بهبود قابل  حکمروایی شهری و اصول دین اسلام کمک کند و به  
کید بر اصول اسلامی دست  اتوجهی در حوزه حکمروایی شهری با ت

شاخص یابد.   برای  تحلیلی  چارچوب  یک  مقاله،  این  های  در 
شد. این چارچوب   ارایهحکمروایی شهری بر اساس اصول دین اسلام  

های مختلفی از جمله توحید، نبوت، معاد، عدل لفهوتحلیلی شامل م
کند  گذاران کمک میو امامت است که به مدیران شهری و سیاست

های خود را بر اساس اصول دین اسلام و در  ها و برنامهتا سیاست
 راستای حکمروایی شهری متعالی بهبود بخشند.  

در بسیاری از  وحدت و یکپارچگی در مدیریت و حکمروایی شهری  
ایران   مسئولیتشهرهای  تداخل  و  ناهماهنگی  مشکلات  و  با  ها 

سازمان روباختیارات  دولتی  استههای  توحید(  رو  . )اصل 
های شهری، مشارکت شهروندان و استفاده از هدفمندسازی فعالیت 

ساخت شهر آرمانی با آرامش و کمال را  هدایت و  اندیشمندان برای  
هایی کند که در ایران، تحقق کامل این هدف هنوز چالشترویج می

د که شهرهای مذهبی با  ندهنشان می  مطالعاتدارد )اصل نبوت(.  
تمحیط با  میاهایی  قوی،  مذهبی  تثیرات  بر اتوانند  ثیرگذار 

مدیریت   باشند.  شهر  اجتماعی  و  اقتصادی  توسعه  و  حکمروایی 
ثیر مذهب قرار گیرد  ااین شهرها ممکن است تحت تشهری نیز در  
نابرابری در دسترسی شهروندان به خدمات و امکانات  )اصل معاد(.  

عدم تساوی در امکانات ورزشی و خدمات رفاهی در مناطق ،  شهری
قابل مشاهده است. تقسیم عادلانه خدمات  شهرهای ایران  مختلف  

تفاوتمی معنوی تواند  و  روحی  آرامش  و  داده  کاهش  را  ها 
شهروندان را بهبود بخشد. بهبود وضعیت توزیع امکانات شهری نیاز 
عدل(.   )اصل  یابد  ارتقا  شهری  عدالت  تا  دارد  بیشتری  تلاش  به 

هایی سالاری دینی در ایران با چالش مدیریت شهری با تکیه بر مردم
های دینی و مدیریتی، نبود توافق مواجه است، از جمله تعارض ارزش

های لازم، نبود  سالاری دینی، کمبود زیرساختد تعریف مردمدر مور 
برای  شهروندان.  نیازهای  به  توجه  کمبود  و  مدیریت  در  شفافیت 

مردمپیاده این  سازی  به  باید  شهری،  مدیریت  در  دینی  سالاری 
راهچالش و  شود  پرداخته  مناسبی  حل  ها  این  شود.    ارایههای  در 

تصمیمخصوص   در  شهروندمحوری  و  مردم  و  گیریمشارکت  ها 
 کند )اصل امامت(.  نظارت بر مدیریت شهری نقش مهمی ایفا می

در حکمروایی شهری متعالی، اصول اسلامی در چارچوب قانونی و  
ت مدیریتی  و  نهادی  تشکیلات  میاحقوقی،  طرحکید  و شود.  ها 

ها نیز بر اساس اهداف دینی و بهبود کیفیت زندگی شهروندان  برنامه
شوند. این حکمروایی به ارتقای عدالت اجتماعی، توازن  تدوین می

اوری و نوآوری تمرکز دارد. هدف  ای، توسعه پایدار و توسعه فن  منطقه
توسعه عدالتمند،  نظام  یک  ایجاد  اساس آن  بر  پایدار  و  یافته 

ارتباط بین اصول دین اسلام با حکمروایی    های اسلامی است.ارزش
شهری و همچنین ارتباط بین اصول دین اسلام با عناصر مهم در  

 کشد.  گیری حکمروایی شهری را به تصویر میشکل
ریزی و مدیریت شهری بر تواند به برنامهاستفاده از این چارچوب می

تحلیل   و  موردی  مطالعات  بررسی  کند.  کمک  دینی  اصول  اساس 
بیشتر   مطالعاتتری منجر شود.  تواند به نتایج دقیقتر میگسترده

از  استفاده  و  شهری  حکمروایی  و  اسلام  اصول  ارتباط  درباره 
میشاخص ارزیابی  برای  اسلامی  حکمروایی  های  بهبود  به  تواند 

می توصیه  کند.  کمک  و  شهری  شهرها  در  چارچوب  این  که  شود 
ها بر اساس  ها و برنامهمناطق مختلف به کار گرفته شود و سیاست

 اصول دین اسلام تدوین شوند. 
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