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Key Factors in Evaluating the Implementation 
of the Sustainable Urban Development Policy 
in the Framework of the Sixth Plan
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Aims Policy implementation evaluation is a process to improve and modify the implementation of public 
policies. This study aims to identify the key factors in evaluating the implementation of the Sustainable 
Urban Development Policy in the framework of the Sixth Plan.
Methodology This descriptive survey was carried out in Alborz Municipality in 2022. 20 experts and 
152 senior managers from the organization participated in the study. Experts were interviewed in order 
to extract the influential factors and relevant indicators. The questionnaire’s validity was evaluated 
using Confirmatory Factor Analysis and Fornell & Larcker criterion in Smart PLS2 software.
Findings Evaluating the interviews and the experts’ opinions, 51 items in 6 groups of indices were 
extracted. Considering the factor loading, all items’ importance and their classification in 6 groups of 
indices were approved. The questionnaire’s indices were all reliable. As the average variance extracted 
for each index was bigger than the pooled variance between the considered index and others, divergent 
validity was approved.
Conclusion : Policy goals and standards, tools and literature, enforcer, organization’s out-of-control 
factors (intra-organizational factors) and the consequences are of great importance in the evaluation of 
the urban sustainable development policy implementation in the sixth development plan of Iran.
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The Status QUO Analysis of the Buildings Vulnerability 
in the City of Oshnavieh to Earthquake
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Aim Today, one of the most important dangers that always threatens cities is the risk of earthquakes. 
The aim of this study was to analyze the vulnerability of buildings in Oshnavieyeh city to possible 
earthquakes. 
Methodology The present research is an applied type with a quantitative-analytical approach that 
has been done in 2021 in the Oshnavieyeh. This study assessed the situation of the neighborhoods of 
Oshnavieyeh in terms of vulnerability Based on 8 indicators, physical-environmental, including: type of 
materials, building life, building quality, number of floors, population density, land use, slope, and river 
area. Also, the AHP-VIKOR integrated model was used to measure vulnerability, Intermediate degree of 
damage index method, GIS and Idrisi software.
Findings The vulnerability of buildings in the city of Oshnaviyeh is serious. The seismicity of the 
neighborhoods was different. Neighborhoods 1, 4, 5 and 7 have the most damage against earthquakes. 
Neighborhoods 2, 3 and parts of neighborhoods 6, 11 and 12 have the least damage. 
Conclusion Reasons for damage in these neighborhoods can be considered the use of low and 
unsustainable materials such as bricks, clay and wood, long life of buildings (76% of the city level), high 
population density in neighborhoods 4, 5, 7, high slope and the existence of faults were the way to go in 
this city. Also the buildings were built without the slightest attention to building regulations.
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Aims West Java has the second highest incidence of hypertension in the country, with a 

prevalence of 36.79% in the city of Bandung. The elderly have the highest rate of hypertension 

among all age groups. This study aimed to investigate non-modifiable and modifiable risk 

factors, as well as the most common risk factors related to hypertension in the elderly.

Instruments & Methods In this cross-sectional, all patients who visited and received 

treatment at the general polyclinic and were registered in the Neglasari Health Centre’s 

report registration were investigated. There were 245 respondents in this survey. A basic 

random strategy was used to collect samples. Data were collected using questionnaires and 

observation sheets and analyzed by Chi-square test and multiple logistic regression.

Findings Age (p=0.000), family history (p=0.015), obesity (p=0.0001), physical activity 

(p=0.003), stress (p=0.000), excessive salt consumption (p=0.007), alcohol drinking 

(p=0.0001), and inadequate fiber consumption (p=0.0001) were risk factors for hypertension 

in the elderly. The degree of stress was the most important risk factor for the occurrence of 

hypertension in the elderly (OR=4.2).Conclusion Both non-modifiable (age and family history) and modifiable (obesity, physical 

activity, stress, excessive salt consumption, alcohol consumption, and low fiber consumption) 

factors can influence the occurrence of hypertension. Stress is the most significant factor 

linked to hypertension.
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Aims This study aimed to investigate the prevalence of hypoxic encephalopathy in patients 

with COVID-19 and its relationship with in-hospital mortality.
Instruments & Methods A multicenter prospective study was conducted on 1277 patients 

with SARS-CoV-2 infection. All patients were evaluated based on age, severity of disease course, 

presence or absence of typical symptoms of COVID-19, presence of exacerbating chronic 

conditions, and presence of developed acute neurological complications. Patients with signs 

of encephalopathy were identified among patients with acute neurological complications, 

and a differential diagnosis was carried out to identify hypoxic encephalopathy. The data 

relating to severe patients with hypoxic COVID-19-associated encephalopathy was studied 

thoroughly for the chronology of the onset of symptoms, detection of the SARS-CoV-2, the 

similarity of test results, and diagnostic clinical examinations.
Findings Hypoxic encephalopathy was identified as the most severe complication among 

patients with neurological disorders. Most often, older patients had a severe course of the 

disease. 20% of patients had obtained disorders of the nervous system. 92% of them were 

diagnosed with hypoxic encephalopathy, which led to death in 95% of cases.

Conclusion SARS-CoV-2 hypoxic encephalopathy may lead to a poor prognosis for the course 

of the disease in the vast majority of patients with neurological complications. It means that 

this serious complication should be investigated more carefully for possible prevention, early 

diagnosis, effective treatment, and long-term rehabilitation for patients with COVID-19.
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 دهیچک

مشی یندی برای بهبود و اصلاح نحوه اجرای خطآمشی، فر  اجرای خطارزیابی اهداف: 

مشی توسعه  عوامل کلیدی اجرای خط ارزیابیپژوهش هدف اين است.  های عمومی

 .بودپایدار شهری در قالب برنامه ششم توسعه کشور 

در  ۱۴۰۱در سال ی کمّ -کیفی به روشپژوهش توصیفی پیمایشی اين  روش شناسی:

 مدير ارشد ۱۵۲نفر از خبرگان سازمان و  ۲۰ استان البرز انجام شد و سازمان شهرداری

 هایشدند. برای استخراج متغیرهای تاثیرگذار و نیز شاخص انتخاب برای مطالعه

تحلیل ز ا روايی سازهبررسی  مربوطه از مصاحبه با جامعه خبرگان استفاده شد. به منظور

 استفاده شد. Smart PLS 2افزار نرمقالب  در فورنل و لارکرروش و  عاملی تاییدی

ا ب یانامهنظرات خبرگان، در نهايت پرسش یآور ها و جمعمصاحبه یبا بررسها : یافته

 ۶تحت  یبندها و نحوه طبقهاهميت همه گويه شاخص تهيه شد. ۶گويه در قالب  ۵۲

 یکل یهاشاخص یتمامتاييد شد.  هیهر گو یشاخص با توجه به ميزان بار عامل

شده استخراج انسیوار نیانگیآنجا که م از لازم برخوردار بودند. ینامه از پايايپرسش

ود، ديگر ب یهاآن شاخص و شاخص نیب یاشتراک انسیاز وار شتریهر شاخص ب یبرا

 قرار گرفت. دییمدل مورد تا ییواگرا ییروا

مشی، مجریان  مشی، منابع و ابزارهای خط اهداف و استانداردهای خط :گیرینتیجه

سازمانی) و پیامدهای (عوامل برون مشی، سازمان مجری، عوامل غیرقابل کنترل خط

شهری برنامه  های توسعه پایدارمشی در فرآیند ارزیابی اجرای خط مشی اجرای خط

 هستند.ای برخوردار ششم توسعه کشور از اهمیت ویژه

برنامه  ،یتوسعه شهر  دار،یتوسعه پا ،یخط مش یاجرا ،یعموم یگذار یخط مش: گانواژ کليد
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 مقدمه

اهداف توسعه پایدار در  کردنتوسعه پایدار شهری به معنای دنبال

بخش ز اهمیت است که یفضای شهری است و از آن جهت حا

 و جمعیتی در بسیاری از کشورها در شهرها استگسترده تمرکز 

های اقتصادی کشورها نیز در شهرها انجام میبخش عمده فعالیت

جانبه در امروزه تلاش فراگیر و همه. [Zhang et al., 2022]شود 

کشورهای در حال توسعه به  ویژه درراستای توسعه پایدار شهری به

 ;Cappa et al., 2022] ناپذیر تبدیل شده استضرورتی اجتناب
Meng et al., 2022; Salet & De Vries, 2019] . این مفهوم

سازی در استقرار و نهادینه ،ویژه در کشورهای در حال توسعهبه

 مدنی و جلب اعتماد عمومی شهروندان جایگاه کلیدی دارد هجامع

[Hansson, 2019] . تحقق اهداف توسعه پایدار شهری با اجرای

پذیر خواهد بود. شده در این حوزه امکانهای تدوینشیم بهینه خط

های توسعه مشی یکی از اسناد بالادستی کشور در خصوص خط

 .استپایدار شهری، قانون برنامه ششم توسعه کشور 

برگرفته از فرآیند منطقی و عقلایی  ،گذاری عمومییمش چرخه خط

ا برای که یک مسیر منظم و مرحله به مرحله ر  استگیری تصمیم

این  .[Nantavisit, 2021] دهده مییگذاری عمومی ارامشی خط

شناخت، درک و بیان مساله  )۱های متوالی شامل امچرخه دارای گ

 گیری خطشکل )۳های عمومی ناارجاع و طرح مساله در سازم )۲

ابلاغ  )۵مشی  سازی خطبخشی و قانونیمشروعیت )۴عمومی  مشی

 Alvani]است  شدها مشی اجر  ارزیابی خط )۶مشی و  و اجرای خط
& Sharifzadeh, 2017]. ای مشی را مرحله اجرای خط پاپادوپلوس

خط مشی عملیاتی  ،داند که طی آنگذاری میدر فرآیند خط مشی

اجرای خط دیگری، در تعریف  .[Tziogas et al., 2021] شودمی

ها به خط مشیها یا مشی عبارت است از فرآیندی که در آن، برنامه

ها چگونه عملی دهد طرحای که نشان میمرحله، آیداجرا در می

مشی به عملیات و اقدامات  اجرای خط .[Chand, 2011] شوندمی

دادن آنها اطلاق سسات مجری و چگونگی انجاموها و مناسازم

ها و سازی برنامهشود. این عملیات و اقدامات موجب پیادهمی

شود میگیری خط مشی شده در مرحله شکلهای تعیینرویه

[Daneshfard, 2021] .سبب هاخط مشی ناموفق اجرای 

شود می گذارانخط مشی و مجریان به مردم اعتمادیبی

[Ghanouni et al., 2022]. خط  شودمی موجب ارضهع این تداوم

 با جامعه و داده دست از را خود اجتماعی و مردمی پایگاها، همشی

 ارتباط بر ییسو آثار امر این. کند برخورد آنها با تفاوتیبی یا منفی دید

 اعتماد شد خواهد موجب و داشت خواهد به دنبال دولت و مردم میان

 ردهکاهش پیدا ک است، سیاسی نظام هر سرمایه ترینبزرگ عمومی که

 .[Bayati et al., 2021]بین برود تدریج از به و

توانند در اجرای موفق يک خط مشی تاثیر داشته عوامل متعددی می

مله از جوجود برخی شرايط  کهباشند. پالمبو و کاليستا معتقدند 

های مديريتی دهی مجريان، مهارتوجود دلایل روشن برای سازمان

اولويت اهداف در صورت وقوع تغييرات اقتصادی و سياسی و حفظ 

 ر اجرای موفق خط مشی بسيار اثرگذار استب یو اجتماع

[Palumpo & Calista, 1990]که  نداشتن به اين عوامل. توجه)

تواند رو رعايت الزامات آن است) میگ ها دراجرای موفق خط مشی

حققان های عمومی مشکل ايجاد نماید. مدر اجرای موفق خط مشی

اند که برخی از های متعدد ديگری را نيز شناسايی کردهچالش

شدن و الزامات آن، ماهیت و جهانی شاملها ترین این چالشمهم

های اجتماعی و اصول علوم اجتماعی، عقاید طبیعت انسان، پدیده

 گران مختلف اجرا، نوع همکاری و ارتباطات بین فعالان اجراکنش

 .[Danaiefard et al., 2012]است 

هایی ل بر اجرای برنامهیمعتقدند که ماهیت مسا همکارانهاولت و 

تاثیرگذار اند، به طرق مختلف شده که برای مواجهه با آنها طراحی

های دولت د اهداف برنامها. تعد[Hawlett et al, 2009]هستند 
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. هستندبر اجرای خط مشی امل مؤثر وع از جملهابعاد گروه هدف  و

باشد،  و تعداد اهداف بیشتر ترتر و متنوعگروه هدف وسیعهر چه 

اوضاع اجتماعی  خواهد بود. دشوارتربر رفتار اعضا  مطلوب اثرگذاری

 .له و درنتیجه شیوه اجرای برنامه تأثیر بگذارداتواند بر درک ما از مسمی
ات تغییر  وهای نوین ورینّادسترسی به ف، تغییرات اوضاع اقتصادی

ر اجرای خط ب راثرگذا مهم عاملنیز از دیگر حوال سیاسی و ااوضاع 

. نحوه [Mazmanian & Sabatier, 1989]هستند ها مشی

منابع سیاسی ، دهی تجهیزات اداری مؤسسات مجری خط مشیسازمان

 رب نیز شفافیت در بیان اهداف خط مشیو  های هدفو اقتصادی گروه

ورت ص خط مشی باید بهن یتدو .کنداجرای آن توسط مجریان کمک می

 ودشی معتبر متکی باشد تا مشخص ضمنی یا آشکار به یک نظریه علّ 

 رود تا مشکل موجود را برطرف کنندشده انتظار میچرا از موارد تعیین

[Hogwood & Gunn, 1985; Mazmanian & Sabatier, 
های ناباشد تا سازمداشته مقررات روشنی  باید خط مشی. [1989

وسیله آنها خط مشی را اجرا نمایند. وظیفه اجرا باید ه بند بتوانمجری 

 اشدببرخوردار  لازمشود که از تجربه و تعهد  تفویضبه سازمان مجری 

[Mohammadi et al., 2016]. گذاری عمومی، مشی در دانش خط

ی گذار مشی ارزیابی همگام با اجرا به عنوان آخرین مرحله از فرآیند خط

مشی عمومی و  آگاهی از نتایج خط به معنید. ارزیابی شومطرح می

ها و شیم به معنی بررسی عینی، سیستماتیک و تجربی تاثیرات خط

 .[Hill & Hupe, 2002]است های عمومی دولت برنامه

فرآیندهای مدیریتی است که در مرکز  ءگذاری عمومی جز مشی خط

زان زیادی کیفیت یو به م ها قرار داردروابط میان شهروندان و دولت

دهد و به عنوان اصل تعیینزندگی شهروندان را تحت شعاع خود قرار می

شود تلقی میها های مدیران سازمانگیریتصمیم کننده در

[Sheikhbagloo et al., 2022] .ریزی و اقدامات مدیران در برنامه

مشی شده توسط خطاجرایی خود در هر سازمان، همواره در قلمرو تعیین

عمل نموده و تصمیمات را با قید سازگاری با خط مشی سازمان اتخاذ 

مشی را باید یک معیار و شاخص مهم در  کنند. افزون بر آن خطمی

 & Alvani] کنترل و ارزیابی عملیات نیز به حساب آورد
Sharifzadeh, 2017] .مشی  از فرآیند خط ایمرحله مشی اجرای خط

رسیدن خط مشی و جنبه قانونی به تصویباست که بلافاصله بعد از 

مشی در واقع اجرای قانون  پیوندد، اجرای خطوقوع میکردن بهپیدا

ها و کارکنان با تلاش خود، اهداف یک برنامه یا است که در آن سازمان

 ,Daneshfard] کنندمشی را به نتایج مطلوب و مثبت متصل می خط
منظور سنجش پيامدها، ، فرآیندی به یمش يابی خطارز. [2021

توانند . عوامل متعددی میاستمشی  اقدامات اجرايی و محتوای خط

 . کنندآفرینی در اجرای موفق يک خط مشی نقش

ها از وضعیت مشیط های عمومی، اجرای خرغم تدوین خط مشیعلی

 های ناشی از آن رو به گسترش است.برخوردار نیست و آسيب یمناسب

مشی عمومی در کشور  شده در زمینه اجرای خطبررسی مطالعات انجام

های عمومی است که هایی در اجرای خط مشینیز موید وجود ضعف

شدن توجهی به ارزش زمان و سپرییبناشی از دلایل متعددی همچون 

ها، بی ثباتی مديريتی در بخش دولتی یمش ها در اجرای خطفرصت

سويی ابزارهای ، ناکارآمدی مجریان، ناهمهایمش متولی اجرای خط

های داخلی و خارجی موثر بر اجرای ی، بحرانهای ملّ یاجرای خط مش

های یمش ها، فقدان ساختار اجرايی مناسب برای اجرای خطیخط مش

ها، موانع ، فقدان نگرش یکپارچه و کلان نسبت به خط مشییملّ 

بین وضعیت موجود و  محیطی و نظارتی است که منجر به فاصله زیاد

 است شدهی های عمومی و ملّ مشی مطلوب در حوزه اجرای خط

[Gharabaghi et al., 2021; Aliabadi et al., 2019; Rangriz 
et al., 2018; Moghadas Poor et al., 2013]. های مشی خط

نظر هبنابراين ب .توسعه پایدار شهری نیز از این قاعده مستثنی نیست

رساندن پیامدهای ناشی از عدم حذف يا به حداقل منظوربه رسد می

توسعه پایدار شهری و رسيدن به يک نظم و  مشی اجرای مطلوب خط

ه یهای این حوزه، نياز به ارایمش يی اجرای خطآبهبود اثربخشی و کار 

ود وجتوسعه پایدار شهری  یمش ارزیابی اجرای خطبرای مدل مناسبی 

موجود در این خصوص و نبود  نظریخلاء  همچنين با توجه به دارد.

ابی ارزیبرای ه مدلی مناسب یيک مدل مناسب، اين پژوهش به دنبال ارا

توسعه پایدار شهری در چارچوب قانون ششم توسعه  یمش اجرای خط

یگر . از سوی داست دانشی مزبور ءدر کشور به منظور پوشش نسبی خلا

های اصلی یکی از دغدغهمشی عمومی،  فقدان مدل ارزیابی اجرای خط

 شهرداری البرز و انگیزه محقق در انتخاب موضوع بوده است. 

که مجموعه عوامل ساختاری، عوامل  دهدمیها نشان بررسی پژوهش

(مجریان)، عوامل فرآیندی، عوامل  (مدیران)، عوامل فردی مدیریتی

(برون فرهنگی و نهادی، نگرش و ادراک، منابع و عوامل محیطی

مشی را تحت تاثیر خود قرار دهند یا  توانند اجرای خطنی) میسازما

شده همه های انجام. اما پژوهششوندمانع از اجرای اثربخش آن 

ا جمشی را به صورت یک های موثر بر ارزیابی اجرای اثربخش خطمولفه

-اساس شرایط بومی سازمان مورد مطالعه به تصویر نمی و متمرکز و بر
-ها به چند مورد از متغیرهای موثر پرداختهاز این مدلکشند و هر کدام 

 مشی عوامل کلیدی اجرای خط ارزیابیپژوهش هدف اين  ،بنابرین .اند

  .بودتوسعه پایدار شهری در قالب برنامه ششم توسعه کشور 
 

 شناسیروش

در  ١٤٠١در سال ی کمّ -کیفی به روشپژوهش توصیفی پیمایشی اين 

 با سازمانی هخبر  ٥٠ البرز انجام شد. از ميانسازمان شهرداری استان 

سال، تحصیلات بالای کارشناسی ارشد و سابقه  ٢٠سابقه خدمتی بالای 

تا رسیدن به اشباع به روش هدفمند و  ،سال ١٠ بیشتر ازمدیریتی 

نيز مدیر شهرداری البرز  ٢٥٠ از بين. وارد مطالعه شدندنفر  ٢٠ ،اطلاعاتی

گیری تصادفی نفر با روش نمونه ١٥٢ ،مورگانبر اساس جدول البرزسی و 

  .)p=۰۰۰۱/۰؛ KMO=۸۲۷/۰شدند ( ساده انتخاب
ه های مربوطه از مصاحببرای استخراج متغیرهای تاثیرگذار و نیز شاخص

دقیقه  ٢٠با جامعه خبرگان استفاده شد. مدت زمان مصاحبه با هر فرد 

ها از مصاحبهدر نظر گرفته شد. پس از اتمام مصاحبه، متن هر یک 

ترانویسی و متغیرهای موثر با استفاده از روش کدگذاری مشخص شدند. 

برای استخراج کدهای اصلی، طی چندین مرحله غربالگری، متغیرهای 

. نامه اوليه تهیه شدپرسش سازی وهای مربوطه یکسانمشابه و شاخص
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 نامه از توزیع نسخه اولیهبرای سنجش روایی صوری و محتوايی پرسش

نامه در میان نمونه خبرگان استفاده شد. طی دو دوره بازبینی پرسش

نامه با استفاده از طیف ليکرت توسط خبرگان، نسخه نهايی پرسش

سنجش . برای ای (ضروری، نظری ندارم، غیرضروری) تهیه شدگزینه٣

تاييد  ٨/٠و با ضريب بیش از پایایی از ضریب آلفای کرونباخ استفاده 

 شد.

از  فاسمیرنو-لموگروفوکها بر اساس نتايج آزمون به آنکه دادهبا توجه 

ها های ناپارامتری برای بررسی دادهتوزيع نرمال برخوردار نبودند، از آزمون

 استفاده شد.

وايی ربررسی  به منظوراز میانگین و انحراف معیار و  ،در بخش توصیفی

ار افز نرمقالب  درروش فورنل و لارکر و  تحلیل عاملی تاییدیاز  سازه

Smart PLS 2 .استفاده شد 
 

 هایافته

آوری نظرات خبرگان، در نهايت ها و جمعبا بررسی مصاحبه

 ). ١شاخص تهيه شد (جدول  ٦گويه در قالب  ۵۲ای با نامهپرسش
 

  های توسعه پایدار شهریمشی عوامل کلیدی ارزیابی اجرای خط )۱ل وجد

 مفاهيم کدهای اوليه
 داشتن مبنای علمی و نظری

 خط مشیاهداف و استاندارهای 

 یند خط مشیآبودن روابط علت و معلولی در سرتاسر فر مشخص
 شفافیت و عدم ابهام در اهداف خط مشی

 یملّ  هایمشی با سایر خط مشی عدم تعارض خط
 سازگاری با قوانین بالادستی

 ل جدیدیها نسبت به مساانعطاف خط مشی
 تدوین سناریوهای مختلف خط مشی

 ثبات قوانین و مقرات مربوط به خط مشی
 مراجع حقوقی و قضایی یبرخورداری خط مشی از ضمانت اجرا از سو

 منابع انسانی مورد نیاز اجرای خط مشی
 منابع مالی مورد نیاز اجرای خط مشی خط مشی منابع و ابزارهای

 امکانات تخصیصی اجرای خط مشی
 اجماع و توافق مجریان در مورد اهداف خط مشی

 مجریان خط مشی

 های مجریان در مورد خط مشیعقاید و نگرش
 مشارکت مجریان در تدوین خط مشی

 احساس مسئولیت مجریان در قبال اجرای خط مشی
 مجریان از دستوراتپیروی 

 رای خط مشیجتمایل مجریان نسبت به ا
 آزادی عمل مجریان

 سازی مجریان خط مشی،لاف و شبکهتائ
 رفتار کارکنان مجری خط مشی

 دانش و مهارت مجریان
 ها در اجرای خط مشیعدم وابستگی به سایر سازمان

 سازمان مجری

 کننده در قبال اجرای خط مشیمشارکتساختاربندی وظایف هر واحد سازمان 
 هاتبیین مسئولیت

 برخورداری از زمان و منابع کافی جهت اجرای خط مشی
 تدوین اهداف سالیانه برای اجرای خط مشی

 تعیین ساختار و تشکیلات جهت اجرای خط مشی
 مشی سازمانی جهت اجرای خطارتباطات بین

 خط مشیسازمانی جهت اجرای نوروابط در
 همکاری بین سازمانی در سطح افقی جهت اجرای خط مشی

 )فعالیت در یک محیط بروکراتیک (ثبات دولت
 حمایت و پشتیبانی مدیران از اجرای خط مشی

 سوسازی خط مشی برای ایجاد فرهنگ سازمانی همنهاینه
 مدیریت مقاومت در برابر تغییرات ناشی از خط مشی

 های انگیزشیپاداش و برنامهنظر در  تجدید
 مدیریت تعارض در برابر تغییرات ناشی از خط مشی

 تقویت نظام ارزیابی عملکرد در قبال اجرای خط مشی
 وجود حامیان خط مشی

 سازمانی)عوامل غیرقابل کنترل (عوامل برون

 شرایط اقتصادی
 شرایط اجتماعی و فرهنگی

 شرایط سیاسی
 نفعانتضاد منافع ذی

 شرایط اقلیمی و جغرافیایی
 )های محیطی (طبیعی و غیرطبیعیبحران

 عان اجرای خط مشیفنل راهبردی بین ذییعدم توافق در مسا
 سویی نتایج با اهداف خط مشیهم

 پیامدهای اجرای خط مشی
 
 
 

 پاسخگویی به نیازها و خواست جامعه
 لهاحل مس

 رضایت شهروندان
 اعتماد عمومیافزایش 

 افزایش مشروعیت عمومی سازمان
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کنندگان، برای بررسی روايی سازه مورد نتايج حاصل از اخذ نظرات شرکت

 ٦بندی تحت ها و نحوه طبقهاستفاده قرار گرفت. اهميت همه گويه

ل از حاص جینتاشاخص با توجه به ميزان بار عاملی هر گویه تاييد شد. 

 زین یخط مش یاجرا یابیارزکلی با مفهوم  شاخص ٦ نیب یعامل لیتحل

 داشت.  بالا یهمبستگ زانشان 

گیری متغیرهای تحقیق را در حالت استاندارد مدل اندازه ٢و  ١نمودارهای 

 یبار عامل و ضریب معناداری نشان می دهد. با توجه به این دو نمودار،

 ٠٫٥که از مقدار  بود ٠٫٤٨٠و  ٠٫٤٥٢برابر با  بیترتبه ٤٠و  ٣٩ یهاهیگو

شد  اجرااساس، از مدل حذف شدند و مدل دوباره  نیا بر بوده وتر کوچک

 یبا توجه به نمودارها نشان داده شده است. ٤و  ٣آن در نمودار  جیکه نتا

یمعن بیو ضرا بود ٠٫٥ ویمسا ایهمه سوالات بزرگتر  ی، بار عامل٤و  ٣

 ١٫٩٦(بزرگتر از  آمده مناسب و معنادار شدنددستهب یهاشاخص یدار 

از مدل حذف نشد و مدل  یگر یشاخص د چیه ،اساس نیا بر .)بودند

 .شودتلقی میمناسب  یمدل قیتحق یر یگاندازه

قبل از اصلاح مدل یخط مش یاجرا یابیارز یگير افزار درباره ضرايب تخمين استاندارد مدل اندازهنرم یخروج) ١ نمودار  

 
 قبل از اصلاح مدل یخط مش یاجرا یابیارز یگير ¬مدل اندازه یر اافزار درباره ضرايب معنادنرم یخروج) ۲نمودار
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  ۱۴۰۲ بهار، ۲، شماره ۳۸دوره                                                              یی                                                                                                                           ایجغراف قاتیفصلنامه تحق

بعد از اصلاح مدل یخط مش یاجرا یابیارز یگير ¬افزار درباره ضرايب تخمين استاندارد مدل اندازهنرمی خروج) ٣نمودار  

 
بعد از اصلاح مدل یخط مش یاجرا یابیارز یگير مدل اندازه یر اافزار درباره ضرايب معنادنرم یخروج) ٤نمودار  

 

نامه از پايايی لازم برخوردار بودند های کلی پرسشتمامی شاخص

 ).٢(جدول 
 شاخصشده برای هر میانگین واریانس استخراجاز آنجا که 

ر های ديگو شاخص آن شاخصبیشتر از واریانس اشتراکی بین 

 .)۳قرار گرفت (جدول مورد تایید مدل روایی واگرایی بود، 

 

 

 نامه توسط مديران ارشد و بررسی پايايی ابزارميانگين حاصل از تکميل پرسش )۲جدول 

 R)2( ضریب تعیین آلفای کرونباخ ازامتي میانگین شاخص
 ۷۴/۰ ۸۳/۰ ۶۰/۲±۶۱/۰ اهداف و استانداردهای خط مشی

 ۶۶/۰ ۸۴/۰ ۵۳/۲±۷۱/۰ منابع و ابزارهای خط مشی
 ۵۵/۰ ۷۱/۰ ۵۴/۲±۵۶/۰ مجریان خط مشی

 ۸۱/۰ ۸۵/۰ ۵۸/۲±۵۷/۰ سازمان مجری
 ۴۳/۰ ۸۶/۰ ۷۱/۲±۶۰/۰ سازمانیعوامل برون

 ۸۶/۰ ۹۱/۰ ۹۱/۲±۸۰/۰ پیامدهای اجرای خط مشی
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  و مقادیر مربوط به روایی مدل هاشاخص )۳جدول 

 ۱ ۲ ۳ ۴ ۵ ۶ شاخص

 ۷۵/۰ ۵۹/۰ ۵۸/۰ ۷۱/۰ ۵۲/۰ ۶۸/۰ سازمانیعوامل برون -۱

  ۷۳/۰ ۶۹/۰ ۶۷/۰ ۴۲/۰ ۶۴/۰ خط مشی و استاندارادهای اهداف -۲

   ۷۹/۰ ۶۴/۰ ۳۱/۰ ۶۰/۰ منابع و ابزارهای خط مشی -۳

    ۷۳/۰ ۴۵/۰ ۶۸/۰ يان خط مشیمجری -۴

     ۷۴/۰ ۵۷/۰ خط مشی اجرای پیامدهای -۵

      ۷۳/۰ سازمان مجری خط مشی -۶

 

 بحث 

 مشی هدف از این پژوهش، شناسایی عوامل کلیدی ارزیابی اجرای خط

 توسعه پایدار شهری در چارچوب برنامه ششم بود. 
 

مولفه اصلی اهداف  ۶مشی شامل  عوامل کلیدی ارزیابی اجرای خط

 مجریان خطمشی،  مشی، منابع و ابزارهای خط و استانداردهای خط

سازمانی) (عوامل برون مشی، سازمان مجری، عوامل غیرقابل کنترل

شاخص است که در فرآیند  ۵۲مشی و و پیامدهای اجرای خط

شهری برنامه ششم  های توسعه پایدارارزیابی اجرای خط مشی

ا ه. برخی از این مولفهبودندای برخوردار توسعه کشور از اهمیت ویژه

دستد. نتایج بهناولین بار شناسایی و معرفی شدها برای و شاخص

های قیدشده در تحقیقات ها و شاخصمولفهآمده از این تحقیق با 

، سعیدی و [Norouzzadeh et al., 2021] همکاران زاده وزنورو

 Abbasi]، عباسی و همکاران [Saedi & Dorani, 2018]دورانی 
et al., 2016] رنگریز و همکاران ،[Rangriz et al., 2018] ،

، درخشان و [Hosseini et al., 2020]حسینی و همکاران 

 Liu]، لیو و ژائو [Derakhshan & Pilehvari, 2019]وری پیله
& Zhao, 2018] ژانگ و همکاران ،[Zhang et al., 2022] ،

 ,Giest]، گایست [Salet & Veriez, 2019]سالت و واریز 
و  [Moseley & Thomann, 2020]، موسلی و تامن [2018

 .داشتسویی هم [Tonne et al., 2021]تونی 
کامل خط  واجرای مناسب  برایهايی علل، موانع و محدوديت

، کمبود منابع، نظریعدم وجود مبنای  همچونهای عمومی یمش

، عدم ی، شرايط محيطیمش های هدف، انتخاب ابزار خطنقش گروه

-یمش ، تعارض خطیمش های مختلف در تدوين خطمشارکت گروه
 شدن در خطبعدینگری و تکییجز یهای افراد مجر ها با ارزش

ها در محدوده یمش ها، عدم تمايل به اجرای آزمايشی خطیمش

همسو با این . وجود داشت هایکوچک، عدم انعطاف در خط مش

در مطالعات خود طیفی از متغیرهای  ساباتیر و مازمانیاننتایج، 

رگذار بر مراحل مختلف فرآیند اجرا را شناسایی سیاسی اث و قانونی

کرده و سپس این متغیرها را در قالب شش شرط کلی برای دستیابی 

 :اندبندی نمودهآمیز به اهداف قانونی اجرا دستهموفقیت

 باشند؛ اهداف مشخص، شفاف و یکپارچه -

 باشد؛ علت و معلولی مناسب نظریه -

یافته باشد تا میزان  ونی ساختارصورت قان فرآیند اجرا باید به -

 های هدف از آن افزایش یابد؛ تبعیت مسئولین اجرایی و گروه

ها ها و محرومیتقاز طیفی از سازوکارهای اجرایی شامل مشوّ  -

 شود؛ها استفاده برای غلبه بر مقاومت

 ؛مهارت و تعهد کافی مسئولین اجرایی -

مدیران قوه مجریه و مقننه نفوذ و های ذیپشتیبانی و حمایت گروه -

 ؛در طول فرآیند اجرا

 .تغییرات در شرایط سیاسی اجتماعی -

در این میان، سه شرط اول باید در زمان تدوین اولیه خط مشی مورد 

توجه قرار گیرد و سه شرط بعدی محصول فشارهای سیاسی و 

د اجرا هستن هاقتصادی به فرآیند اجرای خط مشی در طول دور 

[Mazmanian & Sabatier, 1989] . ودرلی و لیپسکی بر نقش

های سطح خیابان، یعنی کسانی که با مردم ارتباط مستقیم بروکرات

ند گیری نمایدارند و باید برای زندگی مردم به شکل روزانه تصمیم

 ,Weatherley & Lipsky] مشی تاکید داشتند در اجرای خط
خوانی حقیق همشده در این تهای شناسایی. که با مولفه[1977

مشی و  دارد چرا که احساس مسئولیت مجریان در قبال اجرای خط

 های این تحقیق است.پیروی مجریان از دستورات جزو شاخص

مشی، مجریان خط مشی، موانع  ن خطیموانع مربوط به تدو

 موانع محیطیو  مدیریتی، موانع ساختاری، موانع مالی، اطلاعاتی

 دانی در تحقیق رنگریز و همکاران بودهاز جمله موانع اجرای خط مش

 ,.Rangriz et al] خوانی داردهای این تحقیق همکه با یافته
 موانع ماهیتی به آبادی و همکارانعلی در همین راستا، .[2018

(فقدان متولی واحد، عدم تفسیر و استانداردسازی قوانین، تعدد 

(عدم مشارکت  سویی قوانین)، موانع مشارکتقوانین و عدم هم

نفعان در تدوین و اجرای خط مشی)، مجریان و عدم مشارکت ذی

پذیری در مجریان، (نبود تعهد و مسئولیت موانع مربوط به مجریان

فقدان آموزش مناسب برای مجریان، ضعف و ناکارآمدی مجریان، 

ر مجریان کارآمد)، یفقدان هماهنگی مناسب بین مجریان و تغی

محیطی نامناسب، ساختار اداری نامناسب، (شرایط  موانع محیطی

 سازیاراده سیاسی ناکافی و عدم پایبندی به برنامه)، موانع پیاده

(عدم نیازسنجی برای اجرا، زمان اجرا نامناسب، فقدان ابزار اجرا و 

(عدم نظارت مناسب بر اجرا،  ظرفیت ناکافی اجرا) و موانع نظارتی

نظارتی مستقل، ابزار  فقدان ضمانت اجرایی، عدم وجود سیستم

ع موانبه عنوان نامناسب ارزیابی و عدم دریافت و انعکاس بازخور) 

از طرف  .[Aliabadi et al., 2019]اند اشاره کردهاجرای خط مشی 

 دیگر، همانطور که در بخش مربوط به مجریان خط مشی اشاره شد،

، تعهد به ی، همدردی و دلسوز یهای مدیران شامل خيرخواهارزش

، یطلب، توفيقیگزار ، آگاهی بخشی و خدمتیفع جامعه، فداکار ن

، شهروندی یپذير ، تکريم ارباب رجوع، انعطافیشناسوظيفه

، یه خدمات، مذهبی و تربيتی، عدالت و انصاف در ارایسازمان

گرايی بر اجرای خط گرايی و قانونطلبانه، حرفهاقتصادی و منفعت

یج درخشان و ا. نت[Samadi et al., 2019]اند داشتهمشی تاثیر 

دهنده تاثیر کیفیت مقررات، حاکمیت قانون، نشان وریپیله

یج که با نتا ه استپاسخگویی و شفافیت بر اجرای خط مشی بود

 ,Derakhsha & Pilehvari] خوانی داردهم پژوهش حاضر
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موانع اجرای خط مشی ، سعیدی و دورانی نتايجاساس  . بر[2019

وانع مدیریتی، موانع انسانی، موانع ارتباطی، موانع ترتیب شامل مبه

محیطی، موانع مربوط به ماهیت خط مشی و موانع سیستمی 

. [Saedi & Dorani, 2018] خوانی داردهم ماهای که با یافته اندبوده

موانع اجرای خط مشی شامل مشکلات و همکاران  در پژوهش عباسی

گان، کنندهمجریان و استفادهکنندگان خط مشی، مربوط به تدوین

های فشار و ها و گروهماهیت خط مشی، سازمان مجری، انواع کنش

های این تحقیق که با یافته بوده استمشی  محیط با اجرای خط

. در تحقیق معمارزاده و [Abbasi et al., 2016] خوانی داردهم

ر ایران های مالیاتی دشرایط و عوامل موثر بر اجرای خط مشی طاهرپور

) رهبری سازمانی و ٢ها و قوانین مالیاتی، ) شفافیت سیاست١شامل 

شرایط  )٣گذاری، توجه به فرهنگ جامعه و مشارکت در امر قانون

) اهمیت سازمان مجری برای ٤اجتماعی و سیاسی و حمایت مردمی، 

شان به ) تعهد سازمان مجری و مسئولین٥ها و نهادها، سایر سازمان

 ) جوّ ٧بودن آن از نظر آنها، رایش مجریان به اجرا و منطقی) گ٦اجرا، 

) انگیزش و تمایلات کارکنان سازمان ٨همدلی و همکاری در سازمان، 

)  ١٠های وابسته، ) گوناگونی و تنوع مودیان و سازمان٩مجری، 

) دانش و  ١٢) شرایط اقتصادی، و ١١محدودیت زمانی و ضمانت اجرا، 

ها و قوانین مالیاتی های مجری سیاستزمانهای کارکنان ساآگاهی

 خوانی داردهای این تحقیق همکه با یافته ه استشناسایی گردید

[Memarzade & Taherpour, 2005].  

 در اتخاذ تصمیمات مرتبط با اجرای خط نیز عوامل رفتاری و انسانی

ت های این تحقیق مبنی بر اهمیکه با یافته مورد تاکید بوده استمشی 

 لافتمشی، آزادی عمل مجریان، ائتمایل مجریان نسبت به اجرای خط

 مشی و دانشمشی، رفتار کارکنان مجری خطسازی مجریان خطو شبکه

 خوانی داردهممشی  و مهارت مجریان در سنجش اجرای خط

[Moseley & Thomann, 2020]. 

 ضوعمو، سالت و ورایز و تونی و همکاران ژانگ و همکاراندر تحقیقات 

مشی شناسایی شده است  مهم در اجرای خط یهماهنگی به عنوان عامل

 Zhang et al., 2022; Salet] که با نتايج تحقيق حاضر مطابقت دارد
& Veriez, 2019; Tonne et al., 2021] در تحقیق لیو و ژاو عوامل .

موثر بر اجرای خط مشی در قالب سیستم سیاسی، تصمیم گیری 

 مطرح شده هماهنگی بین دولت مرکزی و محلیهای محلی و دولت

 ,Liu & Zhao] خوانی داردهای این تحقیق همکه با یافته است
موانع اجرای سیاست شامل  ولکرد و همکارانپ. در مطالعه [2018

بوده است  نفعانها، منابع و مشارکت ذیپشتیبانی، زیرساخت

[Phulkerd et al., 2016] .که برای اجرای  دریافتیم به طور مشابهی

ها و ابزارهای با کیفیت بالا مورد نیاز سازی روشهماهنگ ،هاخط مشی

 است. 

 بندی خطمشی (صورت ضمن تشريح سه محيط خطو اسمالود  ناکامورا

مشی و ارزيـابی آن)، سـه دسـته متغيـر موثر بر  ، اجرای خطیمـش

ـا، هران و حـوزهعبارتند از بـازيگ اند کهرا تعیین نمودهمشی  اجرای خط

های ارتبـاطی و ساختارهای سازمانی و هنجارهای بروکراتيک، و شبکه

ایجاد های ها و شاخصکارهای اجابـت و پذيرش که با یافتهوسـاز

مشی، مدیریت مقاومت در برابر تغییرات  سو با خطفرهنگ سازمانی هم

ریت مدی های انگیزشی،ناشی از خط مشی، تجدید نظر در پاداش و برنامه

د مشی، تقویت نظام ارزیابی عملکر  تعارض در برابر تغییرات ناشی از خط

 & Nakamura] خوانی دارداین تحقیق هم مشی در قبال اجرای خط
Smallwood, 1980]. 

شان مورد ها در بستر وقوعهای کیفی، پدیدهاز آنجایی که در پژوهش

منحصر به بستر مورد آمده نیز دستگیرند، نتایج بهمطالعه قرار می

و  ها به دیگر شرایطپذیری نتایج و یافتهمطالعه بوده و امکان تعمیم

ها و نتایج پژوهش حاضر با اتکا به دیدگاه .ها محدود استموقعیت

-راحتی نمیشهرداری البرز حاصل شده، بنابراین به تجربیات خبرگان و
داد. محققان  ها تعمیمتوان نتایج پژوهش حاضر را به سایر سازمان

توانند نسبت به طراحی و تبیین الگوی بومی ارزیابی اجرای خط می

های کلان حوزه فعالیت خود، اقدام نموده و نتایج حاصل را با مشی

-چرا که با توجه به حوزه فعالیت های این تحقیق مقایسه نمایند.یافته
توان ، میها، و تفاوت در اهداف و ماموریت آنهاهای هر کدام از دستگاه

  پیشنهاد داد.خاص طور مجزا مدلی ه برای هر دستگاه ب
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